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Convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes du 10
juillet 2006

Etendue par arrété du 3 avril 2007 JORF 17 avril 2007.

Articlel

Application de la convention
En vigueur étendu

Article1.1
Champ d'application

En vigueur étendu

Modifié par Avenant n° 30 du 27 mai 2013 portant modification du champ d'application

La présente convention régle les rapports de travail entre les employeurs et les salariés des
entreprises et établissements métropolitains ayant une activité de coiffure, c'est-a-dire effectuant
tous travaux sur le cheveu naturel et/ou artificiel sur la personne humaine quelles que soient les
modalités d'exercice (salons de coiffure, hors salons de coiffure). Sont exclus les entreprises et
établissements dont I'activité principale est |a fabrication, la vente et |'importation de postiches ou
de perrugues. Les établissements a activités multiples relevent de la convention collective
applicable al'activité principale.

La convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes est applicable a
I'ensemble du territoire métropolitain, les départements et les régions d'outre-mer et les collectivités
d'outre-mer (Saint-Barthélemy, Saint-Martin, Saint-Pierre-et-Miquelon).

Article1.2
Avantages acquis

En vigueur étendu

Les dispositions de la présente convention ne pourront, au moment ou elles sappliqueront, étre la
cause d'une réduction des avantages acquis.

Seuls sont considérés comme acquis les avantages consentis librement par I'employeur par le
contrat de travail individuel, écrit ou verbal, ou dans le reglement intérieur de I'entreprise. Ne font
pas partie du contrat de travail et ne sont donc pas considérés comme acquis les avantages ayant
découlé d'une disposition qui sest imposée aux parties en vertu d'une loi, d'un texte réglementaire
ou d'une convention collective, lorsque I'obligation qui en résulte vient a disparaitre.

Les avantages relatifs aux salaires consentis essentiellement par une convention collective
antérieure, une loi ou un texte réglementaire, a I'exclusion d'un contrat individuel ou d'entreprise,
sont acquis en somme et non en conditions de rémunération.

Ils sapprécieront, pour le maintien du méme niveau, de la méme catégorie ou du méme échelon
d'emploi, suivant la formule la plus avantageuse pour le salarié : soit sur la base du salaire brut
global versé pendant les 12 mois ayant précéde la date d'application de la présente convention dans
I'entreprise, soit sur la base du salaire brut percu durant les 3 derniers mois écoulés. Si le saaire
ains calculé est supérieur au minimum conventionnel correspondant au coefficient du salarié, celui-
ci devient le salaire garanti au titre des avantages acquis atitre individuel.
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Article 1.3
Dialogue social

En vigueur étendu

Le systeme |égal de I'absence d'opposition magjoritaire suite alaloi du 4 mai 2004 est retenu comme
regle applicable al'entrée en vigueur des accords conclus dans la branche coiffure.

Pour la détermination du caractere majoritaire, le systeme léga de maorité en nombre
d'organisations syndicales de salariés représentatives sur le plan national est retenu.

Les signataires décident que les accords conclus a un niveau inférieur ou couvrant un champ
d'application territorial ou professionnel moins large ne pourront déroger aux dispositions de la
présente convention, de ses avenants et annexes, que par des dispositions plus favorables aux
salariés.

Article2

Commissions
En vigueur étendu

Article2.1
Commissions de conciliation

En vigueur étendu

Article2.1.1 Commissionsrégionales de conciliation

Il sera constitué pour chague région académique une commission composée, selon une
représentation égale en nombre, de 2 membres employeurs et de 2 membres salariés au minimum
ou bien de 4 membres employeurs et de 4 membres salariés au maximum, adhérents des syndicats
affiliés aux organisations signataires ou adhérents de la présente convention.

Les commissions régionales se réunissent a la requéte de la partie la plus diligente, formulée au
moins 1 semaine al'avance.

Ces commissions auront a connaitre, en vue d'un réglement amiable ou pour avis, de tout conflit
collectif ou, facultativement, de différends individuels survenant entre employeurs et salariés, a
I'occasion de I'application de toutes les clauses de la présente convention et, plus généralement, de
tout probléme posé par leur mise en pratique. L'avis de la commission doit étre motive et a une
valeur consultative entre les parties.

Les avis rendus devront ére communiqués a la commission nationale de conciliation pour
information.

Les commissions ains créées ne constituent pas d'organes de négociation pour la conclusion
d'accords spécifiques régionaux.

Article 2.1.2 Commission nationale de conciliation

Il est ingtitué une commission nationale composée au minimum de 4 membres représentants des
employeurs et de 4 membres représentants des salariés, appartenant aux organisations signataires ou
adhérentes. Chague collége devra comporter un méme nombre de membres.

La commission nationale se réunira a la requéte de la partie la plus diligente formulée au moins 1
semaine al'avance.

La commission aura a examiner entre autres :

— les conflits collectifs ou, facultativement, les litiges individuels qui n‘auront pu étre réglés au
sein des commissions régionales ;

— le reglement des conflits collectifs de travail se situant hors de la compétence des commissions
régionaes;
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— la formation des commissions régionales et leur fonctionnement régulier conformément a
I'article 2.1.1 ci-dessus.

En accord avec |la mgjorité des membres présents, et en cours de réunion, la commission nationale
de conciliation peut a tout moment se transformer en commission nationale paritaire d'interprétation
lorsgue la conciliation demandée vise l'interprétation de la présente convention collective.

Article2.2
Commission nationale paritaire d'interprétation

En vigueur étendu

Abrogé

(Voir dispositions modificatrices insérées dans |'Accord du 21 mars 2017 relatif a I'institution
d'une commission paritaire permanente de négociation et d'interprétation (CPPNI) )

Article 2.3
Commission nationale paritaire de I'emploi et de la formation professionnelle

En vigueur étendu

En application de I'accord nationa interprofessionnel du 10 février 1969, il est ingtitué une
commission nationale paritaire de I'emploi et de laformation professionnelle de la coiffure.

Article 2.3.1 Composition

Cette commission est composée de 2 représentants de chacune des organisations syndicales de
salariés représentatives sur le plan national de la présente convention et d'un méme nombre total de
représentants patronaux.

Article 2.3.2 Réunion

La commission se réunira au moins 3 fois par an.

Article 2.3.3 Secrétariat

Le conseil national des entreprises de coiffure (CNEC) assumera la charge matérielle du secrétariat
et du fonctionnement de la commission.

Article2.3.4 Missions
Lamission de la commission nationale paritaire de I'emploi et de laformation professionnelle de la

coiffure est celle définie par les articles 5 et 8 de I'accord national interprofessionnel du 10 février
1969. Elle aura donc pour tache :

— de permettre I'information réciproque sur la situation de I'emploi dans la profession a partir de
statistiques concernant les effectifs de chaque spécialité et leur répartition dans chaque catégorie
d'emploi ;

— déudier la situation de I'emploi, son évolution au cours des mois précédents et son évolution
prévisible, en fonction de la conjoncture économique, du progrés technique et des besoins de la
profession ;

— de participer a I'étude des moyens de formation, de perfectionnement et de réadaptation
professionnels, publics et privés existants pour les différents niveaux de qualification et de
rechercher avec les pouvoirs publics et les organismes intéressés les moyens propres a assurer leur
pleine utilisation, leur adaptation et leur développement, et de formuler a cet effet toutes
observations et propositions utiles ;

— dexaminer, en cas de licenciements généralisés ou collectifs, les conditions de mise en oeuvre
des moyens de reclassement et de réadaptation ;

— d'assurer les liaisons nécessaires et de faire toutes les démarches aupres des pouvoirs publics et
des organismes intéresses ayant des attributions en matiere d'emploi (Agence nationale pour
I'emploi, AFPA, APEC, UNEDIC, ASSEDIC, €tc.).

Un rapport sera établi, au moins annuellement, sur la situation de I'emploi et son évolution.
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Article3

Non-discrimination
En vigueur étendu (1)

L'application de la présente convention ne peut entrainer aucune discrimination entre les
travailleurs, quel que soit leur sexe ou leur &ge. La commission prévue a l'article 2.1.2 aura a
connaitre de tout différend pouvant naitre a ce sujet.

Pour toute mesure concernant le personnel, et notamment pour arréter une décision d'embauchage,
de promotion ou de licenciement, pour prendre des mesures de discipline, pour conduire et répartir
le travail, les employeurs Sinterdisent de prendre en considération :

— |'appartenance a un syndicat ou a un groupement professionne ;
— lesopinions politiques ou religieuses ;

— descritéresd'ordre racia ou ethnique ;

— lanationdité;

- lesexe;

— lesmoaurs;

— lasgituation de famille.

Dans les établissements d'au moins 20 salariés, le reglement intérieur devra rappeler les dispositions
légales applicables en matiére de harcélement moral et de harcélement sexuel, ains que les
dispositions |égales relatives al'égalité de traitement entre les hommes et les femmes.

(1) Article étendu sous réserve de I'application des dispositions de I'article L. 122-45 du code du travail (arrété du 3
avril 2007, art. 1er).

Article4
Libertésyndicale

En vigueur étendu

Article4.1
Principe de liberté syndicale

En vigueur étendu

Ledroit syndical sexerce dans le cadre de la Constitution du 4 octobre 1958 et des articles L. 412-1
et suivants du code du travail. Les parties contractantes reconnaissent la liberté, aussi bien pour les
employeurs que pour le personnel, de sassocier pour la défense collective des intéréts afférents a
leur condition ainsi que la pleine liberté pour les syndicats de poursuivre leurs buts.

Article4.2
Droit syndical dans I'entreprise

En vigueur étendu

L'exercice du droit syndical est reconnu dans toutes les entreprises conformément aux dispositions
desarticlesL. 412-1 et suivants du code du travail.

Article4.3
Congé de formation économique, sociale et syndicale

En vigueur étendu

En vue de faciliter la participation des salariés a la vie syndicale et a I'éducation ouvriere, les
salariés et apprentis désireux de participer a des stages ou sessions consacrés a la formation
économique, sociale et syndicale ont droit, sur leur demande et conformément aux articles L. 451-1
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et suivants du code du travail, a un congé non rémunéré (il sera rémunéré dans les entreprises d'au
moins 10 salariés) de 12 jours ouvrables par an, sous réserve que cette absence ne perturbe pas
I'organisation du travail et la bonne marche de I'entreprise. Tout refus éventuel du congé par
I'employeur devra étre motiveé. Ce refus pourra étre contesté devant le consell des prud’hommes (1).

Ce congé est porté a une durée de 18 jours lorsgue le salarié est appel é a exercer des responsabilités
syndicales ou aanimer des stages.

Alinéa étendu sous réserve de I'application des dispositions du premier alinéa de I'article L. 451-3 du code du travail
(arrété du 3 avril 2007, art. 1er).

Article4.4
Salarié devenant permanent syndical

En vigueur étendu

Dans le cas ou un sdarié est appelé a remplir une fonction syndicale imposant sa mise en
disponibilité temporaire, il jouira, sur sa demande présentée dans le mois suivant I'expiration
définitive de son mandat syndical, et ce pendant 1 an, d'une priorité de réintégration dans son ancien
emploi ou un emploi similaire avec les avantages sy rattachant. A sa réintégration, le saarié
reprendra |'ancienneté et les droits y afférents qu'il avait au départ de I'entreprise. 1l pourra en outre
bénéficier d'une formation de remise a niveau.

Article4.5
Autorisations d'absence

En vigueur étendu

Des autorisations d'absence seront accordées aux salariés qui en feront la demande et présenteront
les justifications nécessaires, notamment pour :

a) Exercer les fonctions de conseiller prud'homal, d'assesseur a une commission de premiére
instance du contentieux de la sécurité sociale, d'administrateur d'un organisme de securité sociale ou
de retraite complémentaire, de membre de commissions instituées par les codes du travail et de la
sécurité sociale, de conseiller de I'enseignement technologique, de membre d'une chambre des
métiers;

b) Assister aux assemblées statutaires de leurs organisations syndicales (délai de prévenance de 8
jours) ;

c) Exercer les fonctions de membre du jury aux examens professionnels ;

d) Prendre part aux réunions de la commission mixte nationale, de la commission paritaire nationale
et des commissionsinstituées par |a présente convention collective ;

€) Assister aux assemblées de délégués et aux conseils d'administration de l'institution nationale de
retraite de la coiffure (IRPC) et de l'institution nationale de prévoyance de la coiffure (INPCA),
ains qu'a toutes les commissions ou réunions des instances et organismes institués par la présente
convention collective.

Les absences ains autorisées ne comportent pas pour les intéressés le maintien de leur salaire
pendant leur durée, al'exception des conseillers prud’homaux pour le temps consacre al'exercice de
leur fonction durant leur temps de travail et des cas visés a l'article 4.6 ci-apres. Toutefois, elles
seront considérées comme temps de présence pour le calcul de la durée des congés payeés.
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Article 4.6
Participation des délégués salariés a des commissions

En vigueur étendu

Article 4.6.1 Définition
Par délégué salarié, il faut entendre la personne mandatée par son organisation syndicale de salariés
et rémunérée par son entreprise.

Article 4.6.2 Nombre de déégués salariés en activité indemnisés

Le nombre de délégués salariés en activité dans une entreprise ou un établissement de coiffure
relevant du champ d'application de la convention collective nationale de la coiffure pouvant étre
indemnisés au sens du présent article est fixé a:

— 1 par organisation syndicale de salariés représentative pour participer aux réunions de la
commission mixte nationale et de lacommission paritaire nationale ;

— 1 par organisation syndicale de salariés signataire ou adhérente a la convention collective
nationale de la coiffure pour participer aux réunions de la commission nationale de conciliation, de
la commission régionale de conciliation, de la commission nationale dinterprétation et de la
commission nationale paritaire de I'emploi et de laformation professionnelle.

Les représentants permanents des organisations syndicales de salariés ne sont pas visés par le
présent article.

Article 4.6.3 Conditions requises des délégués salariés

Les délégués saariés doivent étre titulaires d'un contrat de travail en cours d'exécution dans une
entreprise ou un établissement entrant dans le champ d'application professionnel et territorial de la
convention collective nationale de la coiffure.

(1) Article étendu sous réserve de I'application des dispositions combinées des articles L. 132-2, L. 132-3 et L. 412-21
du code du travail (arrété du 3 avril 2007, art. 1er).

Article 4.6.4 Modalités du droit d'absence

Les délégués salariés en activité doivent présenter soit une convocation émanant de la commission
mixte ou paritaire, soit une lettre d'accreditation de I'organisation syndicale précisant I'objet, le lieu
et I'neure de la réunion, au moins 15 jours a l'avance a leur employeur. Seuls des motifs

exceptionnels touchant a l'organisation méme de I'entreprise pourront justifier le refus de
I'employeur de faire droit ala demande du salarié.

Article 4.6.5 Rembour sement de perte de salaire
La rémunération des salariés en activité ains autorisés a sabsenter par les employeurs est
maintenue par les employeurs sur présentation d'une attestation de présence.

Ils enverront dans les meilleurs délais le montant des salaires maintenus, majoré des charges
sociales au secrétariat de la commission pour remboursement.

La durée prise en compte pour le maintien de la rémunération est égale a celle de la réunion,
majorée de 2 heures si |'entreprise est située en Ile-de-France ou du temps nécessaire pour effectuer
le trajet aller-retour dans les autres cas.

Les heures passées en réunion ainsi que la durée du déplacement qui seffectue pendant les heures
de travail sont assimilées a du temps de travail effectif.

Article 4.6.6 Indemnisation
1. Frais de déplacement

Les frais de déplacement sont remboursés par |es organisations syndicales patronales signataires ou
adhérentes a la convention collective nationale de la coiffure sur présentation d'une note de frais a
laquelle sont joints les justificatifs de dépenses.

2. Fraisdetransport
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L'indemnisation seffectue sur la base du tarif forfaitaire SNCF 2e classe, quel que soit le mode de
transport utilisé.

3. Fraisderepas

L'indemnité forfaitaire de repas est fixée a 2 fois le taux horaire du SMIC en vigueur au ler janvier
de I'année considérée.

Le remboursement est effectué sur la base de 1 repas par délégué salarié, par organisation et par
réunion.

4. Justifications

Seuls les délégués salariés en activité qui seront physiquement présents aux séances de travail des
commissions visees a l'article 4.6.2 du présent chapitre et qui auront signé la feuille de présence
pourront bénéficier de ces indemnisations.

5. Dispositions particuliéeres

Les commissions régionales de conciliation instituées par |'article 2.1.1 de la convention définiront
les regles de maintien de salaire et de remboursement des frais de déplacement des délégués
salariés.

Article4.7
Protection

En vigueur étendu

Les délégués salariés aux commissions visés a l'article 4.6.2 de la convention ne pourront pas étre
licenciés avant que la commission régionale de conciliation pour ses propres membres ou la
commission nationale de conciliation pour les membres des commissions de rang national aient
donné leur avis. Pour donner leur avis, les commissions prendront les moyens d'une enquéte aupres
de I'employeur et du salarié concernés. L'avis de la commission régionale de conciliation ne sera
pas demandé lorsgue le licenciement envisagé sera soumis a l'autorisation préalable de I'autorité
administrative compétente, en vertu des articles L. 436-1 et L. 436-2 du code du travail.

Bénéficieront de ladite protection, les délégués des syndicats répondant aux conditions fixées aux
articles 4.6.1, 4.6.2 et 4.6.5 du présent chapitre, ainsi que les délégués des syndicats dans les
commissions régionales de conciliation.

En cas de changement du délégué d'un syndicat, bénéficie seul de ladite protection celui qui a
présenté en dernier lieu I'attestation prévue a l'article 4.6.5, a compter de la date de la premiere
réunion alaguelle il participe, sous réserve du respect des dispositions prévues aux articles 4.6.1 et
4.6.2 du chapitre ler.

Article5
Déléguésdu personnel. — Comitéd'entreprise. — CHSCT

En vigueur étendu

Article5.1
Délégués du personnel

En vigueur étendu

Dans chague établissement occupant plus de 10 salariés, devront étre élus des délégués du
personnel, titulaires et suppléants. Les délégués sont élus conformément aux articles L. 421-1 et
suivants du code du travail.
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Article 5.2
Comité d'entreprise et délégation unique

En vigueur étendu

Dans chaque établissement occupant au moins 50 salariés, devra étre élu un comité d'entreprise
conformément aux articles L. 431-1 et suivants du code du travail.

Les activités sociales et culturelles du comité dentreprise pourront étre financées selon les
modalités fixées par I'article L. 432-9 du code du travail.

Ces dispositions ne sopposent pas a la création d'une délégation unique du personnel dans les cas
prévus par laloi.

Article5.3
CHSCT

En vigueur étendu

Dans chague établissement occupant au moins 50 salariés, devra étre constitué un comité d'hygiéne,
de sécurité et des conditions de travail conformément aux articles L. 236-1 et suivants du code du
travail.

Article 6
Conditionsdetravail desjeunes et desfemmes

En vigueur étendu

Article6.1
Jeunes de moins de 18 ans

En vigueur étendu

La réglementation du travail concernant les jeunes de moins de 18 ans seffectuera dans la
profession conformément aux dispositions légales et réglementaires.

Les jeunes de moins de 18 ans sont soumis aux dispositions de l'article L. 212-13 du code du
travail, en vertu desquelles ils ne peuvent étre occupés plus de 8 heures par jour et 35 heures par
semaine. A titre exceptionnel, des dérogations peuvent étre accordées, dans lalimite de 5 heures par
semaine, par l'inspecteur du travail et aprés avis conforme du médecin du travail. La coupure pour
repas de midi fixée al'article 8.1.7 de la présente convention est portée a 1 heure pour les jeunes de
moins de 18 ans. Il devra, pour ces derniers, étre donne collectivement. Les jeunes de moins de 18
ans bénéficient d'un repos hebdomadaire de 2 jours consécutifs.

Article6.2
Femmes

En vigueur étendu

La réglementation du travail concernant les femmes seffectuera dans la profession conformément
aux dispositions légales et réglementaires.

Article 6.2.1 Femmes en état de grossesse

Les femmes en état de grossesse déclarée au sens de l'article L. 122-25-2 du code du travall
bénéficieront, sans changement de rémunération, de 1/2 heure de réduction de la durée journaliére
de présence.

Article 6.2.2 Rentrée scolaire

Les femmes ayant des enfants scolarisés de 13 ans au plus disposeront d'une autorisation d'absence
de 3 heures, sans réduction de la rémunération, le jour de la rentrée scolaire (ces heures pourront
étre fractionnées en cas de rentrées échel onnées de plusieurs enfants).
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Article7
Recrutement, embauche et rupture du contrat detravail

En vigueur étendu

Article7.1
Recrutement

En vigueur étendu

Article7.1.1 Essai professionnel

L'embauche peut étre précedée d'un essai professionnel qui consiste en une épreuve permettant a
I'employeur de vérifier la qualification du postulant et son aptitude a occuper le poste demandé. Sa
durée ne peut dépasser 1 journée et feral'objet d'une indemnité forfaitaire de déplacement basee sur
7 fois le taux horaire minimum garanti du poste a pourvoir.

Lorsque I'employeur refuse le candidat présenté sur sa demande par un bureau de placement, il lui
devra a titre d'indemnité de déplacement une somme égale a 2 heures de travail sur la base du
SMIC.

Article 7.1.2 Embauche de salariés sous CDD ou de salariésintérimaires
a) Salariés sous CDD

Le contrat de travail a durée déterminée ne peut avoir pour objet ni pour effet de pourvoir
durablement un poste lié a l'activité normale et permanente de I'entreprise. | peut étre conclu dans
les cas prévus par laloi.

Tout contrat de travail a durée déterminée doit nécessairement comporter les clauses prévues a
I'article L. 122-3-1 du code du travail et rappelées, notamment, a l'article 7.2.2 de la présente
convention.

b) Salariésintérimaires
L'embauche d'un salarié intérimaire seffectue selon les dispositions prévues aux articles L. 124-1 et
suivants du code du travail. Il est notamment rappel€ qu'aucun contrat n'est conclu entre le salarié
intérimaire et I'entreprise utilisatrice.
Article7.2
Contrat de travail

En vigueur étendu
L'embauche donne lieu a la conclusion d'un contrat de travail écrit, établi en 2 exemplaires, I'un
remis au salarié, |'autre conserve par I'employeur. Ils doivent étre signés par les 2 parties.

Article 7.2.1 Clauses obligatoires du contrat detravail a duréeindéterminée

Le contrat de travail & durée indéterminée doit contenir au minimum les informations suivantes :

— l'identité des parties;

— lanature du contrat de travail ;

— lelieudetravail ;

— ladate d'engagement ;

— laqualification et la classification du salarié;

— larémunération ;

— laduréedutravail ;

— l'intitulé de la convention collective applicable ;
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— lapériode d'essal, le cas échéant ;

— ladurée des congés payés ou le mode d'acquisition des droits a congés payés ;

— le nom et I'adresse de la caisse de retraite complémentaire, ainsi que ceux de |'organisme de
prévoyance.

Article 7.2.2 Clauses obligatoires du contrat de travail a durée déterminée

Outre les clauses prévues al'article 7.2.1, le contrat de travail a durée déterminée doit comporter les
clauses prévues a l'article L. 122-3-1 du code du travail, sous réserve des clauses instituées
ultérieurement par les dispositions |égales ou réglementaires, a savoir :

— lemotif temporaire du recours tel que prévu par laloi ;
— lenom et laqualification du salarié remplacé (le cas échéant) ;

— la date d'échéance du terme €t, le cas échéant, une clause de renouvellement lorsqu’il comporte
un terme précis;

— ladurée minimale pour laguelle il est conclu lorsgu'il ne comporte pas de terme précis;;

— ladésignation du poste de travail ;

— Il'intitulé de la convention collective applicable ;

— ladurée de lapériode d'essai prévue, le cas échéant ;

— le montant de larémunération, y compris, Sil en existe, les primes et accessoires de salaire ;

le nom et |'adresse de la caisse de retraite complémentaire, ainsi que ceux de |'organisme de
prévoyance.

Article 7.2.3 Clauses obligatoires du contrat de travail a temps partiel (Abrogé)
(Voir dispositions modificatrices insérées dans|' Avenant n° 38 du 21 janvier 2016 relatif aux
modalités d'organisation du travail a temps partiel )

Article 7.2.4 Clause de non-concur rence(Abr ogé)
(Voir dispositions modificatrices insérées dans |’ Avenant n° 39 du 15 juin 2016 relatif a la clause
de non-concurrence)

Article7.3
Période d'essai

En vigueur étendu
Modifié par Avenant n" 14 du 18 mars 2009 relatif a la période d'essai
La période d'essai permet a I'employeur d'évaluer les compétences du salarié dans son travail,

notamment au regard de son expérience, et au salarié d'apprécier si les fonctions occupées lui
conviennent.

Le contrat de travail & durée indéterminée peut comporter une période d'essai dont ladurée est de:

— 2 mois maximum pour les salariés visés aux articles 1. 2 et 1. 2. 1 (Emplois techniques de la
coiffure), article 1. 3 (Emplois de |'esthétique-cosmétique) et article 1. 4 (Employés non techniques)
de I'avenant n° 10 du 12 décembre 2007 ala convention collective nationale de la coiffure ;

— 2 mois maximum pour les salariés bénéficiant du statut d'agent de maitrise ;
— 3 mois maximum pour les salariés cadres.

Lapériode d'essai peut étre, cependant, renouvel ée une fois pour une période ne pouvant excéder la
durée suivante :
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— 1 mois maximum pour les salariés visés aux articles 1. 2 et 1. 2. 1 (Emplois techniques de la
coiffure), article 1. 3 (Emplois de I'esthétique-cosmétique) et article 1. 4 (Employés non techniques)
de I'avenant n° 10 du 12 décembre 2007 ala convention collective nationale de la coiffure ;

— 1 mois maximum pour les salariés bénéficiant du statut d'agent de maitrise ;
— 3 mois maximum pour les salariés cadres.

Cependant, avant d'envisager un renouvellement de la période d'essai al'initiative de I'une ou |'autre
des parties (employeur et salari€), un entretien & mi-période pourra se tenir afin de faire un bilan
d'activité et d'adaptation au poste de travail. Entretien a I'issue duquel sera décidé d'un commun
accord soit la rupture de la période d'essal, soit la reconduction de cette derniére, étant précisé que
le renouvellement ne pourra excéder les durées fixées ci-dessus. (1)

Il est également rappelé que le renouvellement de la période d'essai devra étre prévu dans le contrat
detravail viseé l'article 7. 2 du chapitre ler de la convention collective nationale de la coiffure.

Toute suspension du contrat de travail intervenant pendant la période d'essai prolonge sa durée a
due concurrence.

En cas de rupture de la période d'essal, les parties sont tenues de respecter un délai de prévenance,
conformément aux dispositions |égales.

En tout état de cause, la période d'essai, renouvellement inclus, ne peut étre prolongée du fait de la
durée du délai de prévenance. Les regles applicables en matiere de licenciement ne sappliquent pas
a la rupture de la période d'essai. Cependant, si un motif disciplinaire est invogqué la procédure
disciplinaire devra étre respectée.

La période d'essai d'un contrat de travail a durée déterminée (CDD) est régie conformément aux
dispositions |égal es applicables a ce type de contrat.

(1) Alinéa étendu sous réserve que, hors cas de rupture conventionnelle et conformément aux dispositions des articles
L. 1221-25 et L. 1221-26 du code du travail, |'entretien éventuel prévu par la convention collective ne puisse dispenser
['une ou I'autre des parties au contrat de travail de prendre l'initiative de la rupture contractuelle de la période d'essai
qui devra étre notifiée par la partie & laquelle elle est applicable. (Arrété du 8 octobre 20009, art. 1er)

Article7.4
Préavis de rupture

En vigueur étendu

Article7.4.1 Durée

La durée du préavis pour les salariés visés aux articles 1.1 (emplois techniques et de coiffeurs), 1.2
(emplois de I'esthétique-cosmétique), 1.3 (emplois non techniques) du chapitre 111 de la convention
est fixée de lamaniere suivante :

Lorsqu'ellerésulted'un licenciement :

— 1 semaine pendant les 6 premiers mois d'ancienneté dans |'entreprise ;
— 1 mois pour une durée d'ancienneté dans |'entreprise de 6 moisa 2 ans;;
— 2 mois au-dessus de 2 années d'ancienneté dans |'entreprise.
Lorsqu'ellerésulte d'une démission :

— 1 semaine pendant les 6 premiers mois d'ancienneté dans |'entreprise ;
— 1 mois au-dela de 6 mois d'ancienneté.

Ladurée du préavis pour les salariés vises al'article 1.4 (cadres et agents de maitrise) du chapitre 11
de la convention est fixée a 3 mois.

L'ancienneté visée ci-dessus sentend de la durée de présence du salarié dans I'entreprise, période
d'essai comprise.
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Article 7.4.2 Formalités

La partie qui prend I'initiative de la rupture du contrat de travail doit la signifier al'autre partie par
lettre recommandée avec demande d'avis de réception. Le point de départ du préavis est fixé par la
date de la premiére présentation de lalettre recommandée.

Lalettre de licenciement doit nécessairement comporter e motif du licenciement.

Article 7.4.3 Fautegrave (1)

En cas de faute grave du salarié, le licenciement devra étre effectué sans préavis. L'employeur devra
le notifier par lettre recommandée avec demande d'avis de réception. La lettre de licenciement devra
étre obligatoirement motivée.

Par ailleurs, lorsgue la présence du salari€, du fait de sa faute grave, est incompatible avec la bonne
marche de I'entreprise, celui-ci pourra faire I'objet d'une mise & pied conservatoire conformément
aux dispositions de l'article L. 122-41 du code du travail.

En application des articles L. 122-6 et L. 122-9 du code du travail, le salarié licencié pour faute
grave n'adroit a aucun préavis ni a aucune indemnité de licenciement Iégale ou contractuelle.
(1) Article étendu sous réserve de I'application des dispositions des articles L. 122-14 et L. 122-41 du code du travail,

lesquelles obligent I'employeur qui envisage de licencier un salarié ou de lui infliger une sanction a procéder a un
entretien préalable (arrété du 3 avril 2007, art. ler).

Article 7.4.4 Heures pour recherche d'emploi

Pendant |a période de préavis, le salarié sera autorisé a sabsenter pour recherche d'emploi 2 heures
par jour aux heures d'ouverture du bureau de placement sil en existe un. Dans I'hypothése d'un
licenciement, cette absence n'entrainera aucune réduction de rémunération. Dans |'hypothése d'une
démission, cette absence ne sera pas rémunérée. En cas de désaccord, le choix des heures
seffectuera chaque jour aternativement par I'employeur et le salarié. En cas d'accord entre les
parties, les 2 heures journalieres pourront étre bloquées a des horaires fixes. En cas d'accord entre
les parties, les heures peuvent étre regroupées.

Les salariés atemps partiel bénéficient de ces mémes conditions, au prorata de leur durée du travail.

Article 7.4.5 Réglement intérieur
Les dispositions relatives au reglement intérieur sont fixees par les articles L. 122-33 et suivants du
code du travail.

Article7.5
Rupture du contrat de travail

En vigueur étendu

Article 7.5.1 Indemnité de licenciement

Les salariés visés aux articles 1.1 (emplois techniques et de coiffeurs), 1.2 (emplois de I'esthétique-
cosmétique), 1.3 (emplois non techniques) du chapitre Il de la convention bénéficient de
I'indemnité |égale de licenciement telle que prévue par I'article R. 122-2 du code du travail.

Les salariés visés a l'article 1.4 (cadres et agents de maitrise) du chapitre 111 de la convention
bénéficient (hormis en cas de faute grave, de départ a la retraite) d'une indemnité égale a 1/4 du
mois de salaire par année de présence, avec plafond de 6 mois, le calcul seffectuant sur la base du
salaire réel moyen de la derniére année de présence. Cette indemnité ne sajoute pas a l'indemnité
|égale de licenciement prévue par I'article R. 122-2 du code du travail.

Cependant, dans les cas ou le montant de I'indemnité légale est plus avantageux que l'indemnité
conventionnelle, I'employeur seratenu d'appliquer le baréme de I'indemnité légale.
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Article 7.5.2 Indemnité dedépart alaretraite

Les salariés visés aux articles 1.1 (emplois techniques et de coiffeurs), 1.2 (emplois de I'esthétique-
cosmétique), 1.3 (emplois non techniques), 1.4 (cadres et agents de maitrise) du chapitre |11 de la
présente convention bénéficient de I'indemnité de départ a laretraite prévue al'article L. 122-14-13
du code du travail.

Article8

Durée du travail
En vigueur étendu

Article 8.1
Durée du travail. — Dispositions communes a toutes les entreprises

En vigueur étendu

Article8.1.1 Tempsdetravail effectif

Ladurée du travail se calcule en temps de travail effectif. Il Sagit du temps de travail pendant lequel
les salariés sont ala disposition de I'employeur et doivent se conformer a ses directives sans pouvoir
vaquer librement a des occupations personnelles.

Ne sont pas considérées comme du temps de travail effectif les interruptions suivantes :

— le temps consacré au trajet, hors mission (domicile/entreprise ou établissement), a I'habillage et
déshabillage, sauf tenue imposée par |'employeur ;

— lacoupure nécessaire au repas de midi ;

— les périodes de pause intercalaire dans une journée de travail ala condition que le salarié dispose
pendant une durée d'au moins 20 minutes de la faculté effective de vaquer librement a des
occupations personnelles a I'extérieur du salon ou dans un local aménagé au sein du salon sans
relation directe avec laclientéle.

Sont considér és comme temps de travail effectif :

— les déplacements professionnels d'une entreprise ou établissement de coiffure a une autre
entreprise ou établissement de coiffure du méme groupe selon les directives de I'employeur ;

— les missions et temps de déplacement au domicile de la clientele selon les directives de
I'employeur (exemple : mission de coiffure a domicile).

Article 8.1.2 Répartition hebdomadair e des heures de présence
Ladurée du travail atemps plein peut étre répartie sur 4 jours, 4 jours et demi ou 5 jours maximum.

Article8.1.3 Duréejournaliére
La durée journaliére maximale de travail effectif est fixée a 10 heures, sauf dispositions spécifiques
applicables aux jeunes de moins de 18 ans.

Article8.1.4 Amplitudejournaliére

L'amplitude journaliére est le nombre d'’heures compris entre le commencement et la fin de la
journée de travail et incluant les heures consacrées au repos. L'amplitude journaliere maximale est
fixée a 11 heures.

Dans I'hypothése ol un salarié serait amené a travailler au-dela de 21 heures, cette amplitude serait
ramenée a 10 heures.

Toutefois, I'amplitude peut étre portée de fagcon exceptionnelle & 12 heures pour tenir compte des
nécessités spécifiques des entreprises et établissements de coiffure et faire face a des circonstances
exceptionnelles. Cette dérogation est limitée a 2 jours ouvrables consécutifs ou non sur I'année
civile pour un méme salarié.
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Article 8.1.5 Heures supplémentaires. — Repos compensateur de remplacement
1. Régles générales, majoration

Les heures supplémentaires sont une variable d'ajustement permettant de faire face aux surcroits
ponctuels d'activité. Le recours aux heures supplémentaires doit donc étre limité a cet objet. De
méme, |les heures supplémentaires ne peuvent étre effectuées par les salariés qu'ala demande de leur
employeur.

Les heures supplémentaires effectuées donnent lieu a une majoration en rémunération et aux repos
compensateurs obligatoires conformément aux dispositions légales.

Dans |'état actuel des textes, lestaux de majoration des heures supplémentaires sont les suivants:

Heures accomplies Entreprises Entreprises
de 1 a 20 salariés de plus de 20 salariés
De la 36e a la 39e heure 10 % jusqu'au 31/12/08 25 %
De la 40e a la 43e heure 25 % 25 %
A compter de la 44e heure 50 % 50 %

En tout état de cause, les partenaires sociaux conviennent que ces dispositions ne puissent excéder
les modalités |égales et réglementaires actuelles et & venir, notamment celles concernant le taux de
majoration, son application dans le temps ou l'imputation sur le contingent annuel d'heures
supplémentaires, qui dans ce cas se substitueraient automatiquement aux présentes dispositions
conventionnelles.

Le contingent annuel conventionnel est fixé a 200 heures par année civile et par salarié et a 80
heures en cas de mise en cauvre du systéme de modulation.

2. Repos compensateur de remplacement

L'employeur peut sacquitter de tout ou partie des heures supplémentaires et/ou de leur majoration
en substituant & leur paiement un repos compensateur dit de remplacement d'une durée équivalente.

Le salarié est tenu informé par I'employeur du nombre d'heures dont e paiement est substitué par un
repos compensateur de remplacement au moyen d'un relevé mensuel.

Les repos compensateurs de remplacement sont pris dans les 3 mois qui suivent la date de leur
acquisition (2 mois en cas de modulation), a la demande du salari€, en dehors des périodes du ler
juillet au 31 aolt et du 15 décembre au ler janvier.

A défaut de cette demande, I'employeur est tenu de demander au salarié de prendre effectivement
les repos acquis dans un délai maximum de 1 an a compter de leur date d'acquisition.

Les repos non prisal'expiration de ce délai de 1 an seront indemnisés.

Le choix de la date de ce repos compensateur de remplacement est subordonné aux nécessités de
service.

En cas dimpossibilité de prise du repos compensateur de remplacement du fait de I'employeur, les
heures supplémentaires correspondantes seront payeées.

L es heures supplémentaires dont |e paiement et la majoration sont remplacés en totalité par un repos
compensateur de remplacement ne simputent pas sur le contingent annuel fixé ci-dessus.

Article 8.1.6 Régime delajournéeinterrompue

En cas de journée interrompue, notamment par la fermeture de I'entreprise ou I'établissement de
coiffure, I'employeur est tenu d'accorder & son personnel un repos intercalaire collectif de 2 heures
au minimum situé au milieu de lajournée de travail.
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Néanmoins, les employeurs ont la faculté de supprimer ledit repos collectif tous les jours de la
semaine sans autre obligation que de faire figurer cette disposition sur I'horaire de I'établissement,
affiché et communiqué a l'inspection du travail ainsi qu'aux délégués syndicaux et/ou représentants
du personnel avant application. Dans cette hypothése, ils devront se conformer aux dispositions du
régime de lajournée continue.

Par ailleurs, un accord d'entreprise peut prévoir un repos intercalaire inférieur a 2 heures et au
moins égal a 1 heure.

Article 8.1.7 Régime de la jour née continue

En cas de journée continue, I'employeur est tenu de donner une coupure pour repas de midi de 30
minutes minimum fixée pour chaque salarié en fonction des travaux a exécuter, mais au plus tét a
partir de 11 heures et au plus tard jusqu'a 15 heures.

Les modalités de prise desdits repos sont déterminées par I'employeur apres consultation des
salariés.

Article 8.1.8 Horairesindividualisés
Leshorairesindividualisés peuvent étre pratiqués dans|'entreprise:

a) Soit, conformément au premier dinéa de l'article L. 212-4-1 du code du travail, sur demande du
personnel, sans opposition des délégués du personnel ou du comité d'entreprise et apres information
de I'inspecteur du travalil ;

b) Soit, conformément au deuxiéme alinéa du méme article, sur autorisation de l'inspecteur du
travail et apres constat de |I'accord du personnel, si I'entreprise ne dispose pas d'une représentation
du personnel.

Si la pratique des horaires individualisés entraine des reports d'heures d'une semaine a une autre, au
sens du troisieme alinéa de l'article L. 212-4-1 du code du travail, les dispositions suivantes
entreront en vigueur, dans le cadre du premier alinéade |'article D. 212-4-1 du code du travail :

a) Le report maximal d'heures d'une semaine a une autre semaine est fixé a 3 heures;;

b) Le cumul éventuel des reports ne peut avoir pour effet de porter le total des heures reportées a
plus de 10.

L'employeur devra établir un tableau indiquant pour chague jour les heures de début et de fin de
travail de chague saarié. Ce tableau, émargé par chagque saarié et, le cas échéant, par les délégués
du personnel, daté et signé par I'employeur, devra étre communiqué a l'inspecteur du travail, par
lettre recommandée avec demande d'avis de réception, avant toute mise en application.

Article 8.1.9 Absences injustifiées

Toute absence du personnel pendant la durée déterminée par I'horaire de I'entreprise (et celui des
organismes de formation pour les salariés sous contrats en alternance) constitue une faute dont le
renouvellement peut entrainer la prise d'une sanction disciplinaire pouvant aller jusgu'au
licenciement de I'intéressé ou jusqu'a la demande de résiliation du contrat en aternance, hormis les
cas diment justifiés de maladie, d'accident, de force majeure ou d'accord préalable de I'employeur.

Article 8.2
Modes de réduction du temps de travail

En vigueur étendu

Ces dispositions sont applicables aux seules entreprises ayant réduit de maniére effective le temps
de travail de leurs salariés en application des lois du 13 juin 1998 (dite Aubry 1) et du 19 janvier
2000 (dite Aubry I1).
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Article 8.2.1 Réduction quotidienne ou hebdomadaire de la dur ée du travail
La réduction du temps de travail peut se réaliser par une réduction quotidienne ou hebdomadaire
des heures de travail.

Article8.2.2 Octroi dejoursRTT sur une période de 4 semaines

Conformément a l'article L. 212-9-1, du code du travail, la réduction de la durée du travail peut se
réaliser par |'octroi, sur une période de 4 semaines, d'une ou plusieurs journées ou demi-journées de
repos equivalant au nombre d'heures effectuées au-dela de la durée hebdomadaire |égale de travail.

Un calendrier préalablement établi par I'employeur fixe les dates de prise des journées ou demi-
journées de repos. Ces dates peuvent étre modifiées par I'employeur sous réserve que la
modification soit notifiée au salarié en respectant un délai de prévenance de 7 jours calendaires
minimum avant la date alaguelle la modification doit intervenir.

Article8.2.3 Octroi dejoursRTT sur I'année
La durée annuelle conventionnelle de travail est fixée a1 582 heures.

Conformément a l'article L. 212-9-11, du code du travail, la réduction de la durée du travail peut se
réaliser par I'octroi de 25 journées de repos sur |'année.

La prise d'un jour de repos ne saurait entrainer de baisse de rémunération par rapport a celle que le
sdarié aurait percue Sil avait effectivement travaillé.

Les dates d'octroi de ces journées de repos sont décidées pour moitié par le salarié et pour moitié
par I'employeur, sur I'année civile en cours. Les dates sont fixées et notifiées au salarié au moins 2
mois a l'avance. En cas de modification des dates fixées pour la prise de ces jours de repos, ce
changement doit étre notifié au salarié dans un délai de 7 jours calendaires minimum avant la date a
laquelle la modification doit intervenir. Les périodes de plus faible activité sont a privilégier pour
positionner les jours liés a la réduction du temps de travail. |ls doivent étre pris par année civile
considérée et ne peuvent étre reportés d'une année sur |'autre, sous réserve des dispositions relatives
au compte épargne-temps. Les jours non pris dans I'année civile du fait du salarié sont perdus et ne
font I'objet d'aucune indemnité compensatrice.

Article 8.2.4 Modulation du temps de travail
L'horaire servant de base ala modulation est fixé a 35 heures hebdomadaires en moyenne. La durée
annuelle conventionnelle de travail est fixée a 1 582 heures.

La durée du travail est calculée en moyenne hebdomadaire sur I'année civile. Afin de permettre la
prise en compte des variations de fréguentation de la clientéle, les entreprises ou établissements de
coiffure peuvent mettre en place une modulation des horaires et de la durée du travail. Cette
modulation consiste a faire varier I'horaire et la durée de travail hebdomadaire sur des périodes
prédéfinies sur tout ou partie de I'année.

Elle vise a adapter la durée de travail des saariés aux variations prévisibles ou imprévisibles de
fréguentation de la clientéle des salons de coiffure. Les heures de travail effectif accomplies au-dela
et en dega de 35 heures par semaine se compensent arithméti quement.

La limite hebdomadaire normale en « période haute » ne pourra dépasser 42 heures de travail
effectif danslalimite de 12 semaines. Toutefois, cette durée hebdomadaire de 42 heures pourra étre
portée a 44 heures dans la limite de 4 semaines dans |'année. Sauf accord expreés et exceptionnel de
I'employeur, le personnel ne pourra pas utiliser de jours de repos liés a la réduction du temps de
travail pendant ces « périodes hautes ». La limite hebdomadaire en « période basse » ne pourra
descendre en dessous de 16 heures réparties sur 2 a 3 jours maximum. La durée de ces « périodes
basses » ne pourra excéder 4 semaines dans I'année. Les journées entiéres ou demi-journées de
repos dARTT liées ala réduction du temps de travail pourront étre combinées avec ce systéme de
modulation. Le choix des jours de repos qui seront accordés appartiendra pour partie au salarié et
pour partie a I'employeur, en respectant un délai de prévenance minimum de 2 mois. Ces jours
devront ére pris tout au long de I'année. La modulation peut étre mise en oeuvre soit pour
I'ensemble d'un établissement, soit pour une catégorie identifiée de personnel.
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L'employeur, apres consultation des délégués syndicaux et/ou des représentants du personnel sils
existent, établit et affiche dans I'établissement, au plus tard le ler octobre de chaque année pour
I'année suivante, un programme indicatif annuel définissant les « périodes hautes » et les « périodes
basses » ainsi que des horaires de travail correspondant a ces périodes. Tout changement décidé par
I'employeur concernant ce programme de modulation devra faire I'objet d'un délai de prévenance
d'au moins 7 jours, sauf cas exceptionnels (maladie, accident, absence injustifiée) ou accord des
salariés concernés. En cas de modification collective, celle-ci fera I'objet de la méme consultation
que ci-avant. Pendant |a période de modulation, un document individuel d'information sera annexé
au moins 1 fois par mois au bulletin de paie afin de préciser le décompte intermédiaire des heures
de travail effectives accomplies. Dans les 30 jours suivant cette information, le salarié pourra faire
connaitre ses observations sur la conformité du décompte enregistré par I'employeur.

Lorsque, en cours de période de modulation, il apparait que les baisses d'activité ne pourront étre
suffisamment compensées par des hausses d'activité avant la fin de I'année, I'employeur pourra,
aprés consultation des délégués syndicaux et/ou des représentants du personnel, interrompre le
décompte annuel du temps de travail. En I'absence de délégué syndical et/ou de représentant du
personnel, cette interruption pourra étre décidée aprés information écrite auprés des salariés
concernés.

Deslors que laréduction ou la suppression d'activité répond aux conditions des articles R. 351-50 et
suivants du code du travail, I'employeur demandera I'application du régime d'all ocations spécifiques
de chdmage partiel pour les heures non travaillées par rapport a I'horaire moyen hebdomadaire de la
période de décompte.

En cours de modulation, le recours au chémage partiel est possible dans le cas ou la programmation
de la modulation fixée dans I'entreprise ou |'établissement ne peut pas étre respectée. Il intervient
dans les conditions |égales en viguedr.

La rémunération du salarié sera alors régularisee sur la base de son temps réel de travail et du
nombre d'heures indemnisées au titre du chémage partiel (1).

Pour le décompte des heures modul ées, toute semaine comportant une période de chémage partiel
est considérée comme équival ente a une durée de 35 heures.

L es entreprises mettant en ceuvre un systeme de modulation des horaires de travail pourront lisser la
rémunération de leurs salariés. Ceux-ci seront ains rémunérés en fonction d'une rémunération
mensuelle de base, indépendante du nombre d'heures réellement effectuées, et établie sur la base
mensuelle correspondant al'horaire effectif moyen hebdomadaire.

En cas de période non travaillée, mais donnant lieu a indemnisation par |'employeur, cette
indemnisation se calcule sur la base de la rémunération lissée. Cette méme régle sapplique pour le
calcul de I'indemnité de licenciement et pour le calcul de mise ou de départ alaretraite.

Lorsqu'un salarié n'aura pas accompli la totalité de la période de modulation (embauche ou départ
en cours de période), sa rémunération devra étre régularisée sur la base de son temps de travail réel.
Si le décompte fait apparaitre un trop-verse, celui-ci sera compense sur les salaires dus lors de la
derniére (ou 2 derniéres) échéance(s) de paie. Dans le cas contraire, un rappel de saaire sera
effectué (1).

Cependant, le salarié licencié pour motif économique conserve, sil y a lieu, le supplément de
rémunération qu'il aura percu par rapport a son temps de travail effectif.

(1) Alinéa étendu sous réserve de I'application des dispositions de I'article L. 145-2 du code du travail qui précisent les
conditions dans lesquelles est déterminée |a fraction saisissable de la rémunération (arrété du 3 avril 2007, art. ler).

Article 8.2.5 Dispositions spécifiques aux cadres

La réduction du temps de travail des salariés cadres peut étre mise en oauvre sous forme d'une
diminution de leur durée hebdomadaire, mensuelle ou annuelle de travail, dans les conditions
prévues au présent article.
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Cadres soumisaun régime deforfait en jours:

Conformément a l'article L. 212-15-3 du code du travail, peuvent faire I'objet d'une convention de
forfait en jours, les cadres au sens de la convention collective nationale de la coiffure, dont la durée
du temps de travail ne peut étre prédéterminée du fait de la nature de leurs fonctions, des
responsabilités qu'ils exercent et de I'autonomie dont ils bénéficient dans I'organisation de leur
emploi du temps.

Pour ces cadres, la réduction du temps de travail se traduit par I'attribution de 10 jours ouvrés de
repos supplémentaires, par période entiere de 12 mois. Ces jours de repos supplémentaires ne se
cumulent pas avec les avantages particuliers de méme nature déja existants dans |'entreprise.

Le contrat de travail, ou un avenant a celui-ci, détermine le nombre de jours travaill és dans I'année.
Déduction faite des jours de repos hebdomadaire, des jours fériés, des jours de congés légaux et
conventionnels, et des jours de repos au titre de la réduction d'horaire, ce nombre de jours travaillés
ne peut pas excéder, pour un salarié a temps complet, 217 jours dans |'année, pour toute année
entiére.

L es catégories de personnel concer nées par leforfait en jourssont les suivantes:

— responsable d'éablissement de 0 a9 salariés;

— responsable d'établissement de 10 a 19 salariés;

— responsable d'établissement de 20 salariés et plus ;
— animateur de réseau de 2 a5 établissements;;

— animateur de réseau de 6 a 10 établissements ;

— animateur de réseau de plus de 10 établissements.

Par dérogation a la classification des responsables d'établissement, article 1.4.1, paragraphe d,
alinéa 6, du chapitre |11 de la présente convention collective, le forfait en jours ne pourra concerner
gue les responsables d'établissement cadres, et ce quel que soit I'effectif.

Les cadres ainsi concernés bénéficient d'un temps de repos quotidien d'au moins 11 heures
consécutives.

Lesjours de repos, attribués au titre de la réduction du temps de travail, sont pris par journée entiere
ou par demi-journée en tenant compte des contraintes professionnelles du cadre concerné.

Le forfait en jours saccompagne d'un contréle du nombre de jours travaillés. A cet effet,
I'employeur doit établir un décompte annuel du nombre de journées ou demi-journées travaill ées par
chague salarié concerné.

Lesjours dépassant |e plafond annuel de 217 jours doivent étre récupérés durant les 3 premiers mois
de I'année suivante, au titre de laguelle le plafond est réduit d'autant.

Chague année, un bilan sera fait avec chagque salarié concerné sur |'organisation de son temps de
travalil.

Article9

Repos dominical
En vigueur étendu

Le repos dominical reste laregle de principe conformément al'article L. 221-5 du code du travail. I
ne peut y étre dérogé que dans le cadre des dispositions |égales en vigueur. Dans ce cas, le travail

dominical se fera par appel au volontariat. Les salariés seront prévenus au plus tard 15 jours a
['avance.

Le travail d'un dimanche donnera lieu a 1 journée de repos compensateur dans les 2 semaines
civiles suivantes et a une prime exceptionnelle de travail le dimanche égale a 1/24 du traitement
mensuel du salarié.
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Article 10
Repos hebdomadaire

En vigueur étendu

Les salariés bénéficieront d'un repos de 24 heures consecutives fixé au dimanche par application de
I'article L. 221-5 du code du travail et de 1 journée supplémentaire, attribuée par roulement en
accord avec I'employeur et en fonction des nécessités de service (1).

Néanmoins, tout salarié peut bénéficier a sa demande de 2 jours de repos consecutifs 1 fois par
mois. Les entreprises ou établissements de coiffure peuvent suspendre et différer le 2e jour de repos
hebdomadaire, notamment dans les hypothéses suivantes :

— en cas d'absence d'un salarié pour maladie ou accident ;

— en cas de manifestations commerciales locales, opérations exceptionnelles liées a la promotion
de I'entreprise ou établissement ;

— alademande du salarié sous réserve qu'elle soit compatible avec les nécessités de service.

Les avenants départementaux de I'Alsace, de la Corréze, de la Gironde, de la Haute-Marne, du Pas-
de-Calais, de Nevers, de I'Ain, de Montceau-les-Mines, de Sabne-et-Loire fixant au dimanche et
lundi les 48 heures de repos consecutives sont privés d'effet.

(1) Alinéa étendu sous réserve de I'application des dispositions de l'article L. 221-4 du code du travail, aux termes
desquelles le repos hebdomadaire doit avoir une durée minimale de 24 heures consécutives auxquelles sajoutent les
heures consécutives de repos quotidien prévu a l'article L. 220-1 (arrété du 3 avril 2007, art. ler).

Article 11
Tempspartiel

En vigueur étendu
Abrogé
(Voir dispositions modificatrices insérées dans|' Avenant n° 38 du 21 janvier 2016 relatif aux
modalités d'organisation du travail a temps partiel )

Article 12
Contréledeladuréedu travail et des prestations a domicile

En vigueur étendu

Article12.1
Controle des heures

En vigueur étendu
L'employeur met en place un systéme de contréle et de décompte des heures de travail accomplies.

La durée du travail sera décomptée quotidiennement, par tous moyens d'enregistrement (badgeuse,
pointeuse, cahier d'émargement signé par chague salarié), au début et a la fin de chague période de
travail.

L'employeur mettant en ceuvre un systéme de modulation :

— éablit en début de semaine civile une fiche d’horaire hebdomadaire remise a chague salarié
concerné. Au terme de chaque semaine civile le salarié remet ladite fiche en précisant les écarts
éventuels entre le planning annonce et |es heures réellement effectuées ;

— annexe au bulletin de paie le récapitulatif hebdomadaire de I'horaire de travail.
En cas de désaccord, I'employeur et |e salarié émettent leurs réserves respectives.
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Article12.2
Contréle des jours de congé RTT

En vigueur étendu

Le contrdle des journées liées al'aménagement et a laréduction du temps de travail seffectue sur un
registre spécial mentionnant la prise des jours de réduction du temps de travail et émargé par chaque
salarié. De méme, le nombre de jours pris dans le mois ains que le cumul correspondant figure sur
le bulletin de paie ou sur un document annexé a celui-ci.

Article12.3
Contrdle des prestations a domicile

En vigueur étendu

Dans le cas ou les prestations de coiffure et d'esthétique sont effectuées hors de I'entreprise, au
domicile ou tout lieu d'hébergement du client, une fiche par client en triple exemplaire doit étre
établie et comporter les mentions suivantes :

1. Identification du client :

- nhom;

— adresse.

2. ldentification del'entreprise:

— raison sociae;

— adresse;

— numeéro de SIRET ;

— numéro de SIREN.

3. Identification du salarié:

- nhom;

— prénom.

4. Prestations effectuées :

— date;

— heure prévue du rendez-vous;

— heure de départ pour se rendre chez le client ;
— heuredarrivée du salarié;

— heure de départ du salarié de chez le client.
5. Mode de paiement :

— cheque, numéro ; montant ;

— especes ; montant ;

— autres; montant.

6. Détail du montant dela prestation :

— montant de la prestation réalisée TTC, service compris;
— forfait déplacement :

— tota TTC;

— taux de TVA incluse, soit 19,6 %.
Signature du client ; signature du salarié.
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Lafiche journaliere est signée par le client et par le salarié dont 1 exemplaire est remis au client et a
I'employeur, 1 exemplaire est conservé par le salarié.

Il est de la responsabilité de I'employeur de mettre ala disposition du salarié concerné ladite fiche
journaliére. A défaut d'enregistrement de I'heure de début et de fin de chaque période de travail
aupres de chague client, le contrat de travail a temps partiel est réputé conclu a temps complet et
ouvre droit forfaitairement, sauf cas d'absence pour maladie, maternité ou accident du travail, au
salaire horaire conventionnel multiplié par la durée légale mensualisée, et ce nonobstant les
dispositions contractuelles liant les parties.

Article12.4
Conservation des moyens de contrble

En vigueur étendu

Les supports matériels des moyens d'enregistrement et de controle requis par le présent titre seront
conserveés par |'entreprise au méme titre que les bulletins de salaire.

Article 13
Congés payés. — Congés pour événements personnels

En vigueur étendu

Article13.1
Congés payes annuels

En vigueur étendu

Tout salarié qui, au cours de |I'année de référence (ler juin au 31 mai), justifie avoir été employé
chez le méme employeur pendant un temps équivalent a 1 mois de travail effectif, a droit a un
congé dont la durée est déterminée a raison de 2 jours et demi ouvrables par mois de travail, sans
gue la durée totale du congé exigible puisse excéder 30 jours ouvrables. Sont assimilées a 1 mois de
travail effectif pour la détermination de la durée du congé les périodes équivalentes a 4 semaines ou
24 jours de travail. Lorsque le nombre de jours ouvrables calculé conformément aux dispositions ci-
dessus n'est pas un nombre entier, la durée du congé est portée au nombre entier immédiatement
supériedur.

La durée des congés pouvant étre pris en 1 seule fois ne peut excéder 24 jours ouvrables. Le congé
principal, d'une durée au plus égale a 24 jours ouvrables, pourra étre fractionné par |'employeur
avec I'agrément du salarié, une des fractions, attribuée pendant la période alant du ler mai au 31
octobre, devant étre au minimum de 12 jours ouvrables (1).

Les jours de congé pris en dehors de la période alant du ler mai au 31 octobre donnent lieu a
I'attribution du ou des jours supplémentaires pour fractionnement, dans les conditions prévues a
I'article L. 223-8 du code du travail :

— 2 jours ouvrables, lorsque le nombre de jours de congés pris en dehors de cette période est au
moins éga a6 ;

— 1jour ouvrable, lorsque le nombre de jours de congés pris en dehors de cette période est compris
entre 3 et 5.

Les jours de congé dus en sus de 24 jours ouvrables (5e semaine) ne sont pas pris en compte pour
I'ouverture du droit & ce supplément.

Lorsque le fractionnement du congé principal résulte d'une demande du salarié, ce dernier perd les
jours de congés supplémentaires pour fractionnement. Cette régle est subordonnée a une demande
écrite du salarié,

La période de congé sétend sur toute I'année. L'ordre des départs en congé devra étre communiqué
aux salariés au minimum 2 mois a l'avance. A défaut du respect de ce délai, le refus d'un salarié
d'accepter les dates de congé qui [ui sont notifiées ne sera pas considéré comme fautif.
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L es dates de congés pourront cependant étre modifiées, sans respect de ces délais de prévenance, en
cas de circonstances exceptionnelles.

L'indemnité de congés payés est égale au 1/10 de la rémunération percue par le salarié au cours de
la période de référence sans pouvoir étre inférieure au montant de la rémunération qui aurait été
percue pendant la période de congé par le salarié sil avait continué atravailler.

(1) Alinéa étendu sous réserve de I'application des dispositions du second alinéa de I'article L. 223-8 du code du
travail, aux termes desguelles, en cas de fractionnement du congé principal d'une durée supérieure a 12 jours

ouvrables et au plus égale a 24 jours ouvrables, une fraction doit é&tre au moins de 12 jours ouvrables continus compris
entre 2 jours de repos hebdomadaires (arrété du 3 avril 2007, art. ler).

Article13.2
Congeés pour événements personnels

En vigueur étendu

En vertu des dispositions de l'article L. 226-1 du code du travail, les congés pour événements
personnels sont les suivants :

— 3 jours pour la naissance d'un enfant ou l'arrivée d'un enfant adopté (non cumulable avec le
congé maternité et les différents congés mentionnés aux articles L. 122-26 et L. 122-26-1 du code
du travail ) (2).

— 4 jours pour le mariage du salarié ou pour la conclusion d'un pacte civil de solidarité (PACS) par
lesalarié;
— 1jour pour le mariage d'un enfant ;

— 2jours pour le déces du conjoint ou d'un enfant, ces dispositions sappliquent aux partenaires liés
par un PACS;

— 1 jour pour le décés du pere ou de la mere, du beau-pére, de la belle-mere, d'un frére ou d'une
Soaur.

Ces congés devront étre pris au moment des événements en cause (2). lls constituent une
autorisation d'absence sans réduction de la rémunération et sont assimilés a des jours de travail
effectif pour la détermination de la durée du congé annuel. Ils sont attribués indistinctement sans
condition d'ancienneté dans |'entreprise.

(1) Termes exclus de |'extension comme étant contraires aux dispositions de I'article L. 226-1 du code du travail (arrété
du 3 avril 2007, art. ler). (2) Phrase étendue sous réserve de |'application des dispositions de |'article L. 226-1 du code
du travail, telles qu'interprétées par la jurisprudence de la Cour de cassation pour laquelle le jour d'autorisation
d'absence accordé n'a pas a étre nécessairement pris le jour de I'événement le justifiant, mais pendant une période
raisonnable proche de I'événement (Cass. soc. 16/12/1998 Michelin ¢/ Minchin) (arrété du 3 avril 2007, art. ler).

Article13.3
Congé de paternité

En vigueur étendu

Les peres saariés bénéficient dans les conditions légales (art. L. 122-25-4 du code du travail) d'un
congeé de paternité de 11 jours consécutifs (18 jours en cas de naissances multiples) qui doit étre pris
dans les 4 mois suivant la naissance. Un report est toutefois possible en cas d'hospitalisation de
I'enfant ou de déces de la meére. Le salarié doit en avertir son employeur au moins 1 mois avant la
date a laguelle il entend prendre son congé, en précisant la date de son retour. Ce congé n'est pas
rémunére par I'employeur.

A lafin du congé, le salarié retrouve I'emploi initialement occupé.
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Article 13.4
Congé d'adoption

En vigueur étendu

Le congé d'adoption est ouvert aux salariés auxquels un service départemental d'aide socide a
I'enfance ou une cauvre d'adoption autorisée confie un enfant en vue de son adoption ou qui
adoptent dans |alégalité un enfant étranger.

Ce congé peut étre pris a partir de l'arrivée de I'enfant a son foyer (ou 7 jours calendaires au
maximum avant cette arrivée). Il peut étre pris par le pére ou la mere adoptifs ou partagé entre eux.

Si le congé est pris par un seul des deux parents, il est d'une durée de:

— 10 semaines pour les 2 premiers enfants arrivant au foyer ;

— 18 semaines en cas d'adoption portant le nombre d'enfants au foyer a3 ou plus;;

— 22 semaines en cas d'adoptions multiples et quel que soit le nombre d'enfants du foyer.

En cas de partage du congé entre les deux parents salariés, la durée maximale du congé est
augmentée de 11 jours (18 en cas d'adoptions multiples). Chaque parent prend alors un congé qui ne
peut étre fractionné en plus de 2 périodes, dont la plus courte doit durer au minimum 11 jours.

Ce congé n'est pas rémunéreé par |I'employeur.

A la fin du congé, le salarié retrouve I'emploi initialement occupé, assorti d'une rémunération au
moins équivalente.

Article14
Joursfériés

En vigueur étendu

Tous les salariés bénéficieront de jours fériés chdmés sans réduction de leur rémunération
mensuelle le 1er Mai, le 25 décembre et |e ler janvier.

Sur les 8 jours restants, I'employeur ne pourra faire travailler ses salariés que 4 jours au maximum.
Toutefois, sur appel au volontariat des salariés et par accord écrit, ce maximum de 4 jours fériés
travaillés peut étre porté a5 jours.

L'employeur a la possibilité, en cas de jours fériés travaillés, soit de majorer a 100 % les heures
effectuées, soit de compenser ledit jour par 1 journée de repos compensateur (1).
Dans le cas d'une rémunération, celle-ci feral'objet d'une ligne distincte sur le bulletin de salaire.

Ce systeme spécifique de rémunération ou de compensation se substitue aux majorations liées au
paiement d'heures supplémentaires (1).

En début d'année, aprés consultation du comité d'entreprise ou des délégués du personnel sils
existent, I'employeur établit et affiche un calendrier fixé en accord avec les salariés.

En cas de circonstances exceptionnelles (nécessité de service, absence d'un sadarié), les dates
pourront étre modifiées en respectant un délai de prévenance d'au moins 5 jours ouvrables.

Les heures de travail perdues par suite de chdmage des jours fériés ne peuvent pas donner lieu a
récupération, ni entrainer une réduction de la rémunération habituellement versée.

Lesjours fériés chdmés ne pourront simputer sur les jours de repos hebdomadaire du salarié, sauf si
le jour férié coincide avec le jour de repos habituel du salarié.

(1) Alinéa étendu sous réserve de I'application des dispositions de I'article L. 222-7 du code du travail (arrété du 3
avril 2007, art. 1er).
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Article 15
Hygiéne
En vigueur étendu
Toutes les conditions concernant I'hygiéne du travail dans les salons de coiffure seront réglées par
les textes en vigueur ou a intervenir. Il est notamment prescrit la stricte application du titre VI,
section 3, du réglement sanitaire départemental type.

Article 16
Tenue detravalil
En vigueur étendu
Si I'employeur impose a son personnel e port de tenues particulieres, il devra les procurer a ses
frais aux membres du personnel et en assurer le nettoyage. Elles demeureront la propriété de
I'employeur.

Article17
Maladie

En vigueur étendu

En cas d'absence d'un salarié pour maladie ou accident, ce dernier devra, sauf cas de force majeure,
prévenir son employeur dans les 48 heures suivant I'arrét de travail, par lettre recommandée avec
avis de réception ou par remise directe de |'arrét de travail contre recu. En cas d'hospitalisation, ce
délai de 48 heures pourra étre prolongé. Si cette absence est supérieure a une durée de 15 jours, le
salarié devra, en sus du certificat médical de reprise du travail, étre présenté au centre de médecine
du travail desservant |'établissement.

Article 18
Compte épar gne-temps

En vigueur étendu (1)
L es entreprises ou établissements de coiffure peuvent mettre en place un compte épargne-temps.

Le compte épargne-temps a pour finalité de permettre aux salariés d'épargner les droits en temps
afin dutiliser ceux-ci de facon différée a I'occasion d'un congé de longue ou moyenne durée, ou
d'anticiper un départ en retraite ou preéretraite totale ou partielle.

Le compte épargne-temps est ouvert a tout salarié ayant une ancienneté d'au moins 6 mois dans
I'entreprise ou établissement de coiffure.

Il peut étre alimenté, ala demande du salarié, danslalimite de 4 ans, par les éléments suivants :

— lesjours de repos liés a la réduction du temps de travail dans la limite de la moitié de ces jours
au maximum par an ;

— lesrepos compensateurs de remplacement ;
— et les sommes versées dans | e cadre d'un accord d'intéressement, |e cas échéant.

Le compte épargne-temps est utilisé pour indemniser en tout ou partie, sur la base du salaire percu
au moment de la prise du congé, des congés non rémunérés d'une durée minimale de 2 mois.

La demande du salarié concernant I'utilisation de tout ou partie du compte épargne-temps est
présentée par écrit al'employeur au moins 3 mois avant la date d'utilisation envisagée.

L'employeur donne son accord ou motive sa demande de report d'utilisation dans les 30 jours
suivant lademande du salarié.

A défaut de réponse, la demande est supposée accepteée.

A l'issue du congé, le salarié, sauf « congé de fin de carriere », est réintégré dans son précédent
emploi ou dans un emploi similaire assorti d'une rémunération au moins équivalente.
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En cas de rupture du contrat de travail, le salarié percoit une indemnité compensatrice d'un montant
correspondant a ses droits acquis et non utilisés dans le compte épargne-temps a la date de rupture
du contrat de travail.

(1) Article étendu sous réserve de |'application des dispositions de I'article L. 227-1 du code du travail. La mise en
place du compte épargne-temps (CET) dans les entreprises ou établissements doit en effet Sentendre comme une
adhésion, sans ajout ni modification, a I'ensemble des dispositions relatives au CET contenues dans la présente
convention (arrété du 3 avril 2007, art. ler).

Article 19 )
Intéressement. — Participation. — Epargne

En vigueur étendu

Article19.1
Intéressement

En vigueur étendu

Un accord dentreprise d'intéressement pourra étre mis en place dans toute entreprise de coiffure
selon les modalités prévues aux articles L. 441-1 et suivants du code du travail. Les sommes versées
au titre de I'intéressement ne pourront se substituer a aucun des é éments de salaire.

Article19.2
Participation

En vigueur étendu

Dans toute entreprise de coiffure employant habituellement 50 salariés et plus devra étre mis en
place un accord de participation selon les modalités prévues aux articles L. 442-1 et suivants du
code du travail.

Article19.3
Epargne salariale

En vigueur étendu

Un plan d'épargne entreprise pourra étre mis en place par le chef d'entreprise selon les modalités
prévues aux articles L. 443-1 et suivants du code du travail.
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Articlel
Apprentissage

En vigueur étendu

Modifié par Avenant n° 28 du 2 juillet 2012 relatif aux rémunérations des apprentis, non étendu

Article1.1
Cadre général de l'apprentissage

En vigueur étendu

L'apprentissage dans la profession est régi par les articles L. 115-1 et suivants du code du travail.
L'organisation et la progression de I'enseignement de la coiffure dans les centres de formation
d'apprentis de la coiffure et dans les sections professionnelles des centres de formation d'apprentis
seront régies par la convention-cadre passee avec le ministére de I|'éducation nationale,
conformément aux dispositions des articles R. 116-24 et suivants du code du travail.

Le nombre maximum d'apprentis par salon de coiffure est déterminé par I'arrété ministériel du 10
mars 1992 pris par application de l'article R. 117-1 du code du travail.

Dans les salons de coiffure dont I'exploitant doit engager une personne qualifiée conformément aux
dispositions de I'article 3 delaloi n° 46-1173 du 23 mai 1946, aucun apprenti ne pourra étre placé s
le contrat de travail conclu avec cette personne qualifiée est un contrat a durée déterminée dont la
durée restant a courir est inférieure a celle du contrat d'apprentissage envisage.

Article1.2
Durée du travail. - Heures de présence des apprentis

En vigueur étendu

Compte tenu de I'engagement de I'employeur visé a l'article L. 117-7 du code du travail de faire
suivre a l'apprenti tous les enseignements et activités organisés par le CFA, compte tenu également
de toute modification éventuelle de la durée de présence de I'apprenti au CFA, toute réduction de la
durée |égale du travail simputera sur |'horaire de présence de I'apprenti dans I'entreprise.

Il est rappelé que I'employeur veillera & ce que son apprenti suive tous les enseignements et toutes
les activités pédagogiques organisees par le CFA ou il I'aurainscrit.

Lorsque, par dérogation a l'article L. 221-5 du code du travail, un salon de coiffure est autorise a
ouvrir le dimanche, les apprentis sous contrat ne pourront en aucun cas étre présents ce jour-la dans
le salon de coiffure ou ils sont employés. Cette absence, non récupérable, n'entrainera pas de
réduction de larémunération.

Lorsque I'apprenti aura passe une journée entiere au CFA, son employeur ne pourra exiger sa
présence au salon si les cours se terminent avant la fin de la journée de travail. Lorsgu'un apprenti
passera une demi-journée au CFA, il ne pourra étre présent au salon de coiffure que pendant la
moitié du temps de présence inscrit pour ce jour-la sur I'horaire de I'établissement, si la durée du
trajet entre le CFA et le lieu de travail n'excede pas une demi-heure. Dans le cas contraire, le temps
de déplacement supplémentaire sera déduit du temps de présence dans I'entreprise.

Lorsque I'apprenti aura cours au CFA le lundi, I'employeur ne pourra pas solliciter les services de
I'apprenti e samedi de la semaine précédente.

En vertu des dispositions de I'article L. 212-14 du code du travail, la coupure de repas du midi fixée
al'article 8.1.7 de la présente convention est portée a 1 heure pour les jeunes de moins de 18 ans. Il
devra, pour ces derniers, étre donné collectivement.
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Article 1.3
Rémunération des apprentis

En vigueur étendu

Modifié par Avenant n° 28 du 2 juillet 2012 relatif aux rémunérations des apprentis

Quelle que soit la qualité de I'employeur (méme employeur, ou employeur différent), la
rémunération des apprentis préparant une formation de niveau IV, aprés avoir obtenu un dipléme de
coiffure de niveau V par la voie de I'apprentissage ou aprés avoir suivi une formation ou un
enseignement dans un lycée professionnel de I'éducation nationale, sous contrat d'association avec
I’ Etat ou purement privé, est définie comme suit :

Age Période Taux de rémunération
1re année 57 % du Smic
16-17 ans
2e année 67 % du Smic
1re année 67 % du Smic
18-20 ans
2e année 77 % du Smic
21 ans et plus lre année et 2e année 80 % du Smic
Article1.4

Durée de I'apprentissage (CAP coiffure)

En vigueur étendu
La durée de I'apprentissage préparant au CAP coiffure est de 2 années.

Conformément a l'article R. 117-7 du code du travail, elle est réduite de 1 année pour les jeunes
ayant d§a recu une formation a temps complet de 1 an dans un établissement d'enseignement
technologique.

De méme, elle peut étre réduite de 1 année afin de tenir compte du niveau initial de compétence du
futur apprenti. Ce niveau pourra étre évalué par un bilan établi par le centre de formation
d'apprentis, en collaboration avec |'organisation professionnelle (1).

(1) Alinéa étendu sous réserve de I'application des dispositions de I'article R. 117-7-3-11 du code du travail (arrété du 3
avril 2007, art. ler).

Article 2
Contrat de professionnalisation

En vigueur étendu

Un accord global relatif aux dispositifsissus de laloi du 4 mai 2004 a été conclu le 18 mars 2005.
Toutefois, les partenaires sociaux, dans le cadre du bilan annuel de I'accord, ont signé un nouveau
texte le 13 décembre 2005 qui entrera en vigueur 1 jour franc aprés la publication de I'arrété
d'extension au Journal officiel, date a laquelle il annulera et remplacera I'accord du 18 mars 2005
relatif alaformation professionnelle tout au long de la vie. Les textes précités figureront en annexe
de la présente convention collective.
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Article3

Formation continue
En vigueur étendu

Modifié par Accord du 2 juillet 2012 relatif a la désignation de I'OPCA

Article3.1
Cadre général de la formation continue

En vigueur étendu

La formation continue est organisée pour la profession de la coiffure dans le cadre des articles L.
900-1 et suivants du code du travail.

Article3.2
Promotion sociale

En vigueur étendu

La promotion sociale est organisée pour les jeunes travailleurs dans le cadre du titre V, chapitre |1,
du code de I'enseignement technique.

Les candidats titulaires du dipléme de niveau V doivent justifier de 2 ans d'exercice du métier pour
se présenter aux épreuves du brevet professionnel.

Les candidats non titulaires du dipléme de niveau V doivent justifier de 5 ans d'exercice du métier
pour se présenter aux épreuves du brevet professionnel. Sont assimilées comme temps d'exercice
effectif dans la profession, au regard des conditions d'admission aux épreuves du brevet
professionnel, les périodes de chdmage qui ne peuvent excéder :

— 4 mois pour les candidats titulaires du dipldme de niveau V ;
— 8 mois pour les candidats non titulaires du dipldme de niveau V.

Article3.3
Absences pour examen

En vigueur étendu

Conformément au 3e alinéa de l'article L. 931-1, un congé est accordé au salarié qui en fait la
demande pour se présenter aux épreuves d'un examen de l'enseignement technologique de la
coiffure d’ Etat, ou reconnu par |’Etat. Le salarié doit prévenir son employeur de la ou des dates
d'absence dées qu'il aura regu la convocation aux épreuves. Ce congé constitue une autorisation
d'absence sans réduction de la rémunération et est assimilable a des jours de travail effectif pour la
détermination de la durée du congé annuel. Les employeurs sont tenus de respecter les obligations
mises aleur charge par les textes précités.

Article3.4

Financement des actions de for mation
En vigueur étendu

Article3.4.1

Organisme collecteur
En vigueur étendu

(Annulé par Accord du 2 juillet 2012 relatif a la désignation de I'OPCA)
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Article3.4.2

Participation des entreprises
En vigueur étendu

(Annulé par Accord du 2 juillet 2012 relatif a la désignation de I'OPCA)

Article3.4.3

Mutualisation des fonds
En vigueur étendu

Conformément aux articles L. 952-2, alinéa 2, et R. 952-4 du code du travail, les sommes collectées
au titre du plan de formation peuvent faire I'objet d'une mutualisation, de facon que les
contributions des entreprises de 10 saariés et plus puissent servir au financement d'actions de
formation réalisées par |es entreprises de moins de 10 salariés.

Article3.4.4

Collecte des fonds
En vigueur étendu

La collecte des différentes contributions visées par le présent avenant est faite trimestriellement et
par avance.
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Articlel

Classifications
En vigueur étendu

Voir également la partie « Salaires » en fin de classeur

Article1.1

Classifications des employés techniques de la coiffure
En vigueur étendu

(supprime et remplacé par Avenant 23 du 16 avril 2012, Voir partie « Classifications »)

Article 1.1.1- Présentation des définitions d'emplois

En vigueur étendu

(Voir Avenant 23 du 16 avril 2012, partie « Classifications »)

Article 1.1.2 -M éthode de classement du per sonnel
En vigueur étendu

(Voir Avenant 23 du 16 avril 2012, partie « Classifications »)

Article 1.1.3 - Classifications. — Emplois de coiffeurs et techniques de la coiffure

En vigueur étendu

(Voir Avenant 23 du 16 avril 2012, partie « Classifications »)
Article1.2
Classification des employés del'esthétique-cosmétique

En vigueur étendu

Supprimé par Avenant 10 du 12 décembre 2007
Article1.3
Classification des employés non techniques

En vigueur étendu

Supprimé par Avenant 10 du 12 décembre 2007
Article1.4
Classification des cadres et agents de maitrise
En vigueur étendu

Article 1.4.1 - Classification des per sonnes qualifiées et des responsables d'établissement

En vigueur étendu
(Voir Avenant 23 du 16 avril 2012, partie « Classifications »)
Article 1.4.2 - Animateur de réseaux ou animateur de points de vente

En vigueur étendu

Supprimé par Avenant 23 du 16 avril 2012, non étendu

(Voir Avenant 23 du 16 avril 2012, partie « Classifications »)
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Article 1.4.3 - Classification. — Agentsde maitrise et cadresadministratifs

En vigueur étendu

DEFINITION DES EMPLOIS COEF.
I. — AGENTS DE MAITRISE
1. Secrétaire de direction 230
2. Comptable : doit faire preuve de connaissances suffisantes pour tenir les livres 240
légaux nécessaires a la comptabilité générale et commerciale et étre capable de
dresser le bilan sous les directives d'un chef comptable ou d'un expert-comptable
3. Attaché de direction 250
4. Chef de service administratif : dirige sous les ordres d'un cadre supérieur ou du 285
chef d'entreprise un service aux attributions délimitées
4. Directeur commercial d'un établissement comportant de 11 a 15 salariés 285
5. Chef du personnel : agit par délégation de la direction pour I'embauche et le 295
licenciement du personnel et les relations sociales avec celui-ci ou ses
représentants
5. Comptable qualifié susceptible de conduire toutes les opérations de comptabilité 295
d'entreprise jusqu'au bilan
6. Directeur commercial d'un établissement comportant plus de 15 salariés 305
Il. — CADRES ADMINISTRATIFS

Directeur administratif : assure la coordination de plusieurs services d'une 330

entreprise sous la direction du chef d'entreprise ou d'un cadre supérieur

POSITIONS SUPERIEURES

Elles comprennent des cadres ou assimilés occupant des positions hiérarchiques
supérieures a celles rangées dans les positions types précédentes. Des accords
individuels assureront a chacun des collaborateurs intéressés un coefficient et des
appointements en rapport avec les fonctions qu'ils exercent

330 et au-dessus

Article 1.4.4 - Classification. — Agentsde maitrise et cadres de |'esthétique-cosmétique

En vigueur étendu

DEFINITION DES EMPLOIS COEF.
|. — AGENTS DE MAITRISE
CATEGORIE A
Directeur ou directrice du service d'esthétique-cosmétique d'un salon 235
de coiffure ayant moins de 6 opérateurs sous ses ordres
CATEGORIE B
Directeur ou directrice du service d'esthétique-cosmétique d'un salon 290
de coiffure ayant moins de 12 opérateurs sous ses ordres
Il. — CADRES

Directeur ou directrice du service d'esthétique-cosmétique d'un salon 330

de coiffure ayant moins de 12 opérateurs sous ses ordres

Article2

Primes d'ancienneté
En vigueur étendu

Avenant n" 12 du 16 juillet 2008 relatif aux rémunérations pour 2008

Le présent article sapplique al'ensemble des salariés visés au présent chapitre.
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Au titre de I'ancienneté, il sera gjouté au salaire minimum garanti conventionnel ou contractuel une
prime d'anciennet€, calculée de la maniére suivante :

ANNEES D'ANCIENNETE DANS L'ENTREPRISE MONTANT DE LA PRIME D'ANCIENNETE
A partir de 5 ans 26,30
A partir de 7 ans 37,95
A partir de 9 ans 49,00
A partir de 12 ans 64,00
A partir de 15 ans 78,00

La prime d'ancienneté doit faire I'objet d'une ligne distincte sur le bulletin de paie. A défaut, celle-ci
sera considérée ne pas avoir été payée.

Lorsque le salaire et les accessoires de salaire nécessitent I'attribution d'un complément calculé de
facon a porter la rémunération au salaire minimum de croissance, la prime d'ancienneté doit étre
gjoutée au salaire minimum de croissance.

La prime d'ancienneté est versée au prorata du temps de travail effectif (par rapport aladurée |égale
du travail) pour les salariés atemps partiel.

L 'ancienneté sentend d'un nombre d'années entiéres et consécutives dans |le méme établissement.
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En vigueur étendu
Ladurée de |la présente convention est indéterminée.

Les parties signataires et adhérentes au sens de l'article L. 132-9, dernier alinéa, du code du travail
pourront a tout moment proposer aux autres partenaires sociaux des modifications ala convention.
La partie qui demandera la modification devra faire connaitre, en méme temps, les motifs de sa
demande. Les autres parties seront tenues de lui répondre dans un délai de 2 mois a dater de la
réception de ladite demande. La demande de modification n'entrainera pas la résiliation de la
présente convention.

La dénonciation pour résiliation de la convention pourra étre demandée par les parties signataires.
Celle-ci doit étre notifiée, par pli recommandé 3 mois au moins a l'avance, aux autres signataires et
doit donner lieu a dép6t conformément a I'article L. 132-10 du code du travail. La dénonciation
pourra porter sur la totalité de la convention ou sur certains de ses articles seulement. Sauf
conclusion d'un accord de substitution, la convention ou les articles dénoncés resteront en vigueur
pendant 1 année, conformément aux dispositions de |'article L. 132-8 du code du travail.

La présente convention collective entrera en vigueur 1 jour franc apres la publication de I'arrété
d'extension, date a laguelle elle annulera et remplacera la convention collective nationale de la
coiffure du 18 mars 2005.

Le présent accord sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprées de la direction des relations du travail et du secrétariat du
greffe du consell des prudhommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en
vue de son extension.
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Avenant no 23 du 16 avril 2012 relatif aux Classifications

En vigueur étendu

Modifié par Avenant n° 1 du 3 juillet 2013 a I'avenant n° 23 du 16 avril 2012 relatif aux classifications

En vigueur étendu

Les grilles de classifications des emplois techniques de coiffure et d'agents de maitrise et cadres de
la coiffure n'ayant pas é&é revues depuis de nombreuses années, les partenaires sociaux de la
branche ont souhaité engager des négociations afin d'adapter le systeme de classification aux
nouveaux modes d'organisation et mutation du métier.

En effet, I'évolution du métier et la volonté d'assurer aux salariés une progression de carriére ont
conduit les partenaires sociaux a mettre en place un systéme de classifications susceptible de
répondre de maniére objective, ssmple et équitable a ces préoccupations.

Au préalable les partenaires sociaux tiennent a rappeler que la grille de classifications a les
fonctions essentielles suivantes :

- Une fonction d'identification des contenus des postes de travail afin de mieux prendre en compte
leur évolution ;

- une fonction de classement visant a construire une hiérarchie professionnelle ;

-une fonction salaridle permettant daffecter un salaire minimum a chacun des niveaux
hiérarchiques ;

- une fonction de promotion et d'évolution des salariés dans leur carriére professionnelle.

Le nouveau systéme de classification intégre un systéme de critéres multiples permettant une
évaluation objective et compléte des emplois de la branche.

Ains la nouvelle grille de classification utilise des criteres classant au sein de 3 échelons et 3
niveaux, chaque échelon correspondant a un niveau d'emploi en fonction des critéres suivants:

1- Laqualification

2- Les compétences

3- Lestéches exercées

4- L 'autonomie et |a responsabilisation

Le choix des critéres ci-dessus recouvre la totalité des situations de travail observées dans la
branche:

- Le niveau de qualification correspond aux diplémes de I'Education Nationale mais aussi aux
qualifications et certifications reconnues par la branche et également a la valorisation de la
formation continue voire a un niveau de qualification acquis dans une autre activité. Il est précisé
gu'en I'absence de dipléme de coiffure le minimum requis est une formation qualifiante coiffure de
12 mois minimum.

- Le niveau de technicité acquis, la maitrise du savoir, savoir-faire, du savoir étre et du savoir-faire
faire.

- Les emplois nécessitant des fonctions d'encadrement et d'animation. |l est apparu nécessaire de
disposer de critéres de classement qui permettent de mesurer et reconnaitre ces fonctions et leur
degre.

- Lamise en avant de la responsabilisation et de I'autonomie en fonction du niveau de décision pris
dans I'exercice de I'emploi.
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Les niveaux hiérarchisent le degré de mise en ceuvre des critéres dans les emplois via la mise en
place d'échelons.

Les partenaires sociaux attirent I'attention des entreprises de coiffure sur I'importance de la
classification et sur I'obligation de I'appliquer dans I'entreprise. En effet :

- la classification doit faire le lien entre les critéres définis et nécessaires a I'emploi et la
rémunération minimale de base en dehors de toute partie variable en vigueur dans |'entreprise.

- laclassification de I'emploi doit figurer sur le bulletin de salaire (emploi, niveau, échelon)

Articlel
Champ d'application

En vigueur étendu

Le présent accord annule et remplace les articles 1-1 ; 1-1-1 ; 1-1-2 ; 1-1-3 ; 1-4-1 ; 1-4-2 du
chapitre 111 Emplois et Classifications a la convention collective nationale de la coiffure et des
professions connexes, ains que |'avenant no 18.

Le champ dapplication du présent accord est identique a celui de la Convention Collective
Nationale de la Coiffure et des professions connexes du 10 Juillet 2006.
Article2

Hiérarchiedelagrille desemplois
En vigueur étendu

Modifié par Avenant n° 1 du 3 juillet 2013 a I'avenant n° 23 du 16 avril 2012 relatif aux classifications

La nouvelle classification déterminée par le présent accord reprend un classement des emplois en 3
niveaux et 3 échelons et ventilés de la maniere suivante :

- Niveau 1:
Echelon 1 : Coiffeur(se) débutant(te)
Echelon 2 : Coiffeur(se)
Echelon 3 : Coiffeur(se) confirmé(ée)
- Niveau 2:
Echelon 1 : Coiffeur(se) qualifié(ée) Ou Technicien(ne)
Echelon 2 : Coiffeur(se) hautement qualifié(ée) Ou Technicien(ne) qualifié(ée)

Echelon 3 : Coiffeur(se) trés hautement qualifié(ée) Ou Assistant(te) Manager Ou -
Technicien(ne) hautement qualifié(ée)

- Niveau 3 :
Echelon 1 : Manager
Echelon 2 : Manager Confirmé(ée) Ou Animateur(trice) de réseau
Echelon 3 : Manager hautement qualifié(ée) Ou Animateur(trice) de réseau confirmé(e)

Article3
Classification

En vigueur étendu
Article3-1 - Miseen place

La présente grille de classifications a pour objectif de rendre possible une réelle évolution de
carriere valorisée par I'expérience, la formation et la compétence mise en ceuvre. En effet, tout
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salarié peut avoir un déroulement de carriére par un cheminement partant du niveau le plus bas au
niveau le plus élevé en fonction de ses capacités, de ses motivations, et de ses connaissances
acquises notamment au sein de la branche, dans le cadre de la formation continue ou de la VAE ou
d'expériences professionnelles en dehors des activités professionnelles. La grille de classifications
définit les emplois de la profession au niveau de la branche coiffure étant préciseé que d'autres postes
spécifiques peuvent étre définis dans l'entreprise en se référant a cette classification par
assimilation.

La liste des téches, définie a titre indicatif dans la grille de classifications, n'est notamment pas
exclusive d'autres taches qui peuvent étre confiées aux salariés en fonction des besoins et de
I'organisation particuliére de I'employeur dans le respect d'une cohérence globale de chaque poste
avec les emplois auxquels ils sont assimilés dans la présente classification.

A I'entrée en vigueur du présent accord, chaque salarié se verra attribuer :
- Un niveau
- Un échelon

qui devront obligatoirement figurer sur le bulletin de salaire en respectant le nouveau classement
défini par lagrille de classification.

Application de lagrille dans |'entreprise :

Afin de déterminer pour chague emploi recensé et décrit son niveau et échelon un tableau de
pondération des criteres a été mis en place.

Le tableau de pondération des critéres ci-dessous permet d'obtenir un total de points en fonction du
positionnement attribué a l'emploi dans chaque critére. Ce total de points obtenus permet ensuite de
définir la plage de points alagquelle est rattaché I'emploi : Niveau et échelon.
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Grillede pondération des critéres de classement

En vigueur étendu

Niveau / Echelons Compétences Taches exercées reé;gonr;%rgii“eté Jours de formation suivis Nomr:;iicrlr?u?:ints
Niveau 1 Minimum 2 jours/an
Echelon 1 2 5 1 2 10
Echelon 2 7 9 2 2 20
Echelon 3 12 10 4 4 30
Niveau 2
Minimum 3 jours/an
Echelon 1 18 14 5 3 40
Minimum 4 jours/an
Echelon 2 24 18 12 6 60
Echelon 3 34 28 22 6 90
Niveau 3
Minimum 5 jours/an
Echelon 1 48 36 28 8 120
Minimum 6 jours/an
Echelon 2 55 40 35 10 140
Echelon 3 66 34 48 12 160

Indiquer pour chague niveau et échelon le nombre de points.




Article 3-2 - Aide ala mise en place

Afin d'aider les entreprises a mettre cet accord en application et de les accompagner dans les étapes
de mise en place de la grille de classifications, les partenaires sociaux ont décidé de rédiger un
guide pratique de mise en ceuvre, guide qui figure en annexe au présent accord.

Ce guide a pour but de donner des explications claires sur la démarche de changement des
classifications, des définitions utiles, et d'aider les entreprises dans I'évolution de carriére des
salariés via une grille de pondération facilitant le passage d'un échelon a un échelon supérieur et
d'un niveau a un niveau supérieur.

Article 3-3 - Systemedescritéres

Les criteres définis au présent accord sont les références qui permettent de distinguer les niveaux
d'exigence des différents emplois ou compétences. Ils permettent de hiérarchiser les emplois les uns
par rapport aux autres et d'éablir I'adéquation entre le contenu des emplois et les capacités
nécessaires pour les exercer.

Définition descritéresretenus:

Quatre criteres ont été retenus : qualification, compétences, taches exercées et
autonomie/responsabilisation.

1- La quadlification est un critere qui tient compte des connaissances nécessaires pour exercer
I'emploi et acquises par :

- soit le niveau scolaire minimal requis selon la nature de I'empl oi

- soit la possession d'un dipléme, d'une qualification et/ou certification professionnelle fixée par la
banche, d'un titre reconnu par la branche

- soit lavalidation des acquis de I'expérience (VAE) selon les dispositions |égales et réglementaires
en vigueur.

2 - Les compétences sont un ensemble de savoir-faire, de savoir ére mobilisable par le salarié et
justifié par un dipldme d'une part et par une expérience professionnelle d'autre part. Suivant le
niveau requis par I'emploi le niveau de compétence sera plus ou moins maitrise.

3 - Les taches exercées sont définies par le niveau de technicité et de savoir-faire acquis par la
formation initiale, continue et I'expérience professionnelle nécessaire pour exercer les fonctions et
en avoir lamaitrise.

4 - L'autonomie et la responsabilisation. L'autonomie c'est la faculté des choix sur les actions et les
moyens a mettre en cauvre pour l'exercice de l'activité. Ce critere évolue selon I'éendue et la
distance du contréle, le degré d'autonomie que requiert I'emploi, les missions confiées, le degré de
délégation pour I'animation et/ou contrdle des équipes, de négociation, de gestion. L'autonomie
évolue selon le degré de latitude d'action dont dispose le salarié dans I'emploi considéré.

La responsabilité est le fait d'apporter dans I'exercice de la fonction une contribution aux
performances de |'entreprise par des actions internes et externes (clients).
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Article 3-4 - Grille de classifications des emplois technique de coiffure, d'agents de maitrise et cadresdela coiffure

Modifié par Avenant n° 3 du ler octobre 2015 a I'avenant n° 23 du 16 avril 2012 relatif aux classifications et aux rémunérations

Coiffeur(se)

module qualifiant coiffure
de 6 mois

d'hygiéne et de sécurité

décisions se situe au
niveau du maintien du bon
déroulement du processus
de travail. Il ne comporte
pas de responsabilité
hiérarchique

Qualifications Compétences Taches a exercer Autonomie/ Salaire minimum
Responsabilisation garanti
Niveau 1
- Salarié(e) sans dipléme Savoir travailler en équipe - | Assimile au mieux les outils | L'emploi implique
professionnel mais ayant Savoir intégrer et connaitre | et supports liés a son |'utilisation de modes
suivi la formation CAP sans | les actes techniques de activité. Sait travailler en opératoires, de consignes
obtenir le diplome coiffure et I'emploi de équipe - Accueille le client - | simples et détaillées
. ou I'outillage professionnel - Hygiéne et propreté du accompagnées
Echelon 1 Salarié(e) titulaire d' Intégrer la notion de salon et de son poste de d'informations orales et
Coiffeur(se) ;jipal‘éa:gee r?orsl go?fIFSre :? service au client dans ses travail é(;riltels. La prise de 1.420,00
Débutant(e) ayant suivi au moins un actions dgusmr;s se sytt;g aLéj )
o : niveau du maintien du bon
angurLeo?nleaElaggiZ‘mmre déroulement du processus
de travail. Il ne comporte
pas de responsabilité
hiérarchique
- Titulaire du CAP coiffure Savoir travailler en équipe - | Utilise au mieux les outils L'emploi implique
ou intégrer la notion de et supports liés a son I'utilisation de modes
- Titulaire d'un dipléme de servi;e et de satisfact.ion agtivité - Pr!g,e en charge dy o.pératoires, Ide_ccznsignes
niv. V hors coiffure et ayant du cll_ent dans ses actions - | client - Hygiene et propreté | simples et d,etalllees
sui;/i un module coiffure Sav0|( mettre en ceuvre les | du sa.lon et de son poste de accompagnees
Echelon 2 qualifiant de 12 mois + un techniques de §0|ffure - travail (,i'|n'format|onls orales et
Respecter les regles écrites. La prise de 1.435,00




Qualifications

Compétences

Taches a exercer

Autonomie/

Salaire minimum

Responsabilisation garanti
- Titulaire du CAP coiffure Maitriser le travail en Utilise et optimise Salarié qui doit faire face
Ou équipe - Savoir-faire un |au mieux les outils | aux situations courantes
- Titulaire d'une mention Qiagnostic tout en et supp.or_tsl liés a _|sans ass_istance
complémentaire intégrant la notion de |son activite - Accueil hlgrar;hlque - Prend des
service et de du client du initiatives concernant les
Ou satisfaction du client diagnostic a modes opératoires en
. - Titulaire d'un diplome de niv. |dans ses actions - I'encaissement - accord avec son
Echelon 3 |y hors coiffure et ayant suivi un | Mettre en ceuvre les Tuteur - Hygiéne et |supérieur hiérarchique
Coiffeur(se) | module qualifiant coiffure de 12 |techniques de coiffure - | propreté du salon et 1.450,00
Confirmé(ée) |mois + un module qualifiant Savoir conseiller et de son poste de
coiffure de 6 mois vendre - Savoir travail
Ou transmettre ses
- Titulaire d'un dipldme coiffure éonnalAssances -
de niveau V et ayant suivi un onr]a|tre e,t res.;\)ecter
module de formation qualifiant les rggle§ d hygiene et
d'au moins 6 mois de sécurite
Niveau 2
- Titulaire du CAP Savoir utiliser la Maitrise les outils et | Salarié qui doit faire face
Ou polyvalence sur les supports liés a son | aux situations courantes
- Titulaire du BP différgnts actes ac_tivité - A_ccueil . sans ass_istance
techniques de coiffure | client du diagnostic | hiérarchique - Prend des
Ou et de services de a l'encaissement - initiatives concernant les
- Titulaire d'un niveau IV hors coiffure - Savoir Tuteur d'un jeune en| modes opératoires en
Echelon 1 coiffure ayant suivi un module | intégrer dans ses formation en accord avec son
Coiffeur(se) de formatjon qualifiant coiffure actiqns la notion de aIt_e.rnalnce - _ supérieur hiérarchique
qualifié(ée) de 12 mois + un module gestion des stocks - Utilisation des outils 1.470,00
qualifiant coiffure de 6 mois Aptitude a transmettre | de gestion de caisse 1.500,00

Ou
Technicien(ne)

Ou

- Titulaire d'un dipléme coiffure
de niveau V ou de niveau IV
ayant suivi un module de
formation qualifiant de 6 mois

ses connaissances -
Connaitre et appliquer
les reégles d'hygiene et
de sécurité

et des stocks -
Contréle I'ensemble
des actes
techniques - Veille a
I'hygiéne et
propreté du salon
de son poste de
travail




Autonomie/

Salaire

Qualifications Compétences Taches a exercer Responsabilisation minimum
garanti
- Titulaire du CAP Maitriser la polyvalence - | Maftriser les outils et supports | Salarié doit faire face
Ou Maitriser I'ensemble des | liés a son activité - Utilise les aux situations sans
- Titulaire du BP aspects techqu_Jes de la outllsAde gestion caisse - ass_lstance hléra[chlque
Echelon 2 coiffure, de services et de | Contréle I'ensemble des actes | mais sous contréle de
. Ou gestion des stocks - techniques - Tuteur d'un jeune | son supérieur
- Coiffeur(se) | _ jtyjaire d'un diplome de niv. IV Aptitude a gérer les en formation en alternance - hiérarchique- Sait
hautement | 5 r¢ coiffure et ayant suivi 2 actions commerciales - | Participe en collaboration avec | prendre les initiatives 1.590,00
qualifié(e) modules de formation qualifiante Maitriser, respecter et son supérieur hiérarchique a la | techniques nécessaires 1.590.00
Ou coiffure de 12 mois appliquer les régles réalisation d'opération aux différents modes ' ’
Technicien(ne) | Ou (I\j/;hA{giénel e’i de sécurité - clqmrp\elrciaclie\ - F:dél:§e lta‘l opératoires en accord
ifié(é ) . . A . aitriser la transmission | clientele - Gere la clientéle - avec son supérieur
Qualifie(ée) ) Tltulalre d'un dlpl_ome de niveau v de ses connaissances Veille a I'hygiéne et propreté hiérarchique
ou de niveau IV coiffure et ayant du salon
suivi un module de formation
qualifiant de 12 mois
- Titulaire du CAP Maitriser la polyvalence Maitrise les outils et supports Salarié doit faire face
Ou et I'organiser sur les liés a son activité - Gere et aux situations sans
- Titulaire du BP actes techniques qe optimise Ies_stocks prqduits - coptréle hiérarchique -
coiffure et de services - Gere les outils de gestion de Sait prendre les
Ou Maitriser la gestion des caisse - Tuteur d'un jeune en initiatives nécessaires
Echelon 3 - Titulaire d'un diplome de niv. llI stocks et de caisse - alternance - Sait écouter, aux différents modes
. N hors coiffure ayant suivi deux Savoir gérer et suivre une | comprendre et convaincre et opératoires en accord
- Coiffeur(se) tres modules de formation qualifiante action commerciale - est impliqué lui-méme - Motive | avec son supérieur
haut.e.rpelnt coiffure de 12 mois Maitriser la gestion du I'équipe dans l'atteinte des hiérarchique - Assume
qualifie(ee) ou client - Maftriser et faire | objectifs fixés - Assiste & la les décisions prises
Ou ) . appliquer les régles mise en ceuvre des opérations 1.720,00
- Assistant(te) - Titulaire d.u cQp Responsatile de d'hygiéne et sécurité commerciales décidées par le 1.720,00
salon de coiffure (Avenant n° 2 du 19 hef d'entreprise - Transmet
Manager février 2014) che itrep 13 1.720,00
ou des consignes de maniere
. Ou claires et précises - Respecte
Technicien(ne) | _rityiaire BM Il et fait respecter I'hygiéne et
hautement ou propreté du salon

qualifié(ée)

- Titulaire d'un dipldme de niveau V
ou de niveau IV coiffure et ayant
suivi un module de formation
qualifiant de 12 mois

-BTS Métiers de la coiffure




Autonomie/

Salaire

Qualifications Compétences Taches a exercer Responsabilisation minimum
garanti
Niveau 3
- Titulaire du CAP Maftriser et optimiser | S'engage et s'implique dans | Salarié doit faire
ou la gestion clients - les actions du salon - Sait, face aux situations
) . Maitriser la gestion écouter, comprendre et sans assistance
- Titulaire du BP . ; ) o i : :
des stocks - Savoir convaincre et est impliqué hiérarchique mais
Ou prendre des Initiatives | lui-méme - Motive I'équipe | sous contrble de
- Titulaire d'un diplome de niv. lll | - Savoir optimiser et dans l'atteinte des objectifs | son supérieur
hors coiffure ayant suivi 2 gérer l'organisation du | fixés - Transmet des hiérarchique- Sait
modules de formation qualifiante | travail en fonction des | consignes de maniére prendre les
coiffure de 12 mois flux - Savoir déléguer | claires et précises - Fixe les | initiatives
Ou et prendre le recul priorités et sait les nécessaires aux
- Titulaire du CQP Responsable de | N€cessaire face aux hierarchiser - Ellab.or.e un différents modes
; o difficultés rencontrées | pré-planning d'activité au opératoires en
: salon de coiffure (Avenant n° 2 . - ' 2
Echelon 1 A - Savoir anticiper les fin de validation par son rendant compte
du 19 février 2014) ) . - : ) N
Manager points bloquants supérieur hiérarchique - de ces dernieres a 1.870,00
débutant(te) Ou Connaitre la législation | Propose un plan de son supérieur
- Titulaire BM 11l du travail, d'hygiéne et| formation des salariés a son | hiérarchique -

-BTS Métiers de la coiffure

de sécurité

supérieur hiérarchique
Participe et met en ceuvre
les opérations
commerciales décidées par
son supérieur hiérarchique
Respecte et fait respecter
I'hygiene et la propreté du
salon

Assume les
décisions prises -
Participe a la
performance
opérationnelle de
I'entité sous sa
responsabilité -
Prend des
décisions
opérationnelles
appropriées.




Autonomie/

Salaire

Qualifications Compétences Taches a exercer e minimum
Responsabilisation )
garanti
- Titulaire du CAP Maitriser et optimiser la gestion | Structure les ressources Salarié doit faire
Ou clients - Possede les humaines et matérielles face aux situations
. . compétences nécessaires a la dont il dispose - Négocie - sans assistance
- Titulaire du BP ' L P X ; s, : .
gestion des stocks - Savoir gérer| Délegue a bon escient - hiérarchique mais
Ou I'application de la Analyse, synthétise et sous controle de
- Titulaire du CQP réglementation économique et | rédige les rapports son supérieur
Responsable de salon sociale Optimiser les relations d'activité - Sait écouter, hiérarchique - Sait
de coiffure (Avenant n® | humaines et mattriser les comprendre et convaincre prendre les
2 du 19 février 2014) techniques pour atteindre les en vue d'atteindre les Initiatives
Oou objectifs - Savoir lire et préparer | objectifs fixés - Elabore une | nécessaires aux
. : un tableau de bord - Maftriser fiche de poste de travail et | différents modes
- Titulaire BM Il \ S , AN - . .
les regles en matiere d'hygiene | participe au recrutement opératoires en
- Ou et sécurité des salariés et a leur rendant compte
Echelon 2 . : ' PPN ) - . . . s .
- Titulaire d'un diplome | gncadrement : Aprés recueil de | intégration dans I'entreprise | de ces derniéres a
Manager | de niv. lll hors coiffure | gonnges pertinentes évaluer - Organise et prépare le son supérieur
Confirmé(ee) | + une expérience d'au | contraintes économiques, planning de formation des hierarchique - 2.248.00
Ou moins 2 ans sur un sociales et commerciales afin de | Salariés sous ses ordres - Assume les 5 664 .00
Animateur | Poste de management | g&finir |a stratégie et les plans | Elabore le planning erreurs commises D
(trice) -BTS Métiers de la d'actions et valider les choix d'activité et le soumet a son | et sait y faire face
Débutant(te) | coiffure opérationnels de son entité. supérieur hiérarchique - - Assume les

Animation : Maitriser I'approche
commerciale, économique du
secteur représenté afin de
participer a la conception et
mise en oceuvre de la stratégie
d'entreprise

Elabore le plan d'action
commerciale - Optimise la
gestion des stocks et en
assure la responsabilisation
- Respecte et fait respecter
I'hygiéne et propreté du
salon - S'implique dans une
communication active
ascendante/descendante en
phase avec les spécificités
du salon - Fait face aux
Imprévus, les anticipe et les
gere

décisions prises -
Participe a la
performance
opérationnelle de
I'entité sous sa
responsabilité -
Prend des
décisions
opérationnelles
appropriées.




Autonomie/

Salaire

Qualifications Compétences Taches a exercer Responsabilisation minimum
garanti
- Titulaire du CAP et/ou BP et | Prend en compte la Elabore les tableaux de Salarié qui doit
titulaire du CQP Responsable | législation en matiére du bord d'activité avec le faire face aux
de salon de coiffure (Avenant n° | droit du travail - Maltriser | manager concerné et en situations sans
2 du 19 février 2014) ou du la gestion d'équipe - assure le suivi - Participe au | assistance
BM Il + 1 an d'expérience Maitriser la réalisation de | recrutement des futurs hiérarchique - Sait
minimum sur un poste de planning d'activité, de collaborateurs - Veille au prendre les
management tableaux de bord - respect des dispositions Initiatives
Oou Appréhender les relations | Iégales et conventionnelles | nécessaires aux
_ Titulaire d'un dipléme de huma_ines et ma?trisgr les | Gere les «manager» sous diffléren'lcs modes
niv. Il hors coiffure + une techniques pour atteindre | son autorité - Crée les opératoires en
) expérience d'au moins 3 ans les objectifs - Savoir conditions techniques pour | rendant compte
Echelon 3 sur un poste de management éIabqrgr les actes » att.eindre les objectifs - . de ces d/erniéres a
Manager et/ou d'animation de points strateglqggs de son entité | Veille au respectﬁe; actions son superieur
hautement | de vente avec sa hiérarchie. IcomtmeraaIesVde”flnles par 2|erarch||que -
lifié(é 44 ; Encadrement : Apres ‘entreprise - Veille au ssume les
qua oj(ee) - BTS Métiers de la coiffure recueil de donnégs rlespect des valeurs de erreurs commises 2.825,00
Animateur pertinentes éva|uer.|es I'entreprise - Veille au et sait y faire face 2.872,00
_ contraintes économiques, | respect de l'esprit d'équipe -| - Assume les
(trice) de sociales et commerciales Fait respecter les régles en | décisions prises -
réseau matieres d'hygiene et Participe a la

confirmé(e)

afin de définir la stratégie
et les plans d'actions et
valider les choix
opérationnels de son
entité.

Animation : Maitriser
['approche commerciale,
économique du secteur
représenté afin de
participer a la conception
et mise en ceuvre de la
stratégie d'entreprise

propreté du salon - interface
avec les sous-traitants et
fournisseurs

performance
opérationnelle des
entités sous sa
responsabilité -
Prend les
décisions
opérationnelles
appropriées -
Assure la
valorisation de
I'entreprise a
I'extérieur.




Article4
Mise en cauvre - Rémunération - Affiliation au régime des cadres

En vigueur étendu

Modifié par Avenant n" 1 du 3 juillet 2013 a I'avenant n° 23 du 16 avril 2012 relatif aux classifications

Article 4-1 - Difficultés d'application et correspondance

Les difficultés de mise en cauvre de la nouvelle classification qui n'auraient pas été résolues dans
I'entreprise seront soumises a la Commission nationale Paritaire dinterprétation, instituée par
I'article 2-2 de la convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes.

Article4-2 - Déai de miseen cauvre

La nouvelle classification est dapplication directe dans I'entreprise, toutefois une période
d'adaptation de 8 mois maximum a compter de la date d'extension du présent accord est accordée
aux entreprises pour samise en oauvre.

Pour ce qui concerne les nouvelles embauches elles devront prendre en compte la nouvelle
classification au jour d'entrée en vigueur du présent accord.

Pour faciliter la transition entre 'ancienne grille de classification et la nouvelle classification, les
partenaires sociaux recommandent vivement aux entreprises de la branche d'établir un inventaire de
toutes les fonctions existantes et réellement exercées dans I'entreprise.

Article 4-3 - Garantiesindividuelles pour les salariés déja en place dans|'entreprise et tableau
de passage de |'ancienne a la nouvelle classification

Afin de permettre aux salariés en place dans I'entreprise au moment de I'extension du présent accord
de se positionner dans le niveau et I'échelon auquel il peut prétendre, les partenaires sociaux ont mis
en place un tableau de conversion de I'ancienne classification ala nouvelle classification.

(Voir tableau en page suivante)
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Equivalence

Coefficient Classifications actuelles = Nouvelle classification
Niveau Echelon
100-110 | Assistant Coiffeur débutant 1 1 - Coiffeur(se) débutant(te)
120 Coiffeur 1 2 - Coiffeur(se)
130 Coiffeur confirmé 1 3 - Coiffeur(se) confirmé(ée)
- Coiff lifié(é
140 - 150 | Coiffeur qualifié 2 1 Coiffeur(se) qualific(ce)
- Technicien(ne)
- Coiffeur(se) Hautement
. e s qualifié(ée)
160 Coiff lif 2 2
offreur qualinie - Technicien(ne)
qualifié(ée)
- Coiffeur(se) tres
Titulaire CQP ou BM hautement qualifié(ée)
itulaire ou sans )
200 fonction 2 3 - ASSISt.aI?t Manager
- Technicien(ne) hautement
qualifié(ée)
Responsable E®* de 0 3 9 )
300 salariés ou titulaire CQP ou BM 3 1 Manager débutant(te)
Il avec fonctions
Responsable E' de 10 & 19
370 sal. Ou titulaire CQP ou BM Il 3 2 - Manager confirmé(ée)
avec fonctions
Responsable E' de + 20 sal. M
’ ; - Manager hautement
500 Ou t|‘gula|re CQP ou BM Ill avec 3 3 confirmé(ée)
fonctions
510 Animateur de réseaude 2 a 5 3 > Animateur(trice) de réseau
établissements débutant(te)
Animateur de réseau de 6 a 10 Animateur(trice) de réseau
520 . . 3 3 S
établissements confirmé(e)
530 Animateur de réseau de + de 3 3 Animateur(trice) de réseau

10 établissements

confirmé(e)

Les saariés seront informeés individuellement par un document séparé et annexé au bulletin de
salaire sur lequel figurera le niveau, I'échelon qui lui auront été affectés selon la nouvelle grille de

classification.

Il est précisé que la situation d'un salarié selon le nouveau systéme de classification ne peut en
aucun cas entrainer une diminution de la rémunération mensuelle brute antérieurement percue par le

sdarié.

Conformément a l'article 4-1 du présent accord toutes difficultés d'application pourront étre
transmises a la Commission Paritaire Nationale dinterprétation prévue a l'article 2-2 de la
convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes.
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Article 4-4 — Rémunération

Le classement détermine le montant de la rémunération minimale mensuelle de base garantie au
salarié en dehors de toute partie variable prévue a |'avenant no 13 de la convention collective
nationale de la coiffure et des professions connexes et/ou en vigueur dans I'entreprise.

Il est précisé que la mise en cauvre de la présente classification n'‘entraine pas automatiquement une
augmentation du salaire contractuel si ce dernier demeure supérieur au minimum conventionnel qui
en résulte.

Sauf ajustifier toute disparité de salaire, les employeurs doivent assurer une égalité de rémunération
entre les salariés effectuant un méme travail.

Article 4-5 - Affiliation au régime des cadres (AGIRC) (Avenant n° 1 du 3 juillet 2013)

Les partenaires sociaux entendent définir les bénéficiaires du régime de retraite des cadres et agents
de maitrise aux niveaux et échelons suivants :

1. Régime de retraite cadres :

niveau I11, échelon 2 : manager confirme (e) et animateur (trice) de réseau ;

niveau |11, échelon 3 : manager hautement qualifié (e) et animateur (trice) de réseau confirmé (e).
2. Régime de retraite des agents de maitrise :

niveau I, échelon 2 : coiffeur (se) hautement qualifié (e) et technicien (ne) qualifié (e) ;

— niveau I, échelon 3 : coiffeur (se) tres hautement qualifié (e), assistant () manager et technicien
(ne) hautement qualifié (e) ;

— niveau |1, échelon 1 : manager.

Articleb

Portée del'accord
En vigueur étendu

Conformément aux dispositions du Code du Travail, les partenaires sociaux précisent que les

accords d'entreprise ne peuvent déroger dans un sens moins favorable aux salariés aux dispositions
delanouvelle grille de classification et grille de correspondance déterminées par le présent accord.

Article 6
Egalité professionnelle

En vigueur étendu
Les partenaires sociaux rappellent aux entreprises de la branche professionnelle de veiller a
respecter la mixité et |'égalité professionnelle au travail, de garantir une réelle égalité des droits et
de traitement entre les femmes et les hommes en matiére de recrutement, dorientation, de
formation, de promotion, de déroulement de carriere en offrant les mémes possibilités d'évolution
de carriére et acces aux postes de responsabilité et de rémunération.
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Article7
Révision et dénonciation
En vigueur étendu
Les partenaires sociaux sengagent a examiner la nécessité d'une amélioration ou d'une révision de
la classification dans un délai maximum de 2 années a compter de I'extension du présent accord ou
sur décision de lacommission d'Interprétation suite al'application de I'article 4-1 du présent accord.

Il pourra également étre révise a tout moment a la demande de I'une ou plusieurs des parties
signataires. La demande de révision, accompagnée d'un projet motive sur les points a réviser, sera
notifiée al'ensemble des partenaires sociaux afin qu'une négociation puisse sengager sans tarder.

Il pourra étre dénoncé dans les conditions prévues par le Code du Travail, en respectant un préavis
detrois mois.

Article8
Durée

En vigueur étendu

Le Présent accord est conclu pour une durée indéterminée. |l entrera en vigueur a compter du
premier jour du mois civil qui suivra la date de publication de l'arrété d'extension au Journal
Officiel, date a laguelle il annulera et remplacera les dispositions visées a l'article 1 du présent
accord.

Article9
Dépot
En vigueur étendu

Le présent accord sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour ére remis a chacune des
parties contractantes et déposé aupres de la Direction Générale du Travail, et du Secrétariat du
Greffe du Conseil des Prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le Code du Travail, en
vue de son extension.

Article 10
Adhésion

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourray adhérer par
simple déclaration auprés de I'organisme compétent.

Elle devra également aviser, par lettre recommandée, toutes les parties signataires.
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TRAVAIL A TEMPS PARTIEL
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Avenant n° 38 du 21 janvier 2016 relatif aux modalités d'organisation du travail a
temps partid

En vigueur étendu

Le présent accord annule et remplace toutes les dispositions des articles 7.2.3 et 11 de la convention
collective de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

Laloi n° 2013-504 du 14 juin 2013 relative ala sécurisation de I'emploi prévoit une durée minimale
de travail de 24 heures hebdomadaires pour les salariés a temps partiel. Les partenaires sociaux se
sont réunis en commission mixte paritaire afin de négocier et adopter les nouvelles modalités
d'organisation du temps partiel dans la branche.

Dans le présent accord, les parties signataires entendent préciser notamment les durées minimales
d'activités hebdomadaires, le nombre et la durée des périodes d'interruption d'activité, le délai de
prévenance préalable ala modification des horaires et la rémunération des heures complémentaires.

L es parties saccordent pour dire que cet accord aura pour objet et pour effet de régir la situation des
saariés dont la durée du travail est inférieure a un temps complet en prenant en considération les
réalités économiques du secteur.

Les parties signataires tiennent a rappeler que la durée du travail constitue un éément essentiel du
contrat de travail du salarié, et qu'elle ne peut é&re modifiée sans son accord.

L es parties signataires sont convenues, dans le cadre du présent accord, des dispositions suivantes.

Article 1er
Définition et champ d'application du temps partiel

En vigueur étendu

Article1.1
Définition
En vigueur étendu

Sont considérés comme travaillant a temps partiel les salariés dont la durée du travail est inférieure
a la durée légae du travail (soit 35 heures hebdomadaires) ou a la durée conventionnelle
équivalente. Tout salarié est considéré a temps partiel jusgu'a 99 % du temps plein (1).
Il existe désormais depuis laloi du 14 juin 2013 relative a la sécurisation de I'emploi une durée de
travail minimale pour les salariés atemps partiel, fixée a 24 heures par semaine.

Cette disposition sapplique aux nouveaux contrats conclus a temps partiel entre le ler janvier et le
22 janvier 2014 et a ceux conclus a compter du ler juillet 2014.

Le contrat de travail des salariés a temps partiel qui relévent de la branche doit étre établi sur une
base rémunérée d'au moins 24 heures par semaine.

Certaines dérogations sont prévues par laloi relative ala sécurisation de I'emploi. Cette loi permet
notamment aux partenaires sociaux de déroger ala durée minimale de 24 heures par voie d'accord
étendu.

(1) Mots: « tout salarié est considéré a temps partiel jusqu'a 99 % du temps plein » exclus de |I'extension comme étant
contraires aux dispositions de l'article L. 3123-1 du code du travail. (Arrété du 4 octobre 2016 - art. 1)
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Article 1.2
Champ d'application et entrée en vigueur

En vigueur étendu

Le champ dapplication du présent avenant est identique a celui de la convention collective
nationale de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

Le présent avenant entrera en vigueur a compter du premier jour du mois civil qui suivraladate de
publication de I'arrété d'extension au Journal officiel.

Article2
Application delaloi dansletemps

En vigueur étendu

Par la loi de smplification du 20 décembre 2014, le gouvernement a également apporté par
ordonnance n° 2015-82 du 29 janvier 2015 relative a la simplification et a la sécurisation des
modalités d'application des régles en matiere de temps partiel issues de la loi n° 2013-504 du 14
juin 2013 relative a la sécurisation de I'emploi, un certain nombre d'assouplissements a la régle des
24 heures par semaine. L'ordonnance n° 2015-82 du 29 janvier 2015 est entrée en vigueur le 31
janvier 2015 et doit désormais faire I'objet d'une ratification par le Parlement pour avoir valeur de
loi.

Dispositionstransitoires applicables aux contrats conclusavant le 1er janvier 2014 et ceux
conclusentrele 22 janvier et le 30 juin 2014

Avant I'entrée en vigueur de I'ordonnance n° 2015-82 du 29 janvier 2015, les contrats de travail
conclus avant le ler janvier 2014 et ceux conclus entre le 22 janvier et le 30 juin 2014 inclus étaient
soumis a une période transitoire. Ces contrats étaient, en vertu de cette période transitoire,
temporairement situés hors du champ de la durée minimale et devaient, a partir du ler janvier 2016,
passer automatiquement a 24 heures hebdomadaires.

L'ordonnance n° 2015-82 du 29 janvier 2015 supprime cette disposition transitoire en supprimant
toute référence a la date du ler janvier 2016. Aussi, ces contrats ne passeront pas automatiquement
a24 heures au ler janvier 2016.

En effet, ces salariés bénéficient désormais d'une priorité d'emploi pour augmenter leur durée de
travail et passer au niveau de la durée minimale. Aing, les durées minimales prévues al'article 4 du
présent avenant peuvent étre applicables au salarié qui en fait la demande sauf s I'employeur ne
dispose pas de poste correspondant a cette demande. En pratique, le refus de I'employeur en cas
d'absence d'emploi disponible intervient selon les mémes modalités que celles prévues en cas de
passage du temps partiel au temps complet définies al'article L. 3123-8 du code du travail. (1)

(1) Alinéa de I'article 2 étendu sous réserve que l'article L. 3123-8 auquel il fait référence soit entendu comme étant
['article L. 3123-3 du code du travail dans sa rédaction issue de la loi n° 2016-1088 du 8 aolt 2016 relative au travail

a la modernisation du dialogue social et a la sécurisation des parcours professionnels. (Arrété du 4 octobre 2016 - art.
1)
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Article3
Dispositions généralesrégissant le contrat detravail a temps partiel

En vigueur étendu

Article3.1
Rappel desdispositions |égislatives en matiére de temps partiel

En vigueur étendu
Article3.1.1
Généralités

En vigueur étendu

Les saariés a temps partiel bénéficient, au prorata de leur temps de travail effectif, des droits et
avantages | égaux et conventionnels accordés aux salariés atemps complet.

(2) Article 3-1-1 étendu sous réserve du respect des dispositions de I'article L. 3123-5 du code du travail. (Arrété du 4
octobre 2016 - art. 1)

Article3.1.2

Formation
En vigueur étendu

Les salariés a temps partiel doivent pouvoir accéder, au cours de leur carriere dans |'entreprise ou
dans |'établissement, aux mémes possibilités de formation professionnelle et de promotion que les
salariés atemps complet.

Article3.1.3

Contrat detravail
En vigueur étendu

Selon l'article L. 3123-14 du code du travail, le contrat de travail du salarié a temps partiel est un
contrat écrit. 11 mentionne :

1° La qudification du salarié, les éléments de la rémunération, la durée hebdomadaire prévue et la
répartition de ladurée du travail entre lesjours de la semaine ou les semaines du mois;;

2° Les cas dans lesquels une modification éventuelle de cette répartition peut intervenir ains que la
nature de cette modification ;

3° Les modalités selon lesquelles les horaires de travail pour chaque journée travaillée sont
communiquées par écrit au salarié ;

4° Les limites dans lesquelles peuvent étre accomplies des heures complémentaires au-dela de la
durée de travail fixée par le contrat.

(1) Article 3-1-3 étendu sous réserve que l'article L. 3123-14 auquel il fait référence soit entendu comme étant I'article

L. 3123-6 du code du travail dans sa rédaction issue de la loi n° 2016-1088 du 8 aodt 2016 relative au travail, a la

modernisation du dialogue social et a la sécurisation des parcours professionnels. (Arrété du 4 octobre 2016 - art. 1)
Article3.1.4

Eléments supplémentair es consacr és par |'accord collectif
En vigueur étendu

A.—Nombreet durée despériodesd'interruption d'activité

L'horaire de travail du salarié a temps partiel ne peut comporter au cours d'une méme journée plus
d'une interruption d'activité. Cette interruption d'activité ne pourra excéder 2 heures.
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B. — Répartition du tempsdetravail au sein du contrat detravail

Si le contrat de travail mentionne une durée de travail, il doit préciser les semaines du mois au cours
desquelles le salarié travaille et/ou larépartition du travail al'intérieur de ces semaines.

Si le contrat de travail mentionne une durée de travail hebdomadaire, il doit préciser la répartition
de cette durée entre les jours de la semaine.

C. —Modification delarépartition des horaires de travail

La modification de la répartition des horaires de travail ne sera possible que si le contrat de travail
précise les modalités de la modification, ainsi que les causes de celle-ci (notamment pour raisons de
congés, maladie, absence imprévue d'un salarié).

L'employeur pourra modifier la répartition des horaires de travail sous réserve que cette
modification soit notifiée au salarié, par lettre remise en main propre contre décharge ou lettre
recommandée, 7 jours ouvrés au moins avant la date alaquelle elle doit avoir lieu.

Le fait pour un salarié de refuser la modification de la répartition du travail ne sera pas considéré
comme fautif, dés lors que la nouvelle répartition savérerait incompatible avec des obligations
familiales impérieuses ou une autre activité professionnelle chez un autre employeur.

Article 3.2

Casde dérogation ala durée minimale légale des contrats a temps partiel

En vigueur étendu

Article3.2.1

Casdedérogation prévuspar I'accord collectif
En vigueur étendu

Les parties saccordent a considérer que la durée du temps partiel dépend de la nature des fonctions
exercées par les salariés. Les parties reconnaissent I'existence de ces différentes catégories.

A.—Dérogations liées aux coiffeurs

A. 1. Champ d'application de la dérogation et emplois concernés
Ce cas de dérogation vise les métiers techniques de la coiffure.

A. 2. Modalités et mise en cauvre de la dérogation

A. 2.1. Horaire hebdomadaire conventionnel dérogatoire applicable aux métiers de coiffeur
exercant le vendredi et le samedi (1)

L'activité des entreprises de coiffure est tributaire d'un flux de clientéle plus particulierement
intense en salons de coiffure les vendredi et samedi de chague semaine. Cette réalité économique
nécessite |'adaptation de leurs effectifs.

Prenant en compte cette particularité, les partenaires sociaux décident, a titre dérogatoire et
conformément al'article L. 3123-14-3 du code du travail, de fixer ainsi la durée minimale de travail
du salarié coiffeur atemps partiel a 16 heures hebdomadaires.

Larépartition horaire sera effectuée exclusivement sur les journées du vendredi et du samedi.
A. 2.2. Organisation du temps de travail (2)

La durée minimale de travail du salarié coiffeur a temps partiel est fixée a raison de 16 heures
hebdomadaires.
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Il est précisé gue les 16 heures travaillées doivent étre nécessairement réparties sur les journées du
vendredi et du samedi de lafagon suivante :

—vendredi : 8 heures.
—samedi : 8 heures.

En vertu de l'article L. 3123-15 du code du travail, les partenaires sociaux rappellent : « Lorsque,
pendant une période de 12 semaines consecutives ou pendant 12 semaines au cours d'une période de
15 semaines ou sur la période prévue par un accord collectif conclu sur le fondement de l'article L.
3122-2 s €lle est supérieure, I'horaire moyen réellement accompli par un salarié a dépassé de 2
heures au moins par semaine, ou de I'équivalent mensuel de cette durée, I'horaire prévu dans son
contrat, celui-ci est modifié, sous réserve d'un préavis de 7 jours et sauf opposition du salarié
intéresse. L'horaire modifié est égal al'horaire antérieurement fixé auquel est ajoutée la différence
entre cet horaire et I'horaire moyen réellement accompli. »

A. 3. Contrepartie au bénéfice du salarié

En contrepartie de la dérogation a la durée légale applicable aux salariés a temps partiel, les
partenaires sociaux saccordent sur le fait qu'une prime spécifique leur soit allouée.

Cette prime spécifique correspond a l'équivalent du salaire de base du salarié majoré de 5 %.
Cette prime fait I'objet d'une ligne distincte sur leur bulletin de salaire.

Si, au cours de la relation contractuelle de maniere définitive liant I'employeur et le salarié a temps
partiel, le temps de travail de ce dernier évolue dans le sens d'une durée supérieure a 24 heures,
I'employeur n'est plus tenu de verser cette prime spécifique au salarié.

B. — Dérogationsliées aux métiersdel'esthétique

B. 1. Champ d'application de la dérogation et emplois concernés
Cette dérogation vise les emplois de I'esthétique et cosmétique.

B. 2. Modalités et mise en cauvre de la dérogation

B. 2.1. Horaire hebdomadaire conventionnel dérogatoire applicable aux métiers de I'esthétique
(emplois de |'esthétique et cosmétique)

Ladurée minimale de travail des salariés occupant exclusivement des emplois affectés a |'esthétique
et cosmétique est fixée araison de 7 heures hebdomadaires.

B. 2.2. Organisation du temps de travail

Les heures de travail sont nécessairement regroupées pour chaque journée de travail, étant précise
gue pour chague journée travaillée la durée minimale de travail est de 7 heures sur une journée
compléte et contractuellement définie.

B. 3. Contrepartie au bénéfice du salarié

En contrepartie de la dérogation a la durée légale applicable aux salariés a temps partiel, les
partenaires sociaux saccordent sur le fait qu'une prime spécifique leur soit allouée.

Cette prime spécifique correspond a l'équivalent du salaire de base du salarié magjoré de 5 %.
Cette prime fait I'objet d'une ligne distincte sur leur bulletin de salaire.
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Si, au cours de larelation contractuelle de maniére définitive liant I'employeur et le salarié a temps
partiel, le temps de travail de ce dernier évolue dans le sens d'une durée supérieure a 24 heures,
I'employeur n'est plus tenu de verser cette prime spécifique au salarié.

C. —Dérogations liées aux métiersd'agent de maitrise et/ ou cadre administratif

C. 1. Champ d'application de la dérogation et emplois concernés
Cette dérogation vise les agents de maitrise et/ ou cadres administratifs.

C. 2. Modalités et mise en cauvre de la dérogation

C. 2.1. Horaire hebdomadaire conventionnel dérogatoire applicable aux agents de maitrise
administratifs et/ ou cadres administratifs

La durée minimale de travail des salariés occupant exclusivement des postes d'agent de maitrise ou
des postes de cadre d'administratif est fixée a raison de 7 heures hebdomadaires sur une journée
contractuellement définie.

C. 3. Contrepartie au bénéfice du salarié

En contrepartie de la dérogation a la durée |égale applicable aux salariés a temps partiel, les
partenaires sociaux saccordent sur le fait qu'une prime leur soit allouée.

Cette prime spécifique correspond al'équivalent du salaire de base du salarié majoré de 5 %.
Cette prime fait I'objet d'une ligne distincte sur leur bulletin de salaire.

Si, au cours de la relation contractuelle liant I'employeur et le salarié a temps partiel, le temps de
travail de ce dernier évolue définitivement dans le sens d'une durée supérieure a 24 heures,
I'employeur n'est plus tenu de verser cette prime specifique au salarié.

D. —Dérogations liées aux emplois affectés aux taches de nettoyage

D. 1. Champ d'application de la dérogation et emplois concernés
Cette dérogation vise les emplois affectés aux taches de nettoyage.

D. 2. Modalités et mise en oauvre de la dérogation

D. 2.1. Horaire hebdomadaire conventionnel dérogatoire applicable aux emplois affectés aux
taches de nettoyage

La durée minimale de travail des salariés occupant exclusivement des emplois affectés aux taches
de nettoyage est fixée araison de 2 heures hebdomadaires consécutives.

D. 2.2. Organisation du temps de travail

Les heures de travail sont nécessairement regroupées pour chaque journée de travail, étant précisé
que pour chaque journée travaillée la durée minimale de travail est de 2 heures consécutives jusqu'a
concurrence de 24 heures hebdomadaires.

Au-dela de la 24e heure hebdomadaire, sous réserve de respecter les dispositions |égales en matiere
de temps partiel, les heures travaillées sont réparties librement par I'employeur dans la semaine de
travail jusqu'a concurrence de 35 heures.
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D. 3. Contrepartie au bénéfice du salarié

En contrepartie de la dérogation a la durée légale applicable aux salariés a temps partiel, les
partenaires sociaux saccordent sur le fait qu'une prime spécifique leur soit allouée.

Cette prime spécifique correspond al'éguivalent du salaire de base du salarié majoré de 5 %.
Cette prime fait I'objet d'une ligne distincte sur leur bulletin de salaire.

Si, au cours de la relation contractuelle liant I'employeur et le salarié a temps partiel, le temps de
travail de ce dernier évolue définitivement dans le sens d'une durée supérieure a 24 heures,
I'employeur n'est plus tenu de verser cette prime spécifique au salarié.

(1) Point A-2-1 de l'article 3-2-1 étendu sous réserve que l'article L. 3123-14-3 auquel il fait référence soit entendu
comme étant le deuxieme alinéa de l'article L. 3123-19 du code du travail dans sa rédaction issue de la loi n° 2016-

1088 du 8 aolt 2016 relative au travail, a la modernisation du dialogue social et a la sécurisation des parcours
professionnels. (Arrété du 4 octobre 2016-art. 1)

(2) Point A-2-2 de l'article 3-2-1 étendu sous réserve que les articles L. 3123-15 et L. 3122-2 auxquels il fait référence
soient entendus comme étant, respectivement, les articles L. 3123-13 et L. 3121-44 du code du travail dans leur
rédaction issue de la loi n° 2016-1088 du 8 aodt 2016 relative au travail, a la modernisation du dialogue social et a la
sécurisation des parcours professionnels. (Arrété du 4 octobre 2016 - art. 1)

Article3.2.2

Casdedérogation prévuspar laloi
En vigueur étendu

A.—Contratsatemps partiel a durée déterminée et contrats de mission (intérim) conclus au
titre du remplacement d'un salarié

A. 1. Dispositions prévues par la loi

Conformément a I'ordonnance n° 2015-82 du 29 janvier 2015 relative a la simplification et a la
sécurisation des modalités d'application des regles en matiere de temps partiel issues de la loi n°
2013-504 du 14 juin 2013 relative a la séeurisation de I'emploi, ne sont pas concernés par la durée
minimale du travail a temps partiel de 24 heures par semaine les contrats a durée déterminée et les
contrats de mission (intérim) conclus au titre du remplacement d'un salarié en cas notamment
d'absence ou de suspension du contrat de travail.

L'ordonnance clarifie ains la situation des contrats de remplacement en précisant que la durée
minimale de 24 heures ne trouve pas a Sappliquer a ces contrats, afin qu'un salarié dont la durée du
travail éait inférieure a 24 heures hebdomadaires puisse étre remplacé par un salarié recruté sur la
base de la durée contractuelle du salarié remplacé, conformément alaregle de droit commun.

A. 2. Dispositions prévues par |'accord collectif contrepartie au bénéfice du salarié

En contrepartie de la dérogation a la durée légale applicable aux salariés a temps partiel, les
partenaires sociaux saccordent sur le fait qu'une prime spécifique sera alouée aux salariés a temps
partiel en deca de 24 heures hebdomadaires, ayant conclu un contrat a durée déterminée ou un
contrat de mission (intérim) au titre du remplacement d'un salarié en cas notamment d'absence ou de
suspension du contrat de travail.

Cette prime spécifique correspond al'équivalent du salaire de base du salarié magjoré de 5 %.
Cette prime fait I'objet d'une ligne distincte sur leur bulletin de salaire.

Si, au cours de la relation contractuelle liant I'employeur et le salarié a temps partiel, le temps de
travail de ce dernier évolue définitivement dans le sens d'une durée supérieure a 24 heures,
I'employeur n'est plus tenu de verser cette prime spécifique au salarié.
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B.—Contratsd'unedurée au pluségalea 7 jours

B. 1. Dispositions prévues par la loi

Conformément & I'ordonnance n° 2015-82 du 29 janvier 2015 relative a la simplification et a la
sécurisation des modalités d'application des regles en matiere de temps partiel issues de la loi n°
2013-504 du 14 juin 2013 relative a la sécurisation de I'emploi, ne sont pas concernés par la durée
minimale du travail atemps partiel de 24 heures par semaine les contrats d'une durée au plus égale a
7 jours.

B. 2. Dispositions prévues par |I'accord collectif : durée minimale et contrepartie

B. 2.1. Durée minimale des salariés bénéficiant d'un contrat d'une durée au plus égalea 7 jours

La durée minimale journaliere de travail des salariés bénéficiant d'un contrat d'une durée au plus
égale a 7 jours est fixée au minimum a 4 heures et ne comportera pas d'interruption d'activité le cas
échéant.

B. 2.2. Contrepartie au bénéfice du salarié

En contrepartie de la dérogation a la durée |égale applicable aux salariés a temps partiel, les
partenaires sociaux saccordent sur le fait qu'une prime spécifique sera alouée aux salariés a temps
partiel bénéficiant d'un contrat d'une durée au plus égale a7 jours.

Cette prime spécifique correspond a l'équivalent du salaire de base du salarié magjoré de 5 %.
Cette prime fait I'objet d'une ligne distincte sur leur bulletin de salaire.

Si, au cours de la relation contractuelle liant I'employeur et le salarié a temps partiel, le temps de
travail de ce dernier évolue définitivement dans le sens d'une durée supérieure a 24 heures,
I'employeur n'est plus tenu de verser cette prime spécifique au salarié.

C. —Dérogationsindividuelles

C. 1. Dispositions prévues par laloi (1)

La conclusion d'un contrat d'une durée inférieure ala durée minimale conventionnelle est également
possible si le salarié en fait la demande par demande écrite et motivée dans les deux situations
suivantes :

— pour faire face a des contraintes personnelles ;

— en raison de son souhait de cumuler plusieurs activités afin d'atteindre une durée globale d'activité
correspondant a un temps plein ou au moins égale ala durée de 24 heures.

C. 2. Dispositions prévues par |'accord collectif contrepartie au bénéfice du salarié

En contrepartie de la dérogation a la durée légale applicable aux salariés a temps partiel, les
partenaires sociaux saccordent sur le fait qu'une prime spécifique sera alouée aux salariés a temps
partiel ayant conclu a leur demande un contrat a temps partiel d'une durée inférieure a la durée
minimale conventionnelle.

Cette prime spécifique correspond a l'équivalent du salaire de base du salarié majoré de 5 %.
Cette prime fait I'objet d'une ligne distincte sur leur bulletin de salaire.

Si, au cours de la relation contractuelle liant I'employeur et le salarié a temps partiel, le temps de
travail de ce dernier évolue dans le sens d'une durée supérieure a 24 heures, I'employeur n'est plus
tenu de verser cette prime spécifique au salarié.
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(1) Point C-1 de I'article 3-2-2 étendu sous réserve du respect des dispositions du deuxiéme alinéa de I'article L. 3123-
19 du code du travail. (Arrété du 4 octobre 2016 - art. 1)
Article4
Modification du tempsde travail prévu au contrat

En vigueur étendu

Article4.1
Heures et complémentsd heures

En vigueur étendu

Lorsgue le temps de travail du salarié a temps partiel excede la durée prévue au contrat, deux
régimes juridiques distincts sappliquent :

— le régime des compléments d'heures ;
—le régime des heures complémentaires.

4.1.1. Complément d'heures par avenant

La loi sur la sécurisation de I'emploi a instauré un nouvel outil : les compléments d'heures par
avenant. Aussi, la durée du travail des salariés a temps partiel peut étre augmentée temporairement
par la conclusion d'avenants de complément d'heures. Les heures effectuées dans le cadre de ces
avenants ne sont pas considérées comme des heures complémentaires mais comme une nouvelle
durée prévue au contrat pendant une période donnée.

A.—Conclusion d'un avenant

Pour chaque complément d'heure effectué par un salarié un avenant au contrat de travail est
obligatoire. Cet avenant doit mentionner les modalités selon lesquelles des compléments d'heures
peuvent étre accomplis au-dela de la durée fixée par le contrat.

Le nombre maximal d'avenants pouvant étre conclus par salarié est limité a huit par an sauf
remplacement d'un salarié absent momentanément désigné.

La durée de ces huit avenants ne dépassera pas dans la totalité 12 semaines par an cumulées
(consécutives ou non).

La conclusion d'un avenant de complément d'heures ne peut avoir pour effet de porter la durée de
travail accomplie par un salarié atemps partiel au niveau de la durée légale du travail.

B. —Procédure arespecter

Le complément d'heures par avenant sera proposé en priorité aux salariés qui ont exprimé leur
souhait d'augmenter leur temps de travail, dés lors que leurs fonctions sont compatibles avec
I'activité nécessitant une augmentation temporaire de la durée du travail.

L'employeur propose au salarié, par lettre recommandée avec avis de réception ou lettre remise en
main propre contre décharge, |a possibilité de conclure un avenant de complément d'heures.

Le refus de conclure un avenant de complément d'heures ne constitue pas une faute ou un motif de
licenciement.

C.—Majoration des heures effectuées dans le cadr e des avenants de compléments d'heur es
Les heures effectuées dans |e cadre de ces avenants seront majorées de 15 %.
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D. —Majoration des heures complémentair es accomplies au-dela de la dur ée déter minée par
["avenant

Les heures complémentaires accomplies au-dela de la durée déterminée par I'avenant, et sans
pouvoir atteindre ladurée [égale du travail, donnent lieu a une majoration de salaire de 25 %.

4.1.2. Heur es complémentaires

A. —Définition
Les heures complémentaires sont les horaires effectués par un salarié a temps partiel, sur demande

de I'employeur, au-dela de la durée hebdomadaire de travail atemps partiel prévue dans son contrat,
al'exception des heures de travail accomplies dans le cadre du complément d'heures.

Le contrat de travail atemps partiel doit mentionner les limites a l'intérieur desquelles peuvent étre
effectuées des heures complémentaires. Le nombre d'heures complémentaires effectuées par un
salarié ne peut étre supérieur a 1/10 de la durée hebdomadaire inscrite a son contrat.

A défaut de cette mention, le refus par le salarié d'accomplir des heures complémentaires ne
constitue ni une faute, ni un motif de licenciement.

Lorsgue le recours aux heures complémentaires est justifié par le remplacement d'un salarié absent
(notamment pour cause de congés ou de maladie), le nombre d'heures complémentaires pourra étre
porté a 1/3 de ladurée initiale du contrat.

En aucun cas, les heures complémentaires ne peuvent avoir pour effet de porter la durée du travail
du salarié au niveau de ladurée légale.

B. —Déai de prévenance

Chaque fois que le recours a des heures complémentaires est prévisible, I'employeur devra informer
par |ettre recommandée avec avis de réception ou lettre remise en main propre contre décharge son
salarié de la réalisation de ces heures complémentaires, en respectant un délai de prévenance de 3
jours. A défaut, le refus du salarié d'effectuer les heures complémentaires ne sera pas considéeré
comme une faute ou un motif de licenciement.

C.—Majoration des heures complémentaires

En contrepartie des dispositions précédentes, les heures complémentaires font I'objet des
dispositions suivantes.

Les salariés a temps partiel peuvent étre conduits a effectuer des heures complémentaires dans la
limite de 1/10 de la durée annuelle prévue au contrat (ou de la durée hebdomadaire). Ces heures
complémentaires font |'objet d'une majoration de 12 % du salaire ;

Au-dela du 1/10 ci-dessous mentionné et dans la limite de 1/3 de la durée annuelle prévue au
contrat (ou de la durée hebdomadaire) des heures complémentaires pourront étre réalisées avec
I'accord du salarié. Ces heures complémentaires font |'objet d'une majoration de 25 % ;

En aucun cas, le cumul des heures contractuelles et des heures complémentaires ne doivent
permettre d'atteindre 35 heures dans le cadre de la semaine, ni la référence annuelle d'un temps
plein.

4.1.3. Passage du temps complet au temps partiel

A.—Prioritéd'acces des salariés a temps complet

Sont prioritaires pour |'attribution d'un emploi ressortissant a leur catégorie professionnelle ou d'un
emploi équivalent les salariés a temps complet souhaitant occuper un emploi a temps partiel dans le
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méme établissement ou la méme entreprise. Pour la mise en ceuvre de cette priorité, les emplois
disponibles sont portés a la connaissance du personnel, soit par affichage, soit par lettre remise en
main propre contre décharge, soit par lettre recommandée avec avis de réception.

B. — Passage atemps partiel demandé par lesalarié

Le salarié atemps complet qui désire accéder a un emploi atemps partiel doit formuler sa demande
a I'employeur, soit par lettre remise en main propre contre décharge, soit par lettre recommandée
avec avis de réception en précisant la durée du travail souhaitée et la date envisagée pour la mise en
place du nouvel horaire.

L'employeur est tenu de répondre au salarié par lettre recommandée avec avis de réception dans un
délai de 3 mois & compter de la réception de la demande. Celle-ci ne peut étre refusée que s
I'employeur justifie de I'absence d'emploi disponible ressortissant a la catégorie professionnelle du
sdarié ou de I'absence d'emploi équivalent ou sil peut démontrer que le changement d'emploi
demandé aurait des consequences préudiciables a la production et a la bonne marche de
I'entreprise.

C. — Passage a temps partiel demandé par I'employeur

Pour les salariés atemps complet, tout passage a temps partiel constitue une modification du contrat
de travail, nécessitant leur accord. Le salarié peut refuser cette modification, sans que ce refus
constitue ni une faute, ni un motif de licenciement.

D. — Passage a temps partiel pour difficultés économiques demandé par |I'employeur

Lorsque I'employeur envisage la réduction de la durée du travail d'un salarié ala suite de difficultés
économiques, il en informe celui-ci par lettre recommandée avec avis de réception. Celle-ci informe
le salarié qu'il dispose de 1 mois a compter de sa réception pour faire connaitre son refus. A défaut
de réponse dans le délai de 1 mois, le salarié est réputé avoir accepté la modification proposee.

E. — Passage du temps partiel au temps complet

Sont prioritaires pour I'attribution d'un emploi ressortissant a leur catégorie professionnelle ou d'un
emploi équivalent les salariés a temps partiel souhaitant occuper un emploi atemps complet dans le
méme établissement ou la méme entreprise.

Pour la mise en cauvre de cette priorité, les emplois disponibles sont portés a la connaissance du
personnel, soit par affichage, soit par lettre remise en main propre contre décharge, soit par lettre
recommandée avec avis de réception.

Le salarié atemps partiel qui désire accéder a un emploi atemps complet doit formuler sa demande
a l'employeur, soit par lettre recommandée avec avis de réception, soit par lettre remise en main
propre contre décharge, en précisant la durée du travail souhaitée et |a date envisagée pour la mise
en place du nouvel horaire.

L'employeur est tenu de répondre au salarié par lettre recommandée avec avis de réception dans un
délai de 3 mois a compter de la réception de la demande. Celle-ci ne peut étre refusée que s
I'employeur justifie de I'absence d'emploi disponible ressortissant a la catégorie professionnelle du
salarié ou de I'absence d'emploi équivalent ou sil peut démontrer que le changement d'emploi
demandé aurait des conséquences préudiciables a la production et a la bonne marche de
I'entreprise.
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Article5
Dispositionsrelatives au présent avenant

En vigueur étendu

Articleb.1
Durée del'avenant

En vigueur étendu

Le présent avenant est conclu pour une durée indéterminée.

Article5.2
Révision et dénonciation
En vigueur étendu

Le présent accord a un caractere impératif et il ne pourra donc pasy étre dérogé, sauf accord plus
favorable aux salariés.

Il pourra étre dénonceé dans |es conditions prévues par le code du travail, en respectant un préavis de
3 mois.

Il pourra également étre révisé a tout moment a la demande de I'une ou de plusieurs des parties
signataires. La demande de révision, accompagnée d'un projet motive sur les points a réviser, sera
notifiée al'ensemble des parties signataires afin qu'une négociation puisse sengager sans tarder (1).
@)

(1) Alinéa 3 de l'article 5.2 étendu sous réserve de I'application des dispositions de l'article L. 2261-7 du code du

travail issu de la loi n° 2016-1088 du 8 ao(it 2016 relative au travail, a la modernisation du dialogue social et a la
sécurisation des parcours professionnels. (Arrété du 4 octobre 2016 - art. 1)

(2) Alinéa 3 de I'article 5.2 éendu sous réserve de I'application des dispositions des articles L. 2231-1 et L. 2261-7 du
code du travail, telles qu'inter prétées par la jurisprudence de la Cour de cassation. (Arrété du 4 octobre 2016-art. 1)

Article5.3
Adhésion

En vigueur étendu
Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra y adhérer par
simple déclaration auprés de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandée, toutes les organisations signataires.

Article5.4
Dépot et extension

En vigueur étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties signataires et non signataires et déposé aupres de la direction générale du travail en vue de
son extension et auprés du greffe du consell des prud’hommes de Paris, dans les conditions prévues
par le code du travail.
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Avenant n° 13 du 20 novembre 2008 relatif alarémunération variable individuelle

En vigueur étendu

Dans le cadre des négociations salariales, les partenaires sociaux ont souhaité intégrer dans la
convention collective la notion de rémunération variable individuelle ainsi qu'une clause d'objectifs.
En effet, conscients que la mise en place d'une clause d'objectifs a atteindre est un lien entre la
rémunération et la performance individuelle, elle doit étre concue comme un outil pour motiver,
impliquer et fidéliser les salariés. Pour cela elle doit tenir compte du secteur économique, de la
diversification des entreprises de coiffure et ére compréhensible pour chacune des parties.

Article1l

En vigueur étendu

Laclause relative al'objectif minimum a atteindre ainsi que celle relative ala rémunération variable
est rédigée ans :

Définition de ' objectif :

L'employeur fixera a chague salarié un objectif mensuel minimum a atteindre. Cet objectif mensuel
minimum est calculé de la maniére suivante : salaire de base conventionnel ou contractuel, calculé

sur I'horaire collectif en pratique dans le salon ou I'établissement, maoré des heures
supplémentaires si elles existent, multiplié par un coefficient 3, 4.

Dé&finition delarémunération variable:

Lorsgue le chiffre mensuel hors taxes généré par le saarié est supérieur a cet objectif le salarié
percevra une part de rémunération variable selon un pourcentage fixé par le chef d'entreprise de la
différence entre les deux montants, ledit pourcentage ne pouvant étre inférieur a 10 %. Est entendu
par chiffre d'affaires hors taxes le montant des prestations individuelles réalisées par le salarié.

Quand elle existe, la part de rémunération variable ainsi déterminée sera versée au salarié chague
mois avec son salaire fixe habituel et feral'objet d'une ligne distincte sur le bulletin de salaire.

Par ailleurs, il est précisé que I'objectif minimum a atteindre ainsi que le pourcentage défini par
I'entreprise doivent étre fixés de maniére individuelle et personnelle dans le contrat de travail qui en
fixera les modalités d'application et éventuellement de révision du pourcentage, sachant que ce
dernier ne peut étre inférieur au taux fixé ci-avant. Pour les contrats existants, ces dispositions
feront I'objet d'un avenant au contrat de travail.

Pour ce qui concerne les salariés déja concernés par une clause d'objectif et de rémunération
variable, ces dernieres ne pourront étre remises en cause, a l'exception de celles inférieures aux
dispositions fixées ci-avant. Dans ce cas, les entreprises disposeront d'un délai de révision de 3 mois
acompter de |'entrée en vigueur du présent avenant.

Pour tous les salariés concernés par ces nouvelles dispositions, il ne peut étre tenu compte de la
rémunération variable dans e calcul du minimum conventionnel. »

Article2

Public concerné
En vigueur étendu

Sont concernés par ces nouvelles dispositions conventionnelles les salariés vises par les articles 1. 1.
3 et 1. 2. 3 figurant au chapitre 11l « Emplois et classifications » de la convention collective
nationale de la coiffure.
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Article3
Egalité hommes-femmes

En vigueur étendu
Il est rappelé que les employeurs sont tenus d'assurer, pour un méme travail, I'égaité de
rémunération entre les femmes et les hommes.

Article4

En vigueur étendu

Le présent accord entrera en vigueur a compter du premier jour du mois civil qui suivrala date de
publication de |'arrété d'extension au Journal officiel.

Articleb

En vigueur étendu

Le champ dapplication du présent avenant est identique a celui de la convention collective
nationale de la coiffure du 10 juillet 2006.

Article6

En vigueur étendu

Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé aupres de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.

Article7

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourray adhérer par
simple déclaration aupres de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandée, toutes |es organisations signataires.(1)

(1) Article étendu sous réserve de |'application des dispositions de I'article D. 2231-8 du code du travail. (Arrété du 23
juillet 2009, art. ler)
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Accord du 3 février 2014 relatif al'égalité professionnelle

En vigueur étendu

Conformément a la loi n° 2001-397 du 9 mai 2001 relative a I'égalité professionnelle entre les
femmes et les hommes, a I'accord interprofessionnel du ler mars 2004 relatif a la mixité et a
I'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes et a laloi n° 2006-340 du 23 mars 2006
relative al'égalité salariae entre les femmes et les hommes, |es partenaires sociaux de la branche de
la coiffure affirment leur volonté de garantir I'égalité professionnelle et salariale entre les femmes et
les hommes.

Les partenaires sociaux affirment également que la mixité professionnelle dans les emplois et les
entreprises est une source de diversité et de complémentarité, gage de cohésion sociale.

Au regard des dernieres données statistiques disponibles, issues du rapport de branche 2011, il
savére gue le pourcentage de femmes dans la branche de la coiffure est nettement supérieur a celui
des hommes. En €ffet, les femmes représentent 84 % des actifs occupés et 89 % des saariés, contre
respectivement 16 % et 11 % pour les hommes. Ce taux de féminisation des effectifs est
globalement trés stable dans la profession puisque, concernant les salariés, il était déja de 88 % en
2009 et de 89 % en 2010.

Cependant, les partenaires sociaux constatent que les femmes occupent relativement moins souvent
gue les hommes des postes a responsabilité. Ainsi, alors que 84 % des actifs occupés sont des
femmes, e rapport de branche 2011 souligne qu'elles représentent 74 % des chefs d'entreprise. Les
femmes accedent également moins souvent que les hommes a des postes ayant une dimension
hiérarchique importante puisgue 7 % des hommes salariés sont responsables d'établissement, contre
seulement 2 % des femmes salariées.

Les rapports de la branche de la coiffure de 2008 et 2010 ont également permis de constater que les
femmes sont plus présentes dans les catégories employés que dans les catégories d'agents de
maitrise et de cadres, puisque 13,5 % des agents de maitrise et 20 % des cadres sont des femmes.

Les derniers rapports de branche mettent enfin en évidence que les femmes demeurent plus
fréquemment concernées par le travail a temps partiel que les hommes. En effet, d'aprés le rapport
de branche 2011, 22 % des femmes salariées sont a temps partiel, contre 7 % pour les hommes. Or,
le temps partiel peut conduire a des inégalités de rémunération. Il convient donc d'étre vigilant
quant aux conditions de travail des salariés a temps partiel, et notamment quant a leurs conditions
d'accés a la formation et a la promotion professionnelle, ainsi que sur les enjeux liés a la
conciliation entre lavie professionnelle et la vie personnelle.

Aussi, I'égalité professionnelle doit se manifester en particulier dans des domainestels que::
—|'acces al'emploi et le recrutement ;

—I'évolution et la promotion professionnelles ;

—larémunération ;

—|'acces alaformation professionnelle ;

—les mesures visant a concilier vie familiale et vie professionnelle ;

—|'organisation et les conditions de travail .
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Article 1er
Champ d'application

En vigueur étendu

Le présent accord sapplique a I'ensemble des salariés et des entreprises définis a l'article ler de la
convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

Article2

Mesuresvisant a garantir I'égalité dans|'accés a I'emploi, la formation continue et I'évolution

professionnelle
En vigueur étendu

2.1. Engagements de la branche en matiére derecrutement

Afin d'assurer un acces al'emploi équilibré entre les femmes et les hommes, |es partenaires sociaux
affirment que les critéres retenus pour le recrutement ne doivent étre strictement fondés que sur les
compétences, |'expérience professionnelle et la qualification des candidats.

Dans le respect de ces principes fondamentaux, les offres demploi sont rédigées de maniére non
discriminatoire. Ainsi, les offres demploi doivent comporter la forme masculine et féminine
(exemple : coiffeur[se]) ou dans |e cas ou la dénomination de I'emploi n'existe qu'au masculin ou au
féminin sera gjoutée la mention H/F (exemple : manager H/F).

Les entreprises veilleront a ce que les processus de recrutement internes ou externes se déroulent
dans les mémes conditions pour les femmes et les hommes. En effet, a projets professionnels,
motivations, expériences et compétences comparables, les candidatures masculines et féminines
seront analysées de la méme maniére et selon les mémes criteres.

Les partenaires sociaux affirment également que I'embauche, la rémunération a I'embauche et le
positionnement dans la grille des classifications des emplois ne doivent tenir compte ni du sexe ni
de lasituation familiale. Les employeurs de la branche sengagent en particulier a ne jamais prendre
en considération |'état de grossesse d'une femme pour refuser de I'embaucher, de renouveler son
contrat de travail ou pour mettre fin a sa période d'essai. A cet égard, ils sinterdisent de rechercher
ou de faire rechercher toutes informations concernant |'état de grossesse de I'intéressée.

Les partenaires sociaux conviennent de vérifier chaque année, notamment sur la base des éléments
du rapport annuel de branche, I'évolution comparée de I'acces des femmes et des hommes aux
emplois en analysant la répartition femmes’/hommes embauchés par type d'emploi et par type de
contrat de travail.

2.2. Engagements de la branche en matiére de formation continue

La formation continue constitue I'un des leviers essentiels pour assurer |'égalité professionnelle
entre les femmes et les hommes dans la mesure ou elle représente un acteur majeur du maintien et
du développement des compétences des salariés.

Cest ains que les employeurs de la branche devront veiller a ce que tous les salariés, sans
distinction de sexe, d'age, de statut professionnel et de niveau de formation, puissent bénéficier
d'égales conditions d'accés ala formation professionnelle.

Sagissant du calcul des droits ouverts au titre du droit individuel a la formation (DIF), les
partenaires sociaux rappellent que la période d'absence du salarié pour un congé de maternité, un
congé dadoption, un congé de présence parentale ou un congé parental d'éducation est
intégralement prise en compte. Dans ce cadre, I'examen des droits d'utilisation du DIF d'un salarié
de retour d'un de ces congés sera prioritaire.

De méme, les salariés qui reprennent leur activité aprés un congé de maternité, un congé d'adoption,
un congeé parental d'éducation ou un congé de paternité bénéficieront prioritairement des formations
organi sees ou proposees par |'entreprise.
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Par ailleurs, de fagon a ce que I'acces a la formation professionnelle ne soit pas entravé par des
contraintes familiales, les employeurs porteront une attention particuliere aux conditions
d'organisation des sessions de formation organisées ou proposees par |'entreprise. Dans la mesure du
possible, seront ainsi évitées les formations qui nécessitent des déplacements trop importants ne
permettant pas aux salariés de remplir leurs responsabilités familiales. Les employeurs sengagent a
étre particulierement attentifs au respect des horaires de travail habituels, y compris des salariés a
temps partiel, lorsqu'ils organisent ou proposent une action de formation.

Les partenaires sociaux conviennent de vérifier chaque année, notamment sur la base des éléments
du rapport annuel de branche, I'évolution comparée de I'acces des femmes et des hommes aux
dispositifs de formation continue en analysant le nombre de salariés formés ains que le nombre
d'heures de formation dispensées par sexe.

2.3. Engagements de la branche en matiéere de promotion et d'évolution professionnelle

Les partenaires sociaux constatent que I'évolution de carriere et les mobilités professionnelles
peuvent étre des vecteurs significatifs de discrimination entre les femmes et les hommes. Ils
affirment donc la nécessité de permettre a tous les salariés de bénéficier d'une évolution
professionnelle selon des critéres équitables fondés sur la motivation, I'expérience et les
compétences.

Les employeurs de la branche sassureront que les femmes et les hommes bénéficient des mémes
garanties d'évolution professionnelle. Ils examineront en particulier les criteres retenus dans la
définition des postes a pourvoir dans le cadre des candidatures externes comme des promotions
internes, afin d'éviter gu'ils soient de nature a écarter les femmes et les hommes de leur acces. Ils
vellleront également a ce que les aménagements d'horaires, quand ils sont possibles, puissent
permettre aux femmes et aux hommes d'évoluer en conciliant vie professionnelle et vie familiale.

Dans le cadre des entretiens individuels professionnels, une attention spécifique devra étre portée
aux notions de mixité et de non-discrimination afin que les salariés puissent évoluer équitablement
sans que les décisions prises a leur égard soient déterminées par leur sexe, leurs choix de vie ou
leurs contraintes familiales.

Ainsi, dans le cas de I'ouverture ou du renouvellement dun emploi, I'employeur favorisera a
qualifications, compétences, expériences et motivations égales le recrutement du candidat dont le
sexe permet d'assurer une plus grande mixité dans |'entreprise.

Les partenaires sociaux conviennent de vérifier chague année, notamment sur la base des éléments
du rapport annuel de branche, la situation des promotions professionnelles des femmes et des
hommes en analysant notamment I'évolution de la répartition femmes-hommes par type d'emploi.

Article3

Mesuresvisant a garantir |'égalité salariale
En vigueur étendu

L'égalité saariale constitue la composante majeure de I'égalité professionnelle. Les partenaires
sociaux tiennent donc a réaffirmer le principe selon lequel tout employeur est tenu d'assurer pour un
méme travail ou pour un travail de valeur égale, et a ancienneté égale, I'égalité de rémunération
entre les femmes et |es hommes.

Les employeurs de la branche doivent garantir la plus stricte égalité de rémunération entre les
femmes et les hommes nouvellement embauchés pour un méme métier, un poste de niveau
équivalent et un niveau de formation, d'expérience et d'expertise comparables.

De méme, au cours de la vie professionnelle, I'évolution des rémunérations doit dépendre
uniquement des compétences et du niveau de performance constaté, indépendamment de toute
considération liée au sexe. Aingi, les différents éléments qui composent la rémunération doivent étre
établis sur des normes communes aux hommes et aux femmes et ne doivent pas étre discriminants
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pour les salariés ayant bénéficié d'un congé de maternité, d'un congé d'adoption, d'un congé de
paternité ou d'un congé parental d'éducation.

Pour vérifier que ces principes sont appliqués, les partenaires sociaux procéderont chaque année, a
partir des données du rapport annuel de branche, a une comparaison de la rémunération des femmes
et des hommes par type d'emploi.

Le cas échéant, s des écarts importants et non justifiés étaient identifiés, il reviendrait alors aux
partenaires sociaux dapprécier dans quelles conditions ils pourraient prévoir des mesures de
rattrapage dans le cadre des négociations de la branche sur les salaires.

Article4

Mesuresvisant a garantir la conciliation entre vie professionnelle et vie familiale
En vigueur étendu

Les partenaires sociaux affirment leur volonté de favoriser la conciliation entre vie professionnelle
et vie familiale. Dans le cadre des différents congés accordés au titre de la parentalité, ils entendent
en particulier réduire I'impact de lavie familiale sur I'évolution de carriére.

4.1. Engagements de la branche en faveur des salariés en congé de maternité, congé
d'adoption et congé parental d'éducation

Les partenaires sociaux rappellent leur attachement a ce que le congé de maternité, le congé
d'adoption et le congé parental d'éducation ne constituent pas un frein al'évolution professionnelle
des salariés. A cet égard, en aucun cas un salarié ne peut étre sanctionné ni écarté d'une procédure
de recrutement ou de I'accés a une formation en raison de I'utilisation de ses droits en matiere de
parentalité.

Conformément aux dispositions du code du travail, les absences résultant d'un congé de maternité,
d'un congé d'adoption ou d'un congé parental d'éducation ne doivent pas avoir dincidence sur les
évolutions professionnelles et salariales des personnes concernées. Ainsi, a l'issue d'un de ces
congeés, le salarié doit retrouver son emploi précédent ou un emploi similaire. Sa rémunération doit
également étre majorée des augmentations générales ainsi que de la moyenne des augmentations
individuelles percues pendant la durée de son congé par les salariés relevant de la méme catégorie
professionnelle que lui ou, a défaut, de la moyenne des augmentations individuelles réalisées dans
son entreprise.

De méme, la durée du congé de maternité et du congé d'adoption est assimilée a une période de
travail effectif pour la détermination des droits que le salarié tient de son ancienneté, en particulier
pour le calcul de sa prime d'ancienneté.

4.2. Engagements de la branche pour favoriser le retour dans I'entreprise des salariés suite a
un congé de maternité, un congé d'adoption ou un congé parental d'éducation

La préservation du lien professionnel entre les salariés en congé de maternité, en congé d'adoption
ou en congé parental d'éducation et leur entreprise constitue un préalable important pour assurer
I'égalité professionnelle. Les employeurs de la branche devront donc mettre en ceuvre toutes les
modalités pratiques nécessaires au maintien de ce lien. Ainsi, lorsgu'ils adressent des documents
collectifs et des informations générales aux salariés de l'entreprise, ils doivent veiller a les
transmettre également aux salariés en congé de maternité, en congé d'adoption et en congé parental
d'éducation.

Afin de favoriser le retour dans I'entreprise al'issue de ces congés, |les salariés concernés ont droit a
un entretien concernant leur orientation professionnelle avec leur employeur ou son représentant.
Cet entretien a notamment pour objectif didentifier les besoins en formation des salariés afin de
leur permettre de sadapter aux nouvelles techniques et aux nouvelles méthodes de travail de
I'entreprise.
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Dans ce cadre, le salarié en congé parental d'éducation peut bénéficier, a sa demande, de son
entretien professionnel avant lafin du congé, afin d'anticiper et d'organiser sareprise d'emploi.

Par ailleurs, si cela Savere nécessaire, et si les projets professionnels du salarié ont évolué pendant
la durée de son congé, I'employeur pourra lui proposer de réaliser un bilan de compétences qui sera
susceptible de déboucher sur des actions de formation permettant d'accéder a un niveau de
qualification supérieur.

4.3. Engagements de la branche pour la paternité

Les partenaires sociaux constatent que le congé de paternité est globalement peu utilisé aors que
son développement constitue pourtant un axe essentiel de I'égalité entre les femmes et les hommes.
Les employeurs de la branche devront donc informer les salariés péres de leurs droits liés a la
parentalité et notamment |a possibilité de recourir au congé de paternite.

Dans ce cadre, les partenaires sociaux signataires du présent accord seront particuliérement attentifs
a I'évolution du nombre de congés de paternité. Ils suivront chague année, a partir des données du
rapport annuel de branche, le nombre de congés de paternité. Si celui-ci n‘augmente pas, ils
étudieront la mise en place de nouvelles mesures dans le cadre des modalités de suivi du présent
accord prévues al'article 6.

Sagissant de la paternité, les salariés hommes qui peuvent justifier de I'état de grossesse de leur
épouse, pacsee ou concubine, bénéficieront de deux autorisations d'absence de 2 heures chacune,
avec un maintien de leur rémunération, pour leur permettre d'assister aux examens médicaux
obligatoires liés ala grossesse.

Si la naissance de I'enfant a lieu en cours de journée, les salariés peres bénéficieront également
d'une autorisation d'absence, avec un maintien de leur rémunération, pour assister ala naissance de
leur enfant.

4.4. Engagements pour une meilleure prise en comptedelavie familiale

Afin de concilier vie familiale et vie professionnelle, les partenaires sociaux soulignent I'intérét
d'examiner dans les entreprises et, le cas échéant, leur comité d'entreprise, I'opportunité de recourir
au dispositif du type cheque emploi-service universel (CESU) pour permettre aux salariés de régler
tout ou partie des frais relatifs a la garde des enfants a domicile ou hors du domicile, ou des frais
relatifs au soutien scolaire et al'emploi a domicile.

Articleb

Mesures en matiere d'organisation, d'aménagement et de conditions de travail
En vigueur étendu

5.1. Engagements de la branche en matiére d'organisation, d'aménagement et de conditions de
travail des salariées en état de gr ossesse

Les partenaires sociaux rappellent que lorsqu'une salariée est en état de grossesse meédicalement
constaté, celle-ci bénéficie, sans changement de rémunération, de 1 demi-heure de réduction de la
durée journaliere de présence. Cette demi-heure sera fixée prioritairement al'initiative de la salariée
avec |'accord de I'employeur. En cas de désaccord, cette demi-heure sera fixée chague jour
alternativement al'initiative de la salariée et de I'employeur.

Les employeurs de la branche devront également prendre en compte les impératifs liés a I'état de
grossesse, en particulier les examens meédicaux, dans la planification des horaires et dans
I'organisation du travail. Dans ce cadre, la salariée en état de grossesse pourra sabsenter sans perte
de salaire pour les examens meédicaux obligatoires liés a son état de grossesse.

En outre, dans le cas ou I'employeur impose a son personnel une tenue de travail particuliere, il
devraveiller afournir une tenue adaptée pour les salariées en état de grossesse.

IDCC 2596 - 81/ 292
www.legiest.fr


http://www.legiest.fr/

Par ailleurs, afin d'anticiper les effets susceptibles de résulter de I'absence prolongée d'une salariée
de I'entreprise dans le cadre d'un congé de maternité, les employeurs de la branche devront, en
amont, proposer aux salariées concernées un entretien préalable au congé de maternité. Cet
entretien permettra notamment d'aborder les conditions de reprise de la salariée ainsi que ses projets
professionnels.

5.2. Engagements de la branche en matiéere d'or ganisation, d'aménagement et de conditions de
travail des salariés qui ont des enfantsa charge

Lorsque cela est possible compte tenu des contraintes liées a l'activité de I'entreprise, les
employeurs de la branche doivent veiller a ce que l'organisation du travail soit adaptée aux
impératifs delavie familiae.

Ainsi, les réunions et les entretiens professionnels devront impérativement étre programmeés
pendant le temps de travail des salariés.

De méme, les saariés qui élévent seuls un enfant sont prioritaires pour bénéficier d'un
ameénagement de leur organisation ou de leurs horaires de travail. Dans le cadre de I'attribution des
congeés payés, les employeurs tiendront compte et étudieront de fagon prioritaire les contraintes
familiales de ces salariés.

Il est également rappelé que les femmes allaitant leur enfant bénéficient, en application du code du
travail, de 1 heure par jour a cet effet pendant 1 an a compter de la naissance de leur enfant. En cas
de désaccord entre la salariée et I'employeur sur la prise de cette heure, la salariée bénéficie de 30
minutes en milieu de matinée et de 30 minutes en milieu d'aprés-midi.

En outre, tous les salariés de la branche, sans distinction de sexe, ayant des enfants scolarisés de 13
ans au plus bénéficieront d'une autorisation d'absence de 3 heures pour la rentrée scolaire, sans
réduction de la rémunération. Ces heures pourront étre fractionnées en cas de rentrées scolaires
échelonnées de plusieurs enfants.

Par ailleurs, les signataires du présent accord sengagent a étudier, en lien avec les instances
gestionnaires des différents régimes de protection sociale de la branche (régime de prévoyance, de
retraite, de complémentaire santé), les modalités concretes d'une amélioration des garanties afin de
mieux prendre en compte les enjeux liés ala maternité et ala parentalite.

5.3. Engagements de la branche pour le passage a temps complet et le développement du
tempspartiel choisi

Afin de favoriser un recours équilibré au temps partiel choisi, les employeurs de la branche
proposeront en priorité, avant d'effectuer un nouveau recrutement, aux salariés a temps partiel sils
souhaitent passer a temps plein selon les conditions prévues a l'article 11.3 (chapitre ler) de la
convention collective nationale de la coiffure.

Néanmoins, pour des raisons familiales et personnelles, les salariés peuvent souhaiter bénéficier
d'un travail atemps partiel. Le passage a temps partiel seffectue alors dans les conditions prévues a
I'article 11.2.2 (chapitre ler) de la convention collective nationale de la coiffure. En cas de passage a
temps partiel, les objectifs professionnels devront étre adaptés au nouveau temps de travail effectué.

Par ailleurs, les hommes qui souhaitent travailler atemps partiel doivent pouvoir y accéder dans les
mémes conditions que les femmes.

En tout état de cause, les partenaires sociaux affirment que le travail atemps partiel ne doit pas étre
un frein a I'évolution professionnelle, tant en termes de carriere que de rémunération. Les
partenaires sociaux conviennent donc de suivre chague année, notamment sur la base des é éments
du rapport annuel de branche, la part des femmes et des hommes a temps partiel ainsi que les écarts
salariaux qui peuvent en découler.
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Article6
M odalités de suivi

En vigueur étendu
Les partenaires sociaux conviennent d'instituer un comité paritaire de suivi dont I'objectif est de
suivre I'évolution des indicateurs relatifs a l'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes
dans la branche. Ce comité doit également étudier les résultats des mesures mises en place afin de
favoriser cette égalité. Pour y parvenir, il pourra notamment sappuyer sur les résultats du rapport
annuel de branche ains que sur les travaux de |'observatoire prospectif des métiers et des
qualifications.

Ce comité, intitulé comité paritaire de suivi de |'égalité professionnelle, est constitué des
organisations signataires du présent accord. Il doit se réunir au moins une fois par an a l'occasion
d'une commission mixte paritaire.

Article7

Date d'application et durée
En vigueur étendu

Le présent accord est conclu pour une durée indéterminée. Il entrera en vigueur a la date de
signature, sous réserve du respect des dispositions |égales en vigueur.

Article 8
Révision et dénonciation
En vigueur étendu
Le présent accord a un caractére impératif. Les accords conclus a un niveau inférieur ou couvrant
un champ d'application territorial ou professionnel moins large ne pourront déroger aux dispositions
du présent accord que par des dispositions plus favorables aux salariés.

Le présent accord pourra étre dénoncé dans les conditions prévues par le code du travail, en
respectant un préavis de 3 mois.

Il pourra également étre révisé a tout moment a la demande de I'une ou de plusieurs des parties
signataires. La demande de révision, accompagnée d'un projet motivé sur les points a réviser, sera
notifiée al'ensemble des partenaires sociaux afin qu'une négociation puisse sengager.

Article9
Dépot et adhésion

En vigueur étendu
Le présent accord sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour ére remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprés de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du consell de prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra y adhérer par
simple déclaration aupres de |'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandée, toutes les parties signataires.
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Accord du 23 juin 2014 relatif au repos hebdomadaire (Creuse)

En vigueur étendu

Considérant que l'article 10 de la convention collective nationale de la coiffure stipule que « les
salariés bénéficieront d'un repos de 24 heures consécutives fixé au dimanche et de 1 journée
supplémentaire attribuée par roulement en accord avec I'employeur et en fonction des nécessités de
service. Néanmoins tout salarié peut bénéficier a sa demande de 2 jours de repos consecutifs une
fois par mois. Les entreprises ou établissements de coiffure peuvent suspendre et différer le second
jour de repos hebdomadaire, notamment dans les hypothéses suivantes :

— en cas d'absence d'un salarié pour maladie ou accident ;

— en cas de manifestations commerciales locales, opérations exceptionnelles liées a la promotion de
I'entreprise ou de I'établissement ;

—alademande du salarié, sous réserve qu'elle soit compatible avec les nécessités de service. »

Considérant que I'article 1.3 de la convention collective nationale de la coiffure relatif au dialogue
social stipule que « les accords conclus a un niveau inférieur ou couvrant un champ d'application
territorial ou professionnel moins large ne pourront déroger aux dispositions de la présente
convention, de ses avenants et annexes que par des dispositions plus favorables aux salariés »,

Les salariés des salons de coiffure du département de la Creuse bénéficieront d'un repos
hebdomadaire d'une durée de 48 heures consécutives, fixé au dimanche et lundi.

A l'occasion des fétes de Noél et du jour de I'an, il pourra étre demandé aux salariés de travailler
deux lundis au maximum avant ces fétes.

Le repos d'une durée de 2 jours sera pris a la convenance des salariés, par journée entiere, de
maniéere consécutive ou non, dans le trimestre qui suit ces fétes, a compter du 2 janvier. Il pourra
étre accol € aux congés payés ou aux 2 jours de repos hebdomadaires.

Les dispositions du présent accord prennent effet ala date de sa signature.

Les signataires demandent I'extension du présent avenant, qui sera déposé a l'unité territoriale de la
Creuse de la direction régionale des entreprises, de la concurrence, de la consommation, du travail
et del'emploi du Limousin, place Varillas, a Guéret.
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FORMATION PROFESSIONNELLE TOUT AU LONG DE LA VIE
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Accord du 28 septembre 2016 relatif a la formation professionnelle tout au long dela
vie

En vigueur étendu

Le présent accord sinscrit dans le cadre du nouvel environnement juridique issu de I'ANI du 14
décembre 2013 et la loi n° 2014-288 du 5 mars 2014 relative a la formation professionnélle, a
I'emploi et &ladémocratie sociale qui modifient en profondeur I'organisation et le financement de la
formation professionnelle continue. Il annule et remplace les accords relatifs a la formation
professionnelle tout au long de la vie des 13 décembre 2005, 21 avril 2010, 3 juillet 2013, ainsi que
I'ensembl e des avenants et annexes rattachés a ces trois accords. Dans ce cadre rénove, la profession
souhaite poursuivre la dynamique de modernisation et de professionnalisation du secteur. Pour ce
faire, elle reconnait |'absolue nécessité de former ses salariés. Laformation professionnelle permet :

— aux salariés de maintenir leur employabilité, d'acquérir tout ou partie d'une qualification, de
développer leurs compétences, leurs aptitudes professionnelles, notamment par le biais du compte
personnel de formation sils le souhaitent en complément des obligations de formation de leur
employeur ;

— aux entreprises de maintenir et de développer leur compétitivité et I'emploi, de fidéliser les
salariés grace a une politique de gestion des relations humaines dynamique et valorisante, et de
sassurer du transfert des compétences et qualifications en considérant la formation professionnelle
continue comme un investi ssement.

De méme, afin de favoriser l'insertion professionnelle durable des jeunes de moins de 26 ans et la
réinsertion professionnelle des demandeurs d'emploi, les partenaires sociaux ont décidé
d'encourager un développement harmonieux du contrat de professionnalisation et du contrat

d'apprentissage.
La formation professionnelle est un enjeu et une priorité commune. Elle est source de motivation,
d'enrichissement personnel et collectif.

Article ler

Objectifset prioritésdela formation professionnelle
En vigueur étendu

Les partenaires sociaux ont la volonté de contribuer plus efficacement au maintien et au
développement de I'emploi, d'accompagner autant que de besoin les reconversions ou le
développement d'activités accessoires ou connexes rendues nécessaires par I'évolution du marché,
de la concurrence, des technologies et de l'organisation du travail, de sécuriser les parcours
professionnels des salariés. Ils considerent qu'il est primordial pour la profession de promouvoir la
formation professionnelle tant au niveau du plan de formation défini par le chef d'entreprise que des
périodes de professionnalisation et du compte personnel de formation qui releve de la seule
initiative du salarié. |ls préconisent de favoriser les emplois de qualité en priorisant le CDI et les
contrats atemps plein.

Afin de répondre a ces enjeux, la CPNEFP de la branche est mandatée par les partenaires sociaux
pour définir et actualiser des formations prioritaires en sappuyant notamment sur les éudes et
travaux d'observation conduits par I'observatoire prospectif des métiers et des qualifications ainsi
que par les éléments apportés par e rapport de branche.
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Article 2
Compte personnel de formation

En vigueur étendu

2.1. Conditions d'ouverture et de calcul desdroits

En application des articles L. 6323-1 et suivants du code du travail, un compte personnel de
formation (CPF) est instauré, a compter du ler janvier 2015, au bénéfice de chaque personne agée
d'au moins 16 ans qu'elle soit salariée, ou demandeur d'emploi ou accompagnée dans un projet
d'orientation ou d'insertion professionnelle ou accueillie dans un établissement et service d'aide par
le travail mentionné au adu 5° du | de I'article L. 312-1 du code de I'action sociae et des familles.
Par dérogation, le compte personnel de formation est ouvert dés I'ége de 15 ans pour le jeune qui
signe un contrat d'apprentissage, sil justifie avoir accompli la scolarité du premier cycle de
I'enseignement secondaire.

Le compte est fermé lorsque la personne est admise a faire valoir I'ensemble de ses droits a la
retraite. (1)

L'alimentation du compte se fait a hauteur de 24 heures par année de travail atemps complet jusqu'a
I'acquisition d'un crédit de 120 heures, puis de 12 heures par année de travail a temps complet, dans
lalimite d'un plafond total de 150 heures. Le compte est alimenté annuellement. (2)

Pour les salariés qui n'ont pas effectué une durée de travail a temps complet sur |I'ensemble de
I'année (salariés atemps partiel ou les salariés en CDD), I'alimentation du compte est calculée a due
proportion du temps de travail effectué.

Néanmoins &fin de favoriser le départ de ces salariés en formation via la mobilisation de leur CPF,
la CPNEFP définira annuellement une politique d'abondement plus favorable a ce public prioritaire
et permettant de compenser la proratisation des droits liés a leur condition de salariés a temps
partiel.

Les périodes d'absence du salarié pour un congé maternité, un congé de paternité et d'accueil de
I'enfant, un congé d'adoption, un congé de présence parentale, un congé de soutien familial, un
congé parental d'éducation ou pour maadie professionnelle ou accident de travail sont
intégralement prises en compte pour le calcul des heures acquises sur le compte personnel de
formation.

Les heures de formation inscrites sur le compte demeurent acquises en cas de changement de
situation professionnelle ou de perte d'emploi de son titulaire.

Chaque titulaire d'un compte a connaissance du nombre d'heures créditées sur son compte, des
formations éigibles, des informations sur la mise en cauvre du CPF en accédant & un service
dématérialisé gratuit administré par la caisse des dépbts et consignations, moncompteformation.
gouv. fr

2.2. Modalités de mise en cauvre du CPF

Le compte personnel de formation est comptabilisé en heures et est mobilisé par la personne pour
suivre une action de formation a son initiative.

Le compte ne peut ére mobilisé qu'avec I'accord expres de son titulaire. Le refus du titulaire du
compte de le mobiliser ne constitue pas une faute.

Les heures inscrites au compte permettent & son titulaire de financer une formation éligible au
compte.

La mobilisation du compte personnel de formation en dehors du temps de travail n'est pas soumise a
I'accord de I'employeur et ne donne pas lieu au versement d'une allocation de formation.
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La mobilisation du compte personnel de formation sur le temps de travail, hors formations éligibles
de droit, est soumise a I'accord de I'employeur sur le contenu et le calendrier de la formation. Le
salarié doit solliciter I'employeur :

— 60 jours calendaires avant le début de laformation pour une formation de moins de 6 mois;;
— 120 jours calendaires avant le début de la formation pour une formation de plus de 6 mois.

A compter de la réception de la demande, I'employeur dispose d'un délai de 30 jours calendaires
pour notifier sa réponse au salarié qui doit étre motivée en cas de refus. L'absence de réponse de
I'employeur dans le délai vaut acceptation de la demande.

Les heures de formation réalisées sur le temps de travail, avec I'accord de I'employeur donnent lieu
au maintien de larémunération du salarié par I'employeur.

L'entretien professionnel constitue le moment opportun pour échanger sur les besoins en formation
et faire part notamment de ses demandes dutilisation du compte personnel de formation en
complément des obligations |égales de I'employeur (plan de formation).

2.3. Formations éligibles au compte
Les formations éligibles de droit au compte sont d'une part :

—les formations permettant d'acquérir |e socle de connaissances et compétences (certificat CLEA) et
ce conformément al'article L. 6323-6 du code du travail ;

— I'accompagnement alaVAE mentionné al'article L. 6313-11 du code du travail.

a) Lel est aing rédigé : « |. Les formations permettant d'acquérir le socle de connaissances et de
compétences défini par décret ains que les actions permettant d'évaluer les compétences d'une
personne préalablement ou postérieurement a ces formations sont éigibles au compte personnel de
formation. ».

b) Le lll est ainsi rédigé : « I11. Sont également éligibles au compte personnel de formation, dans
des conditions définies par décret : 1° L'accompagnement a la validation des acquis de I'expérience
mentionnée a l'article L. 6313-11 ; 2° Les actions de formation permettant de réaliser un bilan de
compétences ; 3° Les actions de formation dispensées aux créateurs ou repreneurs d'entreprises
mentionnées al'article L. 6313-1 ; 4° Les actions de formation destinées a permettre aux bénévoles
et aux volontaires en service civique d'acquérir les compétences nécessaires a l'exercice de leurs
missions, mentionnées a l'article L. 6313-13. Seules les heures acquises au titre du compte
d'engagement citoyen peuvent financer ces actions. » ;

Ces formations sont mobilisables de droit aupres de I'employeur pendant le temps de travail sous
réserve d'accord sur le calendrier de laformation. (3)

D'autre part, les formations éligibles au CPF sont celles figurant dans au moins une des listes
établies par :

— la commission paritaire nationale de I'emploi et de la formation professionnelle (CPNEFP) de la
branche de la coiffure;;

— le comité paritaire interprofessionnel national de I'emploi et de la formation professionnelle
(COPANEF) ;

— les comités paritaires interprofessionnels régionaux de I'emploi et de la formation professionnelle
(COPAREF).

Les partenaires sociaux confient a la CPNEFP de la branche le soin d'établir et de mettre a jour
réguliérement, dans le respect des dispositions |égislatives et réglementaires, la liste des formations
éligibles au CPF pour les salariés de la branche.
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Pour ce faire, la CPNEFP de la branche sappuie sur les travaux de |'observatoire prospectif des
métiers et des qualifications et sur les ééments fournis par son OPCA, notamment les bilans de la
branche.

L'information sur les formations éligibles au compte figure sur le service dématérialisé administré
par la caisse des dépdts et consignations. »

2.4. Politique d'abondement

Afin de faciliter lamise en ceuvre du CPF par les salariés de la branche, les partenaires sociaux de la
branche confient ala CPNEFP |e soin de fixer une politique d'abondement au titre du CPF.

2.5. Modalitésde prise en charge

Les frais occasionnés par la formation, suivie par le salarié au titre de ses heures inscrites sur son
compte personnel de formation, sont pris en charge par I'OPCA de la branche ou, par I'entreprise, en
application d'un accord d'entreprise portant gestion en interne du compte personnel de formation.

L'OPCA prend en charge les colts pédagogiques, les frais annexes et les frais de garde, soit au codt
réel de la formation, soit sur la base d'un plafond déterminés par le CA de I'OPCA. Lorsque la
formation se déroule sur le temps de travail, I'OPCA prend également en charge, sur décision de son
CA, larémunération du salarié. Celle-ci ne peut excéder la prise en charge du colt pédagogique et
des frais annexes.

2.6. Période detransition

Conformément al'article R. 6323-7 du code du travail, le solde des droits acquis au titre du DIF au
31 décembre 2014 est utilisable sur le régime du compte personnel de formation a compter du ler
janvier 2015 et ce jusgu'au ler janvier 2021, sans pour autant que ces droits soient crédités sur le
CPF du salarié. Aing, afin de permettre leur utilisation, les employeurs informeront leurs salariés
avant le 31 janvier 2015 du solde des droits acquis et non utilisés au titre du DIF. Il appartient au
salarié de saisir le solde de son DIF sur son compte via le site moncompteformation. gouv. fr et de
conserver |'attestation de I'employeur qui lui sera demandée lors de toute premiére utilisation de ses
heures.

Le solde DIF n'est pas pris en compte pour le calcul du plafond d'acquisition du CPF. Toutefois, le
solde de DIF peut étre cumulé avec du CPF, dans la limite de 150 heures au titre d'une méme
demande.

A son lancement au ler janvier 2017, le compte personnel d'activité (CPA) comprendra le compte
personnel de formation, le compte personnel de prévention de la pénibilité et le compte
d'engagement citoyen.

(1) Alinéas étendus sous réserve des dispositions de I'article L. 6323-1 du code du travail, tel qu'il résultedu 1° du Il de

['article 39 de la loi n° 2016-1088 du 8 aolt 2016 relative au travail, a la modernisation du dialogue social et a la
sécurisation des parcours professionnels.(Arrété du 21 mars 2017 - art. 1)

(2) Alinéa étendu sous réserve des dispositions de I'article L. 6323-11-1 du code du travail, tel qu'il résulte du 8° du Il
de I'article 39 de la loi n° 2016-1088 du 8 aodt 2016 relative au travail, a la modernisation du dialogue social et a la
sécurisation des parcours professionnels.(Arrété du 21 mars 2017 - art. 1)

(3) Alinéa étendu sous réserve des dispositions de |'article L. 6323-17 du code du travail.(Arrété du 21 mars 2017 - art.
1)
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Article3

Conseil en évolution professionnelle
En vigueur étendu

Conformément al'article L. 6111-6 du code du travail, I'ensemble des salariés a accés a compter du
ler janvier 2015 au conseil en évolution professionnelle pour les accompagner dans |'éaboration et
la mise en oauvre dun projet professionnel. Ce service confidentiel et gratuit est assuré par le
FONGECIF, CAP emploi, Pdle emploi, la mission locale, I'APEC ains que par tout organisme
désigné par larégion. L'employeur peut informer le salarié de ce dispositif al'occasion de I'entretien
professionnel.

Article4
Consultation desinstances repr ésentatives du per sonnel

En vigueur étendu

Les obligations dinformation et de consultation du comité d'entreprise sont regroupées en trois
grandes consultations annuelles (art. L. 2323-6 du code du travail) portant sur :

—les orientations stratégiques de |'entreprise ;
— la situation économique et financiere de I'entreprise ;
—la politique sociale de I'entreprise, les conditions de travail et I'emploi.

La formation professionnelle est abordée dans deux de ces consultations. Celle sur les orientations
stratégiques de I'entreprise porte auss sur la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences
(GPEC) et sur les orientations de la formation professionnelle (art. L. 2323-10 du code du travail).

Parmi les themes abordés lors de la consultation sur la politique sociale de I'entreprise, figure
notamment le plan de formation mais également les points suivants : I'évolution de I'emploi, les
qualifications, le programme pluriannuel de formation, les actions de prévention et de formation
envisagees par |'employeur, I'apprentissage et les conditions d'accueil en stage (art. L. 2323-15 du
code du travail).

En vue de la consultation annuelle du CE sur la politique sociale de I'entreprise, I'employeur est
tenu de mettre a disposition du CE via la base de données économiques et sociales (BDES) un
certain nombre d'informations relatives ala formation professionnelle dans I'entreprise.

Ces informations portent sur le plan de formation, et sur la mise en cauvre des contrats et périodes
de professionnalisation et du compte personnel de formation (CPF) (art. L. 2323-17 du CT).

La liste des informations est fixée aux articles D. 2323-5 et D. 2323-6 du code du travail. En
complément de l'article D. 2323-5,5°, d du code du travail, les partenaires sociaux ont souhaité
ajouter larépartition par age.

En complément de l'article D. 2323-5,6° les partenaires sociaux ont souhaité une information
portant sur la mise en oauvre du compte personnel de formation.

En complément de |'article D. 2323-5,7°, les partenaires sociaux ont souhaité, que le bilan porte non
seulement sur l'accueil des enseignants et des conseillers dorientation, mais aussi sur
I'accompagnement des tuteurs et des maitres d'apprentissage.

Les partenaires sociaux ont souhaité compléter les éléments vises par |'article D. 2323-6 par les
éléments suivants : « les taux de rupture avant la fin de la formation ainsi que les motifs de ces
ruptures ».

Par ailleurs, les partenaires sociaux ont souhaité gjouter les é éments suivants :

« Le nombre de saariés bénéficiaires de I'abondement mentionné au dernier alinéa du Il de I'article
L. 6315-1 ainsi que les sommes versées a cetitre ;

Le nombre des salariés bénéficiaires de |'entretien professionnel mentionné au | de l'article L. 6315-
1»
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Articleb
Plan de for mation

En vigueur étendu

Articleb.1

Incitation ala construction d'un programme pluriannuel de formation
En vigueur étendu

Les entreprises @aborent un programme annuel, voire pluriannuel, de formation qui tient compte
des objectifs et priorités du présent accord, avec ajustement si nécessaire chaqgue année. Une
consultation du comité d'entreprise ou, a défaut, des délégués du personnel, sils existent, est
organisée dans le trimestre précédant I'expiration du programme concerné. Les instances
représentatives du personnel doivent étre informées de la réalisation de ce plan.

Articleb.2

Actions d'adaptation au poste detravail ou liéesal'évolution ou au maintien dans|'emploi

dansl'entreprise
En vigueur étendu

Ces actions de formation n'incombent gu'a I'employeur dans le cadre de ses obligations Iégales. |l
est rappelé que lamobilisation du CPF reléve de l'initiative du salarié.

Les actions d'adaptation au poste de travail sont mises en oauvre pendant le temps de travail et
donnent lieu au maintien de la rémunération. Elles ne peuvent se dérouler le dimanche, jour de
repos dominical. Elles ne peuvent avoir pour effet de réduire le repos hebdomadaire du salarié.

Les actions liées al'évolution ou participant au maintien dans I'emploi dans I'entreprise sont mises
en cauvre pendant le temps de travail et donnent lieu au maintien de la rémunération.

Article5.3

Actions de développement des compétences
En vigueur étendu

Les actions participant a I'évolution de la qualification des salariés et donnant lieu a une
reconnaissance par I'entreprise sont mises en cauvre pendant le temps de travail et rémunérées au
taux normal. Elles ne peuvent se dérouler le dimanche, jour de repos dominical. Elles ne peuvent
avoir pour effet de réduire le repos hebdomadaire du salarié.

Elles peuvent aussi se dérouler en tout ou partie en dehors du temps de travail, dans la limite de 80
heures par an et par salarié. Cette possibilité est subordonnée ala conclusion d'un accord écrit entre
le salarié et I'employeur. Les heures de formation réalisées en dehors du temps de travail donnent
lieu au versement d'une alocation de formation dont le montant est égal a 50 % de la rémunération
nette de référence du salarié concerné.

Pour toutes les actions de développement des compétences qu'elles se déroulent pendant ou dehors
du temps de travail, le salarié et I'employeur doivent prendre, avant le départ en formation, des
engagements mutuels. Le salarié sengage a suivre avec assiduité la formation et a satisfaire aux
évaluations prévues, tandis que, en contrepartie, I'entreprise, sengage, en amont de la formation, a
permettre au salarié d'accéder en priorité, dans un délai de 12 mois a I'issue de la formation, aux
fonctions disponibles correspondant aux connaissances ainsi acquises et a l'attribution de la
classification correspondant a I'emploi occupé. Ces engagements portent également sur les
modalités de prise en compte des efforts accomplis par le salarié.
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Article 6
Période de professionnalisation

En vigueur étendu

Sans prgudice de I'application des autres dispositions prévues dans le présent accord et dans les
accords d'entreprise ou d'établissement dont ils bénéficient, les partenaires sociaux décident la mise
en place d'une période de professionnalisation dont I'objet est de favoriser le maintien dans I'emploi
des salariés.
Article6.1
Salariésbénéficiaires
En vigueur étendu

La période de professionnalisation est ouverte aux salariés en contrat a durée indéterminée, aux
salariés en contrat de travail a durée déterminée conclu en application de l'article L. 1242-3 avec un
employeur relevant de l'article L. 5132-4 et de salariés bénéficiaires d'un contrat a durée déterminée
ou indéterminée conclu en application de I'article L. 5134-19-1 du code du travail.

Les partenaires sociaux confient & la CPNEFP de la branche le soin de définir, le cas échéant, des
publics prioritaires.
Article 6.2

Objectifsde la période de professionnalisation
En vigueur étendu

La période de professionnalisation a pour objectif de permettre a son bénéficiaire d'acquérir :

— un dipléme ou un titre a finalité professionnelle enregistré au RNCP (répertoire nationa des
certifications professionnelles) ;

—un certificat de qualification professionnelle (CQP) ;

— une qualification professionnelle reconnue dans les classifications de la convention collective de
la coiffure et dont il appartient ala CPNEFP de définir les référentiels;

— l'acquisition d'une certification inscrite a I'lnventaire de la CNCP (commission nationale de la
certification professionnelle), dont le socle de connaissances et de compétences professionnelles
(CLéA).

Les partenaires sociaux confient a la CPNEFP de la branche le soin de définir et actualiser les
formations prioritaires, notamment :

— formations relatives aux techniques de coiffure;;
—formations relatives al'accueil, aux services, au diagnostic, alavente et au conseil de laclientéle ;
— formations en gestion et management.

Article6.3
Mise en cauvre dela période de professionnalisation

En vigueur étendu

Article6.3.1

Principes de mise en cauvre
En vigueur étendu

La période de professionnalisation peut se dérouler pendant le temps de travail et donner lieu a
rémunération. Elle peut se dérouler hors temps de travail et donner lieu a une alocation de
formation.
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Les heures de formation réalisées en dehors du temps de travail, hors CPF, donnent lieu au
versement par |'entreprise d'une allocation de formation qui correspond a 50 % de sa rémunération
nette de référence définie par voie réglementaire et n'est pas soumise aux cotisations légales et
conventionnelles dues par I'employeur et le salarié au titre des rémunérations.

Le bénéfice de la période de professionnalisation est subordonné a la prise en compte, par
I'entreprise ou I'établissement, de conditions relatives au nombre de salariés s multanément absents
pour cause de formation afin que le pourcentage de ces salariés ne dépasse pas, sauf accord du chef
d'entreprise ou du responsable de I'établissement, 2 % du nombre total de salariés de I'entreprise ou
de I'établissement. Dans I'entreprise ou I'établissement de moins de 50 salariés, le bénéfice de la
période de professionnalisation peut étre différé, al'initiative du chef d'entreprise ou du responsable
d'établissement, lorsqu'il aboutit & I'absence simultanée, au titre de la professionnalisation, d'au
moins 2 salariés. Ces modalités ne sont pas applicables en cas de reclassement dans |'entreprise d'un
salarié déclaré inapte a son emploi.

La demande de période de professionnalisation ainsi différée sur décision du chef d'entreprise ou du
responsabl e de I'établissement ne peut I'étre plus de deux fois consécutives. Le salarié concerné sera
prioritaire I'année suivante.

Le financement de la période de professionnalisation auprés de I'OPCA de la branche est
subordonné aux priorités et aux fonds disponibles annuellement pour le financement de ce
dispositif, définis par la branche et validés par le CA de I'OPCA en tenant compte de I'équilibre
budgétaire de I'ensemble des dispositifs.

Article6.3.2
Durée dela période de professionnalisation

En vigueur étendu

La durée de la formation prévue dans le cadre d'une période de professionnalisation doit étre au
moins de 70 heures réparties sur une période de 12 mois maximum.

La durée minimale ne sapplique pas aux :

— certifications inscrites a l'inventaire de la CNCP (commission nationale de la certification
professionnelle) ;

— formations permettant de valider les acquis de |'expérience (VAE) ;
— formations financées dans le cadre d'un abondement du compte personnel de formation du
saarié;
—I'acquisition du socle de connai ssances et compétences (certificat CLEA).
Article7
Insertion dansla branche et articulation formation initiale et continue

En vigueur étendu

Les parties signataires souhaitent encourager les formations en alternance. Pour ce faire, les parties
signataires conviennent de renforcer le développement tant du contrat de professionnalisation et que
du contrat d'apprentissage, dans un esprit de complémentarité.

L es entreprises de la branche recourront également ala préparation opérationnelle a I'emploi (POE)
en tant que de besoin.
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Article7.1
Prépar ation opérationnelle al'emploi

En vigueur étendu

Soucieux de permettre aux demandeurs d'emploi de sinsérer et de se former aux métiers de la
coiffure et d'acquérir les qualifications nécessaires pour trouver un emploi dans la profession, les
partenaires sociaux reconnaissent la nécessité de créer les conditions de la mise en place de la
préparation opérationnelle & I'emploi collective (POEC) dans la coiffure. Ils précisent que sa mise
en cauvre sefait al'initiative de la branche uniquement.

La POEC sadresse a tous les demandeurs d'emploi, indemnisés ou non. Elle leur permet de
bénéficier d'une formation de 400 heures maximum nécessaire a l'acquisition des compétences et le
cas échéant qualifications requises pour occuper des emplois correspondant a des besoins identifiés
par la branche. Durant I'action de formation, le bénéficiaire a le statut de stagiaire de la formation
professionnelle. La formation est financée par I'OPCA de branche sous réserve de disponibilité
financiere.

A l'issue de la POEC, le contrat de travail qui peut étre conclu est :

— un contrat a durée indéterminée ;

— un contrat de professionnalisation d'une durée minimale de 12 mois;

— un contrat d'apprentissage ;

— un contrat a durée déterminée d'une durée minimale de 12 mois.

Pbéle emploi contribue a la présentation des demandeurs d'emploi dont le projet professionnel
correspond aux besoins identifiés par la branche, puis finance la rémunération des stagiaires
retenus.

Dans ce cadre, |es partenaires sociaux conviennent de missionner I'OPCA de branche pour :

— réaliser, en sappuyant sur les travaux de I'observatoire des métiers et des qualifications de la
branche, un diagnostic des besoins en compétences des entreprises de coiffure et des territoires;

— I'accompagner dans la construction de parcours et de référentiels de compétences adaptés aux
besoins identifiés.
Article 7.2
Contrat de professionnalisation

En vigueur étendu

Article7.2.1

Publics visés
En vigueur étendu

En application des articles L. 6325-1 et L. 6325-1-1 et suivants du code du travail, peuvent conclure
un contrat de professionnalisation :

— les personnes agées de moins de 26 ans;;
—les demandeurs d'emploi &gés de 26 ans et plus;;

— les personnes agées de 16 a 25 ans révolus n'ayant pas validé un second cycle de I'enseignement
technologique ou professionndl ;

—lesbénéficiairesdu RSA, del'ASSou de'AAH ;
—les bénéficiaires d'un CUI.
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Article7.2.2

Nature et mise en cauvre du contrat de professionnalisation
En vigueur étendu

Le contrat de professionnalisation a pour objectif de permettre a son bénéficiaire d'acquérir :
— un dipléme ou un titre a finalité professionnelle inscrit au RNCP;
— un certificat de qualification professionnelle (CQP) ;

— une qualification professionnelle reconnue dans les classifications de la convention collective de
la coiffure et dont |es parties signataires mandatent la CPNEFP pour les définir.

Ce contrat est mis en oauvre selon les principes suivants:

— une personnalisation des parcours de formation, en fonction des connaissances et des expériences
de chacun des bénéficiaires;;

— une alternance alliant des séguences de formation professionnelle, dans ou hors de I'entreprise, et
I'exercice d'une ou plusieurs activités professionnelles en lien avec la (ou les) qudlification (s)
recherchée (s) ; (1)

— une certification des connai ssances, des compétences et des aptitudes professionnelles acquises ;
Le contrat de professionnalisation est a durée déterminée ou a durée indéterminée.
Les durées du contrat de professionnalisation peuvent étre portées jusqu'a 24 mois pour :

— |'obtention d'un dipléme ou d'un titre a finalité professionnelle, de niveaux V, IV et 1l, reconnu
dans les classifications de la convention collective nationale de la coiffure ;

— l'acquisition d'une formation qualifiante reconnue dans les classifications de la convention
collective de la coiffure et dont |es parties signataires mandatent la CPNEFP pour les définir.

by

L'employeur sengage, pendant la durée du contrat a durée déterminée ou de l'action de
professionnalisation du contrat a durée indéterminée, a fournir au titulaire du contrat une activité
professionnelle en relation avec I'objectif de professionnalisation et a lui assurer une formation qui
lui permette d'accéder a une qualification professionnelle.

Tout contrat de professionnalisation peut donner lieu, dés sa conclusion, a une évaluation du salarié,
qui a pour objectif de définir les actions d'accompagnement et de formation adaptées au profil du
bénéficiaire du contrat.

L'employeur détermine avec le titulaire, au cours d'un entretien auquel participe le tuteur et en
liaison avec l'organisme de formation, les objectifs, le programme ains que les conditions
d'évaluation et de validation de la formation.

Dans un délai de 2 mois a compter de la date de signature du contrat, I'employeur examine avec le
titulaire du contrat et le tuteur I'adéguation entre le programme de formation et les acquis
professionnels du salarié mis en cauvre en Stuation professionnelle. En cas dinadéquation,
I'employeur et le titulaire du contrat peuvent conclure un avenant au contrat initial modifiant la
durée de la formation. Cette modification ne prend toutefois effet qu'aprés accord de prise en charge
décidé par I'OPCA dont reléve la branche qui participe au financement des actions d'évaluation,
d'individualisation, d'accompagnement et de formation liées au contrat.

(2) Tiret étendu sous réserve des dispositions de l'article L. 6325-2 du code du travail qui prévoient que les sequences
de formation peuvent étre dispensées par |'entreprise lorsqu'elle dispose d'un service de formation.(Arrété du 21 mars
2017 - art. 1)
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Article7.2.3

Durée delaformation
En vigueur étendu

La durée de formation dépend des besoins de I'entreprise et/ou du profil du bénéficiaire du contrat
de professionnalisation ains que de la possession ou non d'une qualification professionnelle en
relation directe ou indirecte avec I'emploi disponible au sein de I'entreprise.

Les actions d'évaluation et d'accompagnement ainsi que les enseignements généraux, professionnels
et technologiques mis en ceuvre dans le cadre du contrat de professionnalisation représenteront :

— 20 % maximum de la durée totale du contrat lorsque celui-ci a pour objet |'obtention d'un dipléme
ou d'un titre de niveau V, IV et Ill, ou d'une formation qualifiante reconnue dans la convention
collective de la coiffure.

Néanmoins, les partenaires sociaux, confient ala CPNEFP de la branche, et par dérogation, le soin
d'étudier les demandes de contrats dont les formations ne seraient pas comprises dans les cas cités
aux articles 7.2.2 et 7.2.3 et qui nécessiteraient une extension de la durée du contrat au-dela de 12
mois et/ou une extension du temps de formation au-dela de 20 % de la durée du contrat. Les cas et
conditions de recours seront définis par la CPNEFP de la branche.

Article7.2.4

Rémunération du titulaire du contrat de professionnalisation
En vigueur étendu

Les titulaires de contrats de professionnalisation agés de 16 a 25 ans révolus percoivent une
rémunération fixée en pourcentage du Smic et en fonction de leur &ge et de leur niveau de
formation. Ces rémunérations sont les suivantes:

Qualification inférieure au bac Qualification égale ou supérieure au
Age professionnel ou titre ou diplome bac professionnel ou titre ou diplome
professionnel de méme niveau (1) professionnel de méme niveau (2)
De 16 a 20 55 % du Smic 65 % du Smic
ans révolus
De 21 a 25 70 % du Smic 80 % du Smic
ans révolus

(1) Tous les diplémes inférieurs au niveau IV ainsi que les baccalauréats généraux ne donnent pas lieu a
['augmentation de la rémunération de 10 points.(2) Tous les diplémes supérieurs ou égaux au niveau IV donnent lieu a
['augmentation de 10 points.

Lorsque le salarié atteint I'age de 21 ans en cours de contrat, les montants de la rémunération sont
réévalués a compter du premier jour du mois suivant le jour ou le titulaire du contrat de
professionnalisation a atteint ses 21 ans.

Les demandeurs d'emploi &gés de 26 ans et plus percevront une rémunération ne pouvant étre ni
inférieure au Smic, ni a 85 % du minimum conventionnel.

Lorsgue le salarié atteint I'age de 26 ans en cours de contrat, le contrat de professionnalisation se
poursuit aux conditions initiales.
Article7.2.5

Certification des connaissances, des compétences et des aptitudes professionnelles acquises
En vigueur étendu

A l'issue du contrat ou de I'action de professionnalisation, I'employeur, en liaison avec |I'organisme
signataire de la convention, sassure de |a présentation du titulaire du contrat aux épreuves prévues.
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Le titulaire du contrat est tenu de se présenter aux épreuves d'évaluation et de validation de la
qualification visée.

Les partenaires sociaux recommandent que soient mis en cauvre les moyens propres a favoriser
I'embauche, dans les entreprises de la branche professionnelle ou du bassin d'emplois concerné, des
titulaires d'un contrat de professionnalisation, lorsgue la relation contractuelle ne se poursuit pas a
I'issue du contrat de travail a durée déterminée.

Article 7.3
Forfaits de prise en charge des contrats et des périodes de professionnalisation

En vigueur étendu
Les partenaires sociaux décident que la prise en charge se fera sur la base de forfaits horaires
déterminés par la CPNEFP.

Article7.4

Fonction tutorale
En vigueur étendu

Les partenaires sociaux reconnaissent la nécessité de développer la fonction tutorale tant pour
I'accueil des jeunes dans I'entreprise que du transfert des compétences.
Conformément a l'article D. 6325-6 du code du traval, dans le cadre du contrat de

professionnalisation, I'employeur choisit un tuteur sur la base du volontariat, parmi les salariés
qualifiés de I'entreprise, en tenant compte de son niveau de qualification et de I'objectif a atteindre.

La personne choisie pour étre tuteur doit justifier d'une expérience professionnelle d'au moins 2 ans
dans une qualification en rapport avec I'objectif de professionnalisation vise. L'employeur peut aussi
assurer lui-méme le tutorat Sil remplit les conditions de qualification et d'expérience.

Lafonction tutorale a pour objet :

— d'accompagner le salarié dans '@ aboration et |a mise en cauvre de son projet professionnd ;

— dader, dinformer et de guider les saariés de I'entreprise qui participent a des actions de
formation dans e cadre des contrats ou des périodes de professionnalisation ;

— de veiller au respect de son emploi du temps, des conditions de travail et du déroulement de la
formation ;

— de contribuer a l'acquisition de connaissances, de compétences et d'aptitudes professionnelles par
le salarié concerng, au travers d'actions de formation en situation professionnelle ;

— de participer al'évaluation des qualifications acquises par le salarié dans le cadre du contrat ou de
la période de professionnalisation.

Le tuteur ne peut exercer simultanément ses fonctions al'égard de plus de trois salariés bénéficiaires
de contrats de professionnalisation ou d'apprentissage ou de périodes de professionnalisation. (1)
Les colts liés al'exercice de lafonction tutorale peuvent étre pris en charge par 'OPCA dont releve
la branche. Dans ce cas, le plafond prévu sera majoré de 50 % lorsgue la personne chargée du
tutorat est gée de 45 ans et plus ou gue cette derniere accompagne une personne visée par |'article
L. 6325-1-1 du code du travail.

Les partenaires sociaux se reconnaissent également le droit de rechercher d'autres financements
pour le développement de la fonction tutorale.

Chaque tuteur devra obligatoirement suivre une formation de tuteur de 7 heures maximum dans le
courant du premier semestre du début du contrat. Cette formation est valable pour une durée de 3
ans, dans le but d'appréhender sa mission et d'assurer la transmission du savoir.

A défaut de formation, I'entreprise ne pourra prétendre au versement de I'aide a lafonction tutorale.

(1) Alinéa étendu sous réserve des dispositions de I'article D. 6324-5 du code du travail. (Arrété du 21 mars 2017 - art.
1)
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Article7.5
Contrat d'apprentissage

En vigueur étendu
Les parties signataires considerent que le contrat d'apprentissage est une voie appropriée pour
accéder aux métiers de la branche.

Afin gue la branche puisse disposer de moyens nécessaires pour prendre en charge des actions
collectives de communication sur les métiers et le financement des établissements d'enseignement
préparant a ses métiers, les partenaires sociaux incitent toutes les entreprises, dans l'intérét géenéral
de la formation professionnelle, a verser leur taxe d'apprentissage a I'OPCA désigné en tant
gu'OCTA delabranche.

Article 7.6

Formations qualifiantes pour les contrats de professionnalisation et pour les périodes de

professionnalisation
En vigueur étendu

Afin de répondre aux objectifs de la formation professionnelle dans la branche, les partenaires
sociaux ont la volonté de développer I'offre des formations qualifiantes reconnues dans les
classifications de la convention collective nationale de la coiffure et professions connexes. Ces
formations qualifiantes se déroulent sur une période de 6 ou 12 mois.

Pour ce faire, les partenaires sociaux confient ala CPNEFP de la branche la mission de créer et de
développer ces formations qualifiantes, notamment leurs référentiels de compétences. Cette mission
devra étre réalisée dans un délai de 12 mois a compter de la signature du présent accord.

A l'issue de cette premiére période, La CPNEFP de la branche poursuivra sa mission d'actualisation
réguliére au regard de I'évolution des pratiques et des besoins identifiés des entreprises.

Cette actualisation portera notamment sur :
—les thématiques prioritaires ;

—les publics prioritaires;;

— les référentiels de compétences.

Article7.6.1
Publics prioritaires

En vigueur étendu
Dans le cadre des formations qualifiantes, les partenaires sociaux ont décidé de donner la priorité,
notamment :

— aux demandeurs d'emploi et au retour al'emploi des personnes ayant au minimum un dipléme de
niveau V dans la branche professionnelle ou une expérience professionnelle d'au moins 3 années
souhaitant exercer la coiffure en salon ou hors salon ;

— aux demandeurs d'emploi ayant au moins un niveau IV et/ou titulaires d'un dipléme de niveau IV
ou plus de I'enseignement général ;

— aux personnes ayant suivi une formation en CFA ou en lycée professionnel ou privé sans avoir
obtenu le dipldme ou letitre;;

— aux nouveaux entrants non professionnels ayant au moins un niveau 1V et/ou titulaires d'un
dipléme de niveau IV ou plus de I'enseignement général.
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Article7.6.2
Liste des formations qualifiantes proposées

En vigueur étendu
Les formations qualifiantes proposées sarticulent autour de grands thémes orientés vers les besoins

de la profession et permettant aux titulaires d'acquérir les compétences nécessaires a l'obtention d'un
poste a durée indéterminée. |l sagit notamment de :

—la coiffure masculine ;
—le stylisme et tendances ;
— latechnique et tendances.

En outre, sgjoutent les formations qualifiantes qui pourront étre suivies dans le cadre de la période
de professionnalisation. Il sagit notamment :

— du management et de la gestion ;

— de I'approche de la psychologie de la personne dépendante ou non, de la gestuelle et de
I'ergonomie;

—delacréation et latransmission d'entreprises.

Article7.6.3
Congé individuel deformation

En vigueur étendu

Le congé individuel de formation (CIF) permet au salarié de suivre au cours de sa vie
professionnelle, a son initiative et a titre individuel, des actions de formation de son choix
indépendamment de sa participation aux actions comprises dans le plan de formation de I'entreprise
ou mises en oauvre au titre du CPF ou des périodes de professionnalisation.

Il est ouvert aux salariés justifiant d'une ancienneté de 24 mois, consécutifs ou non, en qualité de
saarié, qu'elle qu'ait été la nature des contrats de travail successifs, dont 12 mois dans I'entreprise
dans laquelle la demande de congé est déposée.

Pour pouvoir bénéficier du CIF, le salarié d'une entreprise artisanale de moins de 10 salariés doit
justifier d'une ancienneté d'au moins 36 mois consecutifs ou non, quelle quait été la nature des
contrats de travail successifs, dont 12 mois dans |'entreprise, en application de l'article R. 6322-2 du
code du travail.

Les conditions d'exercice du droit au CIF sont fixées par les articles L. 6322-1 et suivants du code
du travail relatifs a ce congé.

Article8
Observatoire prospectif des métiers et des qualifications

En vigueur étendu

L'observatoire prospectif des métiers et des qualifications de la branche de la coiffure et des
professions connexes est constitué par I'observatoire paritaire mis en place et développé par I'OPCA
de branche.

Cet observatoire a pour finalité d'apporter tous les éléments nécessaires a la mise en place d'une
politique prospective en matiere d'emploi et de qualification au sein de la branche. Ses travaux
doivent apporter un éclairage concret en vue de favoriser une meilleure adéquation entre,
notamment, [|'évolution des métiers, des techniques et des technologies, les évolutions
démographiques ainsi que les besoins en formation et en compétences et qualifications des salariés
et des entreprises.
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Les missions principales de |'observatoire consistent donc :

— a recueillir et a analyser les informations sur les entreprises, la situation de I'emploi et la
formation, afin de dresser une photographie statistique de la branche au niveau national ;

— aidentifier les principaux facteurs qui ont ou auront un impact sur les métiers et les qualifications
du secteur de la coiffure;;

— aopérer une analyse prospective des évolutions des métiers et des besoins en qualification ;

— arepérer, le cas échéant, des métiers ou des publics dits « sensibles » sur lesguels pourront porter
des actions spécifiques ;

— a proposer des orientations et des pistes de réflexion, y compris en matiére de qualification, de
dipl6me et de titre professionnel, & mettre en cauvre afin d'adapter les formations aux évolutions des
besoins des entreprises et des salariés de la branche ;

— a communiquer aupres des entreprises, des saariés et de leurs représentants les résultats et les
propositions issus des études produites ;

— afaciliter I'éaboration et la mise a jour par la CPNEFP de la branche de la liste de formations
éligibles au CPF.

Le comité de pilotage paritaire de I'observatoire prospectif des métiers et des qualifications de la
coiffure et des professions connexes, rattaché a la CPNEFP de |la branche, est chargé de définir les
programmes de travail et le calendrier des réalisations. 1| commande les travaux a |'observatoire et
assure le suivi des études. 1l valide les @ éments liés ala communication des travaux produits.

Le comité de pilotage paritaire de I'observatoire (CPPO) est compose :

— dun collége salariés comprenant un titulaire et un suppléant par organisation syndicale
représentative sur le plan national et selon les modalités définies par laloi n° 2008-789 du 20 ao(t
2008 portant rénovation de la démocratie sociale et réforme du temps de travail ;

— d'un colleége employeurs comprenant autant de titulaires et de suppléants que les organisations de
salariés, et répartis a parité entre les deux organisations patronal es.

Le suppléant, qu'il soit issu du collége salariés et qu'il soit issu du colléege employeur, participe
uniquement en |'absence du titulaire.

Le comité de pilotage paritaire est présidé, pour un mandat de 2 ans, alternativement par le collége
salariés et le college employeurs, la vice-présidence étant assurée par un représentant de l'autre
college. Les décisions sont prises a la mgjorité des membres présents ou représentés et munis d'un
pouvoir.

Le comité de pilotage paritaire doit informer régulierement la CPNEFP de I'exécution et des
résultats des études, des recherches et des travaux menés par |'observatoire.

Article9

Passeport d'orientation, de formation, et de compétencesdu salarie
En vigueur étendu

Afin de favoriser sa mobilité interne ou externe, chaque salarié doit étre en mesure d'identifier et de
faire certifier ses connaissances, ses compétences et ses aptitudes professionnelles, acquises soit par
laformation initiale ou continue, soit du fait de ses expériences professionnelles.

Dans cette perspective, les partenaires sociaux préconisent a chague salarié de recourir, a son
initiative, au passeport d'orientation, de formation et de compétences mis en ligne sur le site internet
dédié au CPF : http ://www.moncompteformation.gouv.fr.

L e passeport d'orientation, de formation et de compétences reste la propriété du salarié et il garde la
responsabilité d'utilisation. Il ne peut étre exigé par un tiers.
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Ce passeport d'orientation, de formation et de compétences recense notamment :
—les diplémes et titres obtenus au cours du cursus de formation initiale ;

— les expériences professionnelles acquises lors des périodes de stage ou de formation en
entreprise ;

— les certifications a finalité professionnelle délivrées sous forme de dipldme, de titre ou de
certificat de qualification obtenus dans le cadre de la formation continue ou de la validation des
acquis de I'expérience ;

— la nature et la durée des actions de formation suivies au titre de la formation professionnelle
continue ;

— le ou les emplois tenus dans une méme entreprise dans le cadre d'un contrat de travail et les
connaissances, les compétences et les aptitudes professionnelles mises en ceuvre dans le cadre de
cesemplois;

Article 10
Egalité entre leshommes et les femmes

En vigueur étendu
L es actions de formation sont accessibles aux salariés des deux sexes, sans discrimination.

Les entreprises doivent veiller a permettre un acces équitable des hommes et des femmes a la
formation professionnelle.

Les travaux menés par I'observatoire prospectif des métiers et des qualifications, d'une part, ains
que les éléments apportés par le rapport de branche, d'autre part, sur la situation comparée des
hommes et des femmes en matiere d'acces a I'emploi, a la formation et a la promotion
professionnelle sont transmis ala CPNEFP de la branche.

Article11
Validation des acquis del'expérience (VAE)

En vigueur étendu
Les partenaires sociaux réaffirment que le développement de la validation des acquis de
I'expérience (VAE) constitue I'une des priorités de la branche en matiere de formation continue et de
securisation des parcours professionnels.

La VAE doit en effet permettre aux salariés de faire valider les acquis de leur expérience en vue de
I'acquisition d'un dipléme, d'un titre a finalité professionnelle ou d'un certificat de qualification
professionnelle, enregistrés au RNCP. La durée d'activité professionnelle nécessaire ala VAE est de
1 an. Les périodes de formation initiale ou continue en milieu professionnel peuvent étre prises en
compte dans cette durée. En cas de validation partielle d'une certification, les parties de certification
validées sont définitivement acquises par |e candidat.

La démarche de VAE peut étre réalisée a l'initiative du salarié mais également sur proposition de
I'employeur avec le consentement du salarié. Le refus d'un salarié de débuter cette démarche ne
constitue ni une faute ni un motif de licenciement.

Sur demande adressée a I'employeur, le salarié a droit a un congé VAE. La durée maximale de ce
congé est de 24 heures, consecutives ou non. Les salariés en CDD peuvent désormais bénéficier de
ce congeé sans avoir a justifier d'une ancienneté préalable. En application de l'article L. 6315-1 du
code du travail, I'entretien professionnel doit comporter des informations relatives alaVAE.

Conscients de la nécessité de favoriser le développement de la VAE dans la branche, les partenaires
sociaux souhaitent renforcer la communication de ce dispositif aupres des salariés et des
employeurs, ains qu'améliorer les conditions d'accompagnement des candidats a la VAE. lls
conviennent donc de définir avec I'OPCA de branche un plan d'action répondant a ce double
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objectif. En effet, compte tenu des spécificités techniques de la coiffure et du faible taux de réussite
alaVAE, un plan d'action pourra notamment inclure :

— un plan de financement en matiére d'accompagnement et de préparation a la VAE, notamment, s
la demande est exclusivement celle du saarié, par le biais de la mobilisation du compte personnel
de formation (CPF) ;

— des actions de sensibilisation a destination des entreprises de la branche ;
— des actions de promotion de la VAE a destination des salariés de la branche ;

— le déploiement de dispositifs de communication sur la VAE tant au niveau national que dans les
régions.

Article 12

Entretien professonne
En vigueur étendu

Les partenaires sociaux rappellent que pour lui permettre d'étre acteur de son évolution
professionnelle tout salarié bénéficie au minimum tous les 2 ans, d'un entretien professionnel réalise
par |'entreprise.

A l'occasion de leur embauche, les salariés sont informés par leur employeur qu'ils bénéficient d'un
entretien professionnel consacreé aux perspectives d'évolution professionnelle, notamment en termes
de qualifications et d'emploi. Cet entretien ne porte pas sur I'évaluation du travail et doit étre distinct
de celui-ci. 1| comprend des informations relatives ala VAE, comme le prévoit 'article L. 6315-1 du
code du travail.

Cet entretien est proposé systématiquement au salarié qui reprend son activité a l'issue d'un congé
de maternité, d'un congé parental d'éducation, d'un congé de soutien familial, d'un congé d'adoption,
d'un congé sabbatique, d'une période de mobilité volontaire sécurisée mentionnée a l'article L.
1222-12 du code du travail, d'une période d'activité a temps partiel au sens de l'article L. 1225-47
du méme code, d'un arrét longue maladie prévu al'article L. 324-1 du code de |a sécurité sociale ou
al'issue d'un mandat syndical.

L'entretien professionnel donne lieu a la rédaction d'un document dont une copie est remise au
salarié sur la base d'un modéle type.

Une guide d'entretien professionnel est disponible sur le site de I'OPCA de la branche. L'un est
destiné aux employeurs, I'autre aux salariés.

Tous les 6 ans, au regard de I'ancienneté du salarié dans I'entreprise, il donne lieu a |'établissement
d'un état récapitulatif du parcours professionnel de chague salarié.

Cet état des lieux est formalisé dans un document dont une copie est remise au salarié. Il doit
permettre de vérifier que le salarié a bénéficié, au cours des 6 dernieres années, des entretiens
professionnels et d'apprécier sil abénéficié au moins deux des trois mesures suivantes :

— avoir suivi au moins trois actions de formation externe, technique ou transverse reconnues par la
branche, répondant a la définition légale de I'action de formation et prises en charge par I'OPCA de
la branche ou par I'entreprise ;

— avoir acquis des ééments de certification par la formation ou par la validation des acquis de
I'expérience ;

—avoir bénéficié d'une progression salariale ou professionnelle.

L'augmentation de la valeur du point de la branche ne vaut pas progression salariae.

Une progression professionnelle peut étre caractérisée par une augmentation significative du
périmétre du poste de travail du salarié dans ses attributions, sans que cela entraine obligatoirement
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un changement de poste. Cette progression professionnelle devra étre formalisée dans les fiches de
postes ou dans le support de I'entretien professionnel.

L'entretien professionnel seraréalisé par le chef d'entreprise ou le responsable du salon ou encore le
responsabl e des ressources humaines.

Le respect des obligations en matiére d'entretien professionnel sapplique a toutes les entreprises,
quelle que soit leur taille.

Pour les entreprises de 50 salariés et plus, s lors de I'état des lieux récapitulatif, il apparait que le
sdarié n'a pas bénéficié de ses entretiens professionnels ou de deux des trois mesures précitées,
I'employeur sera sanctionné par |'obligation de réaliser un abondement au titre du CPF, par salarié
concerné. Cet abondement d'heures « supplémentaires » est de 100 heures pour un salarié a temps
complet et de 130 heures pour un salarié atemps partiel et valorisé a 30 € de I'heure. (1)

(1) Alinéa étendu sous réserve des dispositions de I'article L. 6315-1 |1 du code du travail.(Arrété du 21 mars 2017 -
art. 1)

Article 13

Bilan de compétences
En vigueur étendu

Tout salarié peut demander a bénéficier d'un bilan de compétences mis en ceuvre dans le cadre d'une
démarche individuelle pendant ou en dehors du temps de travail externe al'entreprise.

La restitution des résultats du bilan de compétences seffectue par le biais d'un document de
synthése dont le salarié est le seul destinataire. Ce document ne peut é&re communigué a un tiers que
par le salarié lui-méme.

Apres 20 ans d'activité professionnelle et, en tout état de cause, a compter de son 45e anniversaire,
tout salarié bénéficie, a son initiative et sous réserve d'une ancienneté minimum de 1 an dans
I'entreprise qui I'emploie, d'un bilan de compétences mis en ceuvre en dehors du temps de travail.

La prise en charge financiére du congé de bilan de compétences est assurée ala demande du salarié
par le Fongecif.

Enfin, les partenaires sociaux confient &la CPNEFP le soin de travailler sur des outils d'information
et de promotion qui seront nécessaires et adaptés aux plus petites entreprises, pour promouvoir
aupres d'elles I'ensembl e des dispositifs prévus par le présent accord.

L'employeur doit informer annuellement les institutions représentatives du personnel, lorsgu'elles
existent, sur laréalisation des bilans de compétences dont il a connaissance.
Article 14
M esures d'accompagnement en faveur des petites et moyennes entreprises de coiffure

En vigueur étendu

Les obstacles au développement de la formation professionnelle dans les petites et moyennes
entreprises de coiffure tiennent davantage a I'effet de taille qu'a la spécificité de leur activité. On
constate ainsi que ladimension réduite des effectifs:

— limite les moyens propres alaformation ;

— restreint les possibilités de promotion interne et renforce la crainte de voir un saarié partir une
foisformé;

—rend difficile le départ en stage sans remplacement sur le poste de travail.

Plus généralement, ces entreprises ont des difficultés a bien identifier et a définir leurs problémes en
matiére de formation et ales anticiper dans une vision prospective de leur dével oppement.
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Les signataires considérent comme essentiel d'encourager et de promouvoir le développement de la
formation dans ces entreprises. Celaimplique :

— de les accompagner dans leurs projets, par la mise en ceuvre d'actions plus spécifiquement axées
sur l'aide et le consell ;

— de porter aleur connaissance et a celle des salariés les dispositifs d'aide alaformation ;

— d'optimiser I'utilisation des fonds de la formation par une mutualisation des contributions versées
par les entreprises relevant du champ d'application de la convention collective nationale de la
coiffure;

— de les amener a élaborer des plans de formation qui traduisent la politique affirmée, construite et
stratégique de I'entreprise en matiére de production de compétence.

A cet effet, il appartient a la CPNEFP, en application de l'article 4.2 du chapitre 11 de I'accord
national interprofessionnel du 5 décembre 2003, de poursuivre ses actions en faveur de la mise a
disposition des entreprises et des saariés des informations nécessaires sur les dispositifs de
formation existants, leurs conditions d'acces et leur financement.

Article 15

Financement dela formation professionnelle
En vigueur étendu

Article15.1

Participation |égale des employeur s a la formation professionnelle continue
En vigueur étendu

Les entreprises relevant du champ d'application du présent accord consacrent chaque année au
financement des actions de formation professionnelle, une contribution minimale équivalente :

—a 0,55 % du montant des rémunérations versees pendant I'année de référence pour les entreprises
de moins de 10 salariés sans étre inférieure a 150 € pour le plan de formation. (1)

—1 % du montant des rémunérations versées pendant I'année de référence pour les entreprises d'au
moins 10 salariés. (2)

Cette contribution doit étre versée en totalité al'OPCA de la branche.

(1) Tiret étendu sous réserve des dispositions de I'article L. 6331-2 du code du travail, telles qu'elles résultent de
['article 15 de la loi n° 2015-1785 du 29 décembre 2015 de finances pour 2016.(Arrété du 21 mars 2017-art. 1)

(2) Tiret étendu sous réserve des dispositions de l'article L. 6331-9 du code du travail, telles qu'elles résultent de
['article 15 delaloi n° 2015-1785 du 29 décembre 2015 de finances pour 2016.(Arrété du 21 mars 2017 - art. 1)
Article15.2

Contribution conventionnelle au développement dela for mation continue
En vigueur étendu

Au regard des besoins trés significatifs de professionnalisation des salariés de la branche, les
partenaires sociaux décident de maintenir, en plus de I'obligation légale, une contribution
conventionnelle. Cette contribution est obligatoirement versée al'OPCA désigné par la branche.

Pour les entreprises occupant moins de 11 salariés

La contribution conventionnelle est de 0,4 % des rémunérations de I'année de référence, versée a
I'OPCA dont releve la branche, dont I'affectation sera définie annuellement par la SPP.
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Pour lesentreprises occupant 11 salariés

La contribution conventionnelle est de 0,30 % des rémunérations de |'année de référence, versée a
I'OPCA dont releve la branche.

Pour les entreprises occupant 20 salariés et plus

La contribution conventionnelle est de 0,60 % des rémunérations de |'année de référence, versée a
I'OPCA dont reléve la branche.

Article15.3
Tableau récapitulatif

En vigueur étendu

(En pourcentage.)

-11 11420 20a-50  50a-300 300 salariés et
salariés salariés salariés salariés plus

FPSPP [ . 015 015 | 020 0,20 |
CIF [ . 015 015 | 020 020
CPF [ . 020 020 | o020 020
Professionnalisation 015 | 030 030 030 0,40 |
Plan de formation 040 020 020 010 |
‘Total contribution Iégale H 0,55 H 1 H 1 H 1 H 1 ‘
contribution 0,40 0,30 0,60 0,60 0,60
Total taux de 0,95 1,30 1,60 1,60 1,60

L'affectation des fonds issus de |a collecte conventionnelle est réalisée annuellement pas la section
paritaire professionnelle de la branche.

Article15.4
Révision des conditions de financement

En vigueur étendu

Il est précisé que les dispositions relatives aux conditions de financement des entreprises sont
susceptibles de modifications proposées par la SPP (section paritaire professionnelle) dont reléve la
branche et validées par le CA national et publié sur le site internet de |'OPCA.

Article 16
Dispositions diver ses
En vigueur étendu

Article 16.1
Champ d'application

En vigueur étendu

Le présent accord sapplique al'ensemble des salariés et des entreprises définies al'article ler de la
convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes.
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Article16.2
Dur ée

En vigueur étendu
Le présent accord est conclu pour une durée indéterminée. Il entrera en vigueur a la date de
signature, sous réserve du respect des dispositions |égales, date a laquelle il annulera et remplacera
I'accord du 3 juillet 2013 relatif a la formation professionnelle tout au long de la vie modifié par
avenant 2 du 29 juillet 2015.

Les partenaires sociaux décident que les accords conclus a un niveau inférieur ou couvrant un
champ d'application territorial ou professionnel moins large ne pourront déroger aux dispositions du
présent accord que par des dispositions plus favorables aux salariés.

Article 16.3
Révision et dénonciation
En vigueur étendu
Il pourra étre dénoncé dans les conditions prévues par le code du travail, en respectant un préavis de
3 mois.

Il pourra également étre révisé a tout moment a la demande de I'une ou de plusieurs des parties
signataires. La demande de révision, accompagnée d'un projet motivé sur les points a réviser, sera
notifiée a I'ensemble des partenaires sociaux afin qu'une négociation puisse sengager sans tarder.
1)

(1) Alinéa étendu sous réserve de I'application des dispositions de I'article L. 2261-7 du code du travail dans sa

rédaction issue de la loi n° 2016-1088 du 8 ao(t 2016 relative au travail, & la modernisation du dialogue social et a la
sécurisation des parcours professionnels. (Arrété du 21 mars 2017 - art. 1)

Article16.4

Bilan d'application
En vigueur étendu

Il est convenu qu'un bilan d'application par région des dispositions du présent accord soit remis au
sein de la CPNEFP, en fonction notamment des données recueillies par I'observatoire prospectif des
meétiers aux plans national et régional ainsi que celles apportées par le rapport de branche.

Article 16.5
Dépot
En vigueur étendu
Le présent accord sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour ére remis a chacune des
parties signataires et non signataires et déposé aupres de la direction générale du travail et du
secrétariat-greffe du conseil des prud’hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du
travail, en vue de son extension.

Article 16.6
Adhésion

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra'y adhérer par
simple déclaration auprés de I'organisme compétent.

Elle devra également aviser, par |ettre recommandée, toutes les parties signataires.
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FINANCEMENT DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE
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Accord du 2juillet 2012 relatif ala désignation del'OPCA

Article ler

Désignation d'un organisme chargé de collecter lesfonds de la formation professionnelle
En vigueur étendu

Considérant la loi n° 2009-1437 du 24 novembre 2009 relative a l'orientation et a la formation
professionnelle tout au long de la vie et le décret n° 2010-1116 du 22 septembre 2010 relatif aux
organismes paritaires collecteurs agréés (OPCA) des fonds de laformation professionnelle ainsi que
I'ensemble des textes régissant I'organisation juridique et le fonctionnement des organismes agréés
pour la collecte et la gestion des fonds affectés a la formation professionnelle des salariés, la
branche professionnelle constituée des entreprises relevant de la convention collective nationale de
la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006 désigne AGEFOS-PME comme organisme
chargé de la collecte et de la gestion des fonds de la formation professionnelle.

L'ensemble du secteur d'activité visé a l'article 1.1 de la convention collective nationale de la
coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006 désigne ainsi AGEFOS-PME comme unique
organisme collecteur des fonds affectés a laformation professionnelle des salariés.

Le présent accord sapplique a I'ensemble des entreprises et établissements de coiffure exercant sur
le territoire francais, y compris les départements d'outre-mer, Saint-Barthélemy, Saint-Martin et
Saint-Pierre-et-Miquelon.

Article2
Versement des contributions au titre de la formation professionnelle

En vigueur étendu

A compter du ler janvier 2013, les entreprises et les établissements de coiffure relevant de la
convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006,
employant moins de 10 salariés et celles employant plus de 10 salariés, verseront leur contribution
au titre de la formation professionnelle aAGEFOS-PME.

Les fonds ains recueillis par AGEFOS-PME auprés du secteur ainsi que leur utilisation feront
I'objet d'un rapport annuel, voire semestriel, qui sera communiqué a la CPNEFP de la branche
coiffure.

Article3
Duréedel'accord

En vigueur étendu

Le présent accord est conclu pour une durée indéterminée. Il entrera en vigueur le ler janvier 2013,
date alaquelle il annulera et remplacera les dispositions visées aux articles 3.4,3.4.1 et 3.4.2 de la
convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

Article4d
Révision et dénonciation
En vigueur étendu
Révision
Le présent accord pourra a tout moment faire I'objet d'une demande de révision par |'une ou l'autre
des parties signataires conformément aux dispositions |égales en vigueur.

Toute demande de révision devra étre formulée par lettre recommandée avec avis de réception a
chacune des parties signataires et devra étre accompagnée d'un projet de révision. La commission
paritaire sera convoguée dans un délai de 2 mois.
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Un avenant portant révision du présent accord pourra étre conclu selon les dispositions des articles
L. 2261-7 et L. 2261-8 du code du travail.

Dénonciation

Le présent accord pourra étre dénoncé par I'une ou |'autre des parties signataires dans les conditions
|égales en vigueur.

Article5
Dépot del'accord

En vigueur étendu
Le présent accord sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprés de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prudhommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.

Article6
Adhésion

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra y adhérer par
simple déclaration aupres de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandée, toutes les parties signataires.
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Avenant n° 7 du 10 juillet 2006 relatif a la mutualisation desfonds des actions de
formation collectés des entreprises de 10 salariés et plus, pour les entreprises de moins
de 10 salariés

Article1 (1)

En vigueur étendu

Conformément aux dispositions de I'article 3.4.3, chapitre 1I, de la convention collective nationale
de la coiffure du 10 juillet 2006, les sommes collectées au titre du plan de formation, en application
des accords relatifs a la formation professionnelle du 18 mars 2005 et 13 décembre 2005 annexés a
la convention collective nationale de la coiffure du 10 juillet 2006, peuvent faire I'objet d'une
mutualisation, de fagcon que les contributions des entreprises de 10 salariés et plus puissent servir au
financement d'actions de formation réalisées par les entreprises de moins de 10 salariés. Ladite
mutualisation est décidée pour I'ensembl e des contributions acquises au titre de I'année 2006.

(1) Les accords relatifs a la formation professionnelle visés dans le présent article et non reproduits dans la présente
brochure ont été publiés respectivement dans les BOH n° 2005-32, page 23 et n° 2006-3, page 65.

Article2

En vigueur étendu

Le champ dapplication du présent avenant est identique a celui de la convention collective
nationale de la coiffure du 10 juillet 2006.

Le présent avenant entrera en vigueur 1 jour franc aprés la publication de I'arrété d'extension au
Journal officiel.

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra y adhérer par
simple déclaration aupres de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandée, toutes les organisations signataires.

Il serafait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des parties contractantes
et déposé auprés de la direction des relations du travail et du secrétariat du greffe des prud’hommes
de Paris, dansles conditions prévues par le code du travail, en vue de son extension.
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Accord du 27 mai 2015 relatif aux engagements en faveur del'alternance

En vigueur étendu

L'article L. 6243-1-1 du code du travail, issu de laloi de finances du 29 décembre 2014, prévoit le
versement d'une aide au recrutement des apprentis d'un montant minimum de 1 000 € pour toute
embauche d'apprenti par une entreprise de moins de 250 salariés.

Cette aide est versée par la région ou par la collectivité territoriale de Corse dés lors que I'une des
conditions suivantes est remplie :

1° L'entreprise justifie, a la date de conclusion de ce contrat, ne pas avoir employé d'apprentis en
contrat d'apprentissage ou en période d'apprentissage depuis le ler janvier de I'année précédente
dans I'établissement du lieu de travail de I'apprenti ;

2° L'entreprise justifie, a la date de conclusion d'un nouveau contrat, employer dans le méme
établissement au moins un apprenti dont le contrat est en cours al'issue de la période mentionnée au
premier alinéa du méme article L. 6222-18. Le nombre de contrats en cours dans cet établissement
apreés le recrutement de ce nouvel apprenti doit étre supérieur au nombre de contrats en cours dans
ce méme établissement le ler janvier de I'année de conclusion du nouveau contrat.

Cette aide est ouverte aux entreprises a compter du 30 décembre 2014 pour les contrats
d'apprenti ssage conclus a compter du ler juillet 2014.

Néanmoins, pour continuer a en bénéficier a compter du ler juillet 2015, chaque entreprise doit
également relever d'un accord de branche comportant des engagements en faveur de |'alternance.

C'est dans cette perspective gu'intervient le présent accord.

Article ler
Transformer des contrats d'apprentissage et de professionnalisation en CDI

En vigueur étendu

L'objectif du contrat d'apprentissage ou de professionnalisation est de permettre au jeune d'acquérir
une qualification. Cela doit lui permettre un acces facilité a un métier et de développer une
expérience professionnelle mais aussi personnelle. Ces contrats sont la voie privilégiée pour accéder
au métier de coiffeur.

Ces contrats ne peuvent en aucune fagon étre détournés de leur objectif principal qui est d'acquérir
une formation générale, théorique et pratique. Aussi ne peuvent-ils pas étre utilisés par |'entreprise
pour pallier un manque d'effectif, que le besoin soit provisoire ou permanent.

A l'issue de leur formation, |a branche souhaite que chaque année, a partir de 2015, 20 % des jeunes
voient leur contrat transformé en CDI s les conditions économiques le permettent.

Les organisations signataires mentionneront dans le rapport de branche les ééments factuels
concernant les chiffres d'embauche, en termes de taux de transformation en contrat a durée
indéterminée.

Les partenaires sociaux sengagent a vérifier cet indicateur par rapport a leur engagement et a
réactualiser ce dernier en fonction de la réalisation de I'objectif.
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Article 2
Champ d'application et entrée en vigueur

En vigueur étendu

Le champ d'application du présent accord est identique a celui de la convention collective nationale
de la coiffure et des professions connexes, alaquelle il sera annexé.

Il entreraen vigueur aladate de la signature dans le respect des dispositions légales.

Article3
Révision et dénonciation
En vigueur étendu
Révision
Le présent accord pourra a tout moment faire |'objet d'une demande de révision par |'une ou l'autre
des parties signataires conformément aux dispositions |égales en vigueur.

Toute demande de révision devra étre formulée par lettre recommandée avec avis de réception a
chacune des parties signataires et devra étre accompagnée d'un projet de révision. La commission
paritaire sera convoquée dans un délai de 2 mois.

Un avenant portant révision du présent accord pourra étre conclu selon les dispositions des articles
L. 2261-7 et L. 2261-8 du code du travail.

Dénonciation

Le présent accord pourra étre dénoncé par I'une ou |'autre des parties signataires dans les conditions
|égales en vigueur.

Article4d
Dépot
En vigueur étendu
Le présent accord sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour ére remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprés de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.

(2) Article étendu sous réserve de I'application des dispositions de I'article L. 2231-5 du code du travail. (Arrété du 20
novembre 2015 - art. 1)

Article5
Adhésion

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra y adhérer par
simple déclaration aupres de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandeée, toutes les parties signataires.
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Accord du 15 avril 2009 relatif & la mise en place de certificats de qualification
professionnelle

Par le présent accord les partenaires sociaux signataires entendent confirmer que la formation
professionnelle est indispensable au développement des salariés et de leur professionnalisme, ains
gu'au développement des entreprises de coiffure. Elle permet les nécessaires adaptations du métier
aux évolutions économiques, sociales et exigences qualité.

Le présent accord sinscrit dans la dynamique de développement de la formation professionnelle
souhaitée par |les partenaires sociaux.

Pour répondre aux besoins des entreprises de coiffure et renforcer |'adaptation des compétences des
sdariés et ains favoriser leur maintien et évolution dans I'emploi, les partenaires sociaux signataires
décident de développer les dispositifs de reconnaissances professionnelles en créant des certificats
de qualification professionnelle (CQP).
Articlel
Champ d'application

Le champ d'application du présent accord est identique a celui de la convention collective nationale
de lacoiffure du 10 juillet 2006 .
Article2
Définition et objet
Le certificat de quaification professionnelle (CQP) est une reconnaissance de qualification
professionnelle créée et délivrée au sein de la branche professionnelle par la CPNEFP.
LeCQPClest:

— une reconnaissance professionnelle nationale de la qualification par I'ensemble de la branche
professionnelle;;

— une définition de I'emploi et des compétences associées ;

— une évaluation des connaissances et des aptitudes professionnelles, par rapport a un référentiel
commun ;

— des modalités et conditions de mise en oauvre commune.

Les CQP sont créés, renouvel és ou abrogés par la commission paritaire nationale pour I'emploi et la
formation professionnelle, dite CPNEFP, seule instance habilitée a représenter la profession dans ce
domaine, et sont délivrés sous sa responsabilité.

Pour créer ou renouveler un CQP, la CPNEFP compétente doit constater |'existence :
— d'un besoin de qualification non couvert par un dipléme d’ Etat ;

— ou bien d'une demande de qualification sexprimant, dans le cadre des filieres professionnelles
identifiées, en complément de celle assurée par les diplémes d'Etat et se traduisant par une
élévation de laqualification ;

— d'un besoin de qualification durable pour I'emploi ou la spécialité considérée.
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Article3
Bénéficiaired'un CQP
L'admission aux actions de formation est matérialisée par une inscription auprés d'un organisme

habilité. Sont concernés::

— les jeunes de 16 a 26 ans dans le cadre dun contrat dapprentissage ou (1) de
professionnalisation ;

— lessalariés en activité dans le cadre d'un congé individuel de formation ;

— les sdariés en activité (visés dans le champ d'application du présent accord) dans le cadre du
plan de formation ou dans |le cadre de laVAE;

— lesadultes en contrat de professionnalisation ou dans le cadre de laVAE;

— les personnes issues de la profession en recherche d'emploi et souhaitant acquérir une
qualification propre afaciliter leur réinsertion ;

— lessalariésrelevant d'une autre branche et souhaitant une reconversion professionnelle ;
— lesdemandeurs d'emploi ;
— lesrepreneurs et créateurs d'entreprises.

(1) Termes exclus de I'extension comme étant contraires aux dispositions de I'article L. 6211-1 du code du travail.
(Arrété du 8 octobre 2009, art. ler)
Article4
Création d'un CQP

Seule la CPNEFP est compétente pour créer un CQP, en Sappuyant le cas échéant sur les
informations transmises par I'OPCA de branche.

4. 1. Rapport d'opportunité

L'opportunité de créer un CQP doit étre appréciée par la CPNEFP compétente au vu d'un rapport
d'opportunité établi par le porteur de projet.

Ce rapport comporte notamment une évaluation des perspectives d'emploi, du parcours de
formation, des entreprises et publics concernés, du domaine de qualification et des besoins
existants.

4. 2. Cahier deschargesdu CQP

Apreés étude du rapport d'opportunité et des certifications existantes, |a CPNEFP décide de mettre en
ceuvre la procédure de création du CQP.

Pour chague CQP, un cahier des charges pédagogiques sera élaboré et comportera obligatoirement :
— un reférentiel de compétences :

— savoirsthéoriques;

— savoirs procéduraux ;

— savoir-faire;

— savoir-étre correspondant au CQP;

— lepublic visé et les modalités de recrutement ;

— leplan de formation et ladurée;
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— l'organisation de l'alternance et du tutorat pour la préparation des CQP en contrat de
professionnalisation et d'apprentissage (1) ;

— lesmodalités de suivi de laformation et d'évaluation de laformation ;

— lespiecesafournir pour ladélivrance des CQP.

4. 3. Dur ée, renouvellement, modification et suppression de CQP

Le CQP est créé pour une durée de 2 ans.

Au terme de cette période, le CQP setrouve :

— soit reconduit par tacite reconduction pour une durée de 3 ans renouvelable ;

— soit supprimé par la CPNEFP, auquel cas les actions de formation en cours seront menées a leur
terme jusqu'ala délivrance des certificats dont les titulaires pourront se prévaloir ;

— soit reconduit apres modifications décidées par la CPNEFP pour une durée de 3 ans
renouvelable.

Les membres de la CPNEFP peuvent demander |la modification des référentiels des CQP qui sera
appliquée atout cycle de formation débutant.

(1) Termes exclus de I'extension comme étant contraires aux dispositions de I'article L. 6211-1 du code du travail.
(Arrété du 8 octobre 2009, art. ler)
Article5
Organisation des cycles de formation

Tout organisme de formation habilité organisant des actions conduisant au CQP devra:

— déclarer tout démarrage de cycle spécifique ou indiquer les modalités d'admission dans un cycle
permanent ;

— sengager a se conformer au cahier des charges pédagogiques ;
— déclarer accepter les modalités d'évaluation finale.
L 'ensemble de ces documents devra étre adressé ala CPNEFP via le secrétariat assuré par le CNEC,
139, boulevard Haussmann, 75008 Paris.
Article 6
Obtention et délivrance du CQP

Le CQP peut étre délivré aux personnes qui ont suivi avec succes la formation prévue dans le
référentiel du CQP ou aux personnes ayant une expérience de 3 années en qualité de salarié, non
salarié en rapport avec la certification visée par la validation des acquis de I'expérience (VAE) telle
que définie dans |e cahier des charges afférent ala certification.

6.1. Obtention du CQP

Seuls sont admis a se présenter aux examens terminaux les candidats qui ont satisfait a I'ensemble
des conditions d'évaluation définies dans e cahier des charges afférent ala certification.

L'obtention définitive du CQP sera rendue par la CPNEFP au vu du livret de suivi du stagiaire qui
réunira, au-dela des ééments de suivi des différents modules et des évauations, les avis des
membres du jury.
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6.2. Jury d'examen

Les organisations membres de la CPNEFP désignent les membres du jury. Le nombre de chague
college devant étre obligatoirement égal.

Pour le college employeurs, il sagira demployeurs issus de la branche professionnelle ayant 3
années d'exercice dans la profession ou a défaut de membres de la CPNEFP.

Le jury sera également composé de 1 ou 2 représentants appartenant a un organisme de formation
dOment habilité.

Il est précisé que pour chague college les membres du jury ne peuvent avoir de lien de parenté et/ou
professionnel avec le candidat.

Lejury est présidé par un membre de la CPNEFP.

Le secrétariat est assuré par le secrétariat de la CPNEFP.

Lejury ne peut valablement délibérer gu'en présence de 3 membres de chaque collége.
Il seraindispensable que deux avis sur trois soient favorables pour délivrer le CQP.

Le stagiaire qui passe avec succes les examens obtient un certificat établi par la CPNEFP sur en-téte
de la CPNEFP. Le certificat mentionne : le nom du candidat, I'intitulé du CQP, la date d'obtention, le
niveau de qualification correspondant ala grille de classification de la convention.

Le certificat est signé par le président et |le vice-président et est adressé au candidat par |e secrétariat
de laCPNEFRP.

Article7
Suivi del'accord

La CPNEFP assurerale suivi de I'accord. Un groupe de travail pourra étre congtitué a cet effet.

Article 8
Duréedel'accord

L'accord est conclu pour une durée indéterminée. Toutefois, les parties signataires se réservent la
possibilité de revoir toute disposition qui leur semblerait utile.
Article9
Entrée en vigueur

L'accord entrera en vigueur le lendemain de la publication de son arrété d'extension au Journal
officiel.

Article 10
Dépot et extension

Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé aupreés de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
Son extension.
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Avenant n° 21 du 21 septembre 2010 relatif a la création du brevet de maitrise coiffeur,
niveau |11

En vigueur étendu

Afin de se préparer al'évolution incontournable du métier a venir, il devient nécessaire de proposer
aux salariés de la coiffure une formation en gestion d'entreprise et en management.

En effet, le départ en retraite de nombreux chefs dentreprise a mis en exergue le besoin en
compétences nouvelles et indispensables notamment en gestion d'entreprise et management.
Article ler

Création du brevet de maitrise coiffeur, niveau |11
En vigueur étendu

Le brevet de maitrise coiffeur (BMC) est un titre consulaire de niveau |11 enregistré au RNCP. I
vise I'acces des professionnel s expérimentés a des fonctions de direction d'entreprise artisanale.
Article1.1
Entreprises et publics concer nés

En vigueur étendu

Les entreprises concernées sont celles relevant du champ d'application de la convention collective
nationale de la coiffure et des professions connexes.

Le BMC niveau |11 sadresse aux professionnels de la coiffure, salariés ou dirigeant, obligatoirement
titulaire du brevet professionnel (BP) et souhaitant se perfectionner notamment en gestion et
management d'entreprise.

Article 1.2

Formation et contenu
En vigueur étendu

La formation au BMC niveau Il est constitué de 7 modules. Elle se déroule, en principe, sur 2
annees.

ModuleA : Fonction entrepreneuriale (49 heures).

Module B : Fonction commerciale (56 heures).

Module C : Fonction gestion financiére et économique de |'entreprise artisanale (84 heures).
Module D : Gestion des ressources humaines (42 heures).

Module E : Formation et accompagnement du jeune (56 heures).

Module F : Fonction communiquer al'international —anglais (42 heures).

Module professionnel : Fonction production (120 heures).

Article1.3
Accés alaformation et obtention du BMC, niveau |11

En vigueur étendu
Il existe 3 possibilités d'acces au BMC niveau Il :
— par lavoie de laformation continue ;
— par lavoie de laformation initiale ;
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— par lavoie de la VAE dans les mémes conditions de droit commun a toute personne justifiant d'au
moins 3 années d'expérience professionnelle et selon le dispositif de VAE mis en place par
I'assembl ée permanente des chambres de métiers (APCM) et son réseau de chambre de métiers.

Le BMC niveau Il est délivré par I'autorité certificatrice, c'est-a-dire 'APCMA selon les modalités
fixées par le reglement du brevet de maitrise.
Article1.4

Classification et rémunération destitulaires du brevet de maitrise coiffeur de niveau 111
En vigueur étendu

Les personnes titulaires du titre professionnel BMC niveau 111 bénéficieront d'un statut différent
selon qu'elles exercent ou non les fonctions de direction :

1. Letitulaire du BMC niveau |11 n'occupe pas les fonctions de direction au sein de |'entreprise ou
I'établissement : (En euros.)

Coefficient Définition emploi Rémunération

200 Titulaire titre professionnel BMC 1670,00

Le titulaire du titre professionnel BMC niveau |11 mais n'occupant pas les fonctions de direction
dans I'entreprise ou |'établissement bénéficiera d'un statut d'agent de maitrise.

2. Le titulaire du BMC niveau Il occupe les fonctions direction au sein de I'entreprise ou
|'établissement : (En euros.)

Coefficient Définition emploi Rémunération
Titulaire du titre professionnel BMC niveau lll occupant les
300 fonctions de « manager » dans un établissement de 0 a 9 1 780,00
salariés
Titulaire du titre professionnel BMC niveau lll occupant les
370 fonctions de « manager » dans un établissement de 10 a 19 2 100,00
salariés

Titulaire du titre professionnel BMC niveau Ill occupant les
500 fonctions de « manager » dans un établissement 20 salariés et 2 665,00
plus

Le titulaire du titre professionnel BMC niveau |1l occupant de maniere effective les fonctions de
direction dans I'entreprise ou |'établissement bénéficiera dun statut d'agent de maitrise dans les
établissements de moins de 20 salariés et d'un statut de cadre dans les établissements de plus de 20
salariés.

Article 2
Champ d'application

En vigueur étendu

Le présent avenant figurera en annexe de la convention collective nationale de la coiffure du 10
juillet 2006. 1l sapplique a I'ensemble des salariés et des entreprises définies a l'article ler de la
convention collective nationale de la coiffure.

Article3
Dur ée

En vigueur étendu

Le présent avenant est conclu pour une durée indéterminée. Il entrera en vigueur a la date de
signature, en application des dispositions |égales en vigueur.
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Article4
Révision et dénonciation

En vigueur étendu

Il pourra étre dénoncé dans les conditions prévues par le code du travail, en respectant un préavis de
3 mois.

Il pourra également étre révisé a tout moment a la demande de I'une ou de plusieurs des parties
signataires. La demande de révision, accompagnée d'un projet motivé sur les points a réviser, sera
notifiée al'ensemble des parties signataires afin qu'une négociation puisse sengager sans tarder.

Article5
Dépot
En vigueur étendu

Le présent accord sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé aupres de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.

Article6
Adhésion

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra'y adhérer par
simple déclaration auprés de I'organisme compétent.

Elle devra également aviser, par lettre recommandée, toutes les parties signataires.
Fait a Paris, le 21 septembre 2010.

(2) Article étendu sous réserve de I'application des dispositions de I'article D. 2231-8 du code du travail. (Arrété du 19
décembre 2011, art. ler)
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Avenant n° 32 du 19 février 2014 relatif au CQP « Responsable de salon de coiffure »

En vigueur étendu

Les partenaires sociaux font le constat que le secteur de la coiffure est confronté a des évolutions
importantes, engendrées par le départ a la retraite dici a quelques années de nombreux chefs
d'entreprise ainsi que par I'évolution des structures de certains salons. Ces évolutions mettent
notamment en lumiére le besoin accru de compétences en management et en gestion dans le but
d'assurer a la clientéle un service plus proche de ses attentes. Les partenaires sociaux considérent
également que pour mieux préparer les entreprises a I'évolution incontournable des métiers de la
coiffure il est indispensable d'attirer et de former des salariés en leur proposant des parcours de
formation adaptés, attractifs et reconnus.

Pour ces raisons, les signataires du présent avenant décident de modifier le certificat de
qualification professionnelle (CQP) « Manager de salon de coiffure ». Ces modifications
permettront de mieux répondre aux besoins a la fois des salariés, en leur donnant des perspectives
d'évolution professionnelle, et des entreprises, en leur permettant de trouver des collaborateurs
ayant les qualifications requises en management et en gestion.

Article 1er
Champ d'application

En vigueur étendu
Le présent avenant annule et remplace I'avenant n° 20 a la convention collective nationale de la
coiffure et des professions connexes relatif ala création d'un CQP « Manager de salon de coiffure »
ains que l'avenant n° 26 a la convention collective nationale de la coiffure et des professions
connexes relatif ala durée de formation du CQP « Manager de salon de coiffure ». Il Sapplique a
I'ensemble des salariés et des entreprises définis al'article ler de la convention collective nationale
de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

Article2

Remplacement du CQP « Manager de salon de coiffure » par le CQP « Responsable de salon

de coiffure »
En vigueur étendu

Les partenaires sociaux décident de renommer le CQP « Manager de salon de coiffure » en le
remplacant par I'intitulé CQP « Responsable de salon de coiffure ». Ce nouvel intitulé prend en effet
mieux en compte |I'ensemble des é éments du référentiel d'activités et du référentiel de certification.

Afin de ne pas pénaliser les titulaires du CQP « Manager de salon de coiffure », il est convenu qu'au
jour de I'entrée en vigueur du présent avenant ils bénéficient automatiquement d'une équivaence du
CQP « Responsable de salon de coiffure ». Cette équivalence sera délivrée par la commission
paritaire nationale pour I'emploi et la formation professionnelle (CPNEFP) de la branche et
permettra de bénéficier de I'ensemble des droits et des prérogatives afférents au CQP « Responsable
de salon de coiffure ».
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Article3
Objectif du CQP « Responsable de salon de coiffure» Entreprises et publics concernés

En vigueur étendu

Article3.1
Objectif du CQP « Responsable de salon de coiffure »

En vigueur étendu
L'objectif du CQP « Responsable de salon de coiffure » est de répondre aux enjeux actuels de la
profession, asavoir :
— accompagner le développement et la pérennisation des salons de coiffure dans un contexte accru
de cessions, transmissions et reprises d'entreprises ;
— répondre aux enjeux de professionnalisation des futurs dirigeants et de leurs collaborateurs ;

— permettre un meilleur acces a la promotion sociale et professionnelle des saariés afin
d'accompagner leur évolution de carriére et leur « projet devie» ;

— permettre d'anticiper les évolutions a venir du métier et de la branche.

Article3.2
Entreprises et publics concernés

En vigueur étendu
Les entreprises concernées sont celles relevant du champ d'application de la convention collective
nationale de la coiffure et des professions connexes.

Dans ce cadre, le CQP « Responsable de salon de coiffure » sadresse :

— aux collaborateurs qui souhaitent évoluer dans leur parcours professionnel et qui sont titulaires du
BP ou du CAP de coiffure avec au moins 3 années d'expérience professionnelle apres I'obtention de
leur dipléme ou titulaires d'un bac pro, d'un dipléme de niveau IV, IV plusou Il ;

— aux futurs repreneurs ou créateurs de salon de coiffure titulaires du BP ou du CAP coiffure avec
au moins 3 années d'expérience professionnelle aprés |'obtention de leur diplédme ou titulaires d'un
bac pro, d'un dipléme de niveau IV, IV plusou lll.

Article4
Obtention et dispositif de certification du CQP « Responsable de salon de coiffure »

En vigueur étendu

Article4.1
Obtention du CQP « Responsable de salon de coiffure »

En vigueur étendu

Le CQP « Responsable de salon de coiffure » sobtient par une évaluation certificative réalisée au
terme d'un parcours de formation en centre de formation agréé par la CPNEFP d'une durée de 240
heures, réparties sur 10 mois maximum.

Afin de répondre atous les publics visés, I'acces au CQP « Responsable de salon de coiffure » est
possible aussi bien par lavoie de laformation continue que par celle de laformation initiae. Il peut
également sobtenir dans le cadre de laVAE. (1)

(1) Le deuxiéme alinéa de I'article 4.1 de I'avenant n° 32 est éendu, sous réserve de I'application des dispositions de
['article L. 6211-1 du code du travail. (Arrété du 27 octobre 2014, art. ler.)
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Article4.2
Dispositif de certification

En vigueur étendu

Le CQP « Responsable de salon de coiffure » est délivré par la CPNEFP, qui se réunit en jury
paritaire, tel que précisé dans le réglement afférent au CQP « Responsable de salon de coiffure ».

Article4.3
Référentiel emploi

En vigueur étendu

Le référentiel emploi du CQP « Responsable de salon de coiffure » se découpe en domaines
d'activité pour permettre le développement des capacités dtratégiques, commerciales,
organisationnelles, managériales et financiéres.

Les activités du référentiel emploi sarticulent autour des activités principal es suivantes :

— encadrer, gérer et former une équipe (60 heures) ;

—organiser letravail (44 heures) ;

— superviser les activités du salon (30 heures) ;

— maitriser la gestion commerciale (59 heures) ;

— communiquer (26 heures) ;

— développer son style de management (21 heures).

Dans le respect de ce cadre, la CPNEFP définit et, le cas échéant, fait évoluer le référentiel
d'activités ainsi que le référentiel de certification du CQP « Responsable de salon de coiffure ».

Articleb

Classification et descriptif de la qualification visée par letitulaire du CQP « Responsable de
salon de coiffure »

En vigueur étendu

Articleb.1

Classification
En vigueur étendu

Conformément aux dispositions prévues par I'avenant n° 2 a l'avenant n° 23 a la convention
collective nationale de la coiffure et des professions connexes, le CQP « Responsable de salon de
coiffure » est reconnu a partir du niveau 1, échelon 3, delagrille de classification des emplois :

Qualification

Niveau |

Salarié(e) sans dipldme professionnel mais ayant suivi la formation CAP

Echelon 1 sans obtenir le dipl6me

Salarié(e) titulaire d'un dipléme hors coiffure ayant suivi au moins un

Coiffeur(se) debutant(e) module qualifiant coiffure d'au moins 12 mois

Echelon 2 Titulaire du CAP coiffure

Titulaire d'un dipldme de niveau V hors coiffure ayant suivi un module

Coiffeur(se) coiffure qualifiant de 12 mois, plus un module qualifiant coiffure de 6 mois

Echelon 3 Titulaire du CAP coiffure

Titulaire d'une mention complémentaire

Coiffeur(se) confirmé(e) Titulaire d'un dipldme de niveau V hors coiffure ayant suivi un module
qualifiant coiffure de 12 mois, plus un module qualifiant coiffure de 6 mois
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Qualification

Niveau Il

Echelon 1

Titulaire du CAP et du BP

Coiffeur(se) qualifié(e)
Technicien(ne)

Titulaire d'un niveau IV hors coiffure ayant suivi un module de formation
qualifiant coiffure de 12 mois, plus un module qualifiant coiffure de 6 mois

Echelon 2

Titulaire du CAP et/ou du BP

Coiffeur(se) hautement
qualifié(e)
Technicien(ne) qualifié(e)

Titulaire d'un dipldme de niveau IV hors coiffure ayant suivi deux modules
de formation qualifiante coiffure de 12 mois

Echelon 3

Titulaire du CAP et/ou du BP

Coiffeur(se) tres hautement
qualifié(e)

Titulaire d'un diplédme de niveau lll hors coiffure ayant suivi deux modules
de formation qualifiante coiffure de 12 mois

Assistant(e) manager

Titulaire du CQP « Responsable de salon de coiffure »

Technicien(ne) hautement
qualifié(e)

Titulaire du BM Il

Niveau Il
Echelon 1 Titulaire du CAP et/ou du BP
Titulaire d'un dipléme de niveau lll hors coiffure ayant suivi deux
modules de formation qualifiante coiffure de 12 mois
Manager Titulaire du CQP « Responsable de salon de coiffure »
Titulaire du BM llI
Echelon 2 Titulaire du CAP et/ou du BP, ou

Manager confirmé(e)

Animateur(trice) de
réseau

Titulaire du CQP « Responsable de salon de coiffure »

Titulaire du BM Il

Titulaire d'un diplédme de niveau Il hors coiffure, plus une
expérience d'au moins 2 ans sur un poste de management

Echelon 3

Titulaire du CAP et/ou du BP et titulaire du CQP « Responsable de
salon de coiffure » ou du BM Ill, plus 1 an d'expérience minimum
sur un poste de management

Manager hautement
confirmé(e)
Animateur(trice) de
réseau confirmé(e)

Titulaire d'un dipléme de niveau Il hors coiffure, plus une
expérience d'au moins 2 ans sur un poste de management et/ou
d'animation de points de vente

Article5.2
Description de la qualification visée

En vigueur étendu

Reconnu a partir du niveau I, échelon 3, de la grille de classification des emplois, le titulaire du
CQP « Responsable de salon de coiffure » vise a occuper la fonction de manager d'un salon de
coiffure. A ce titre, le manager a notamment pour missions principales de distribuer, de gérer et de
contréler letravail de I'équipe dont il alaresponsabilité.

Il stimule et motive également son équipe, gere I'établissement dans lequel il exerce ses fonctions
afin d'appliquer la politique commerciale définie par le chef d'entreprise. Le manager exerce ses
responsabilités de maniére autonome mais avec l'obligation d'en rendre compte suivant une
fréquence déterminée en collaboration avec son supérieur hiérarchique. Il doit étre capable de
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mettre en ocauvre les stratégies définies avec, et par, le chef d'entreprise, afin d'en réaliser les
objectifs assignés a I'établi ssement.

Article 6
Date d'application et durée

En vigueur étendu
Le présent avenant est conclu pour une durée indéterminée. Il entrera en vigueur a la date de
signature, sous réserve du respect des dispositions égales en vigueur.

Article7
Révision et dénonciation
En vigueur étendu
Le présent avenant pourra étre dénoncé dans les conditions prévues par le code du travail, en
respectant un préavis de 3 mois. Il pourra également étre révise a tout moment a la demande de
I'une ou de plusieurs des parties signataires. La demande de révision, accompagnée d'un projet
motivé sur les points a réviser, sera notifiée a I'ensemble des organisations signataires afin qu'une
négociation puisse sengager.

Article 8
Dépot et adhésion

En vigueur étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé aupres de la direction générale du travail et du secrétariat-greffe du
conseil de prudhommes de Paris dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de son
extension.

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent avenant pourra'y adhérer par
simple déclaration aupres de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandee, toutes les parties signataires.
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PACTE DE RESPONSABILITE ET DE SOLIDARITE
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Accord du 17 février 2016 relatif au pacte de responsabilité et de solidarité

En vigueur étendu

Il a été convenu d'apporter les modifications suivantes a la convention collective nationale de la
coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

En vigueur étendu

Dans le but d'améliorer la performance des entreprises de la branche coiffure, la mise en place du
pacte de responsabilité et de solidarité doit permettre d'cauvrer en faveur du rétablissement de la
compétitivité en créant un nouvel équilibre :

— pour les entreprises, une baisse des prélevements et une simplification des démarches
administratives et réglementaires permettant de redresser les marges et de dégager des capacités
d'investissement ;

— pour les salariés et les demandeurs d'emploi, un engagement sur des objectifs et des ambitions en
termes d'emploi, de qualité de I'emploi, de dialogue social, et de formation.

Article ler
Maintien del'emploi et recrutement

En vigueur étendu

Les entreprises de coiffure subissent une chute de leur chiffre d'affaires depuis quelques années. En
moyenne, seul un établissement sur deux recrute et 51 % (1) des salons de coiffure fonctionnent
sans salariés. 95,5 % des entreprises de coiffure sont des micro-entreprises de moins de 6 salariés.
Conscient de cette difficulté propre aux structures TPE des entreprises de coiffure, les parties
signataires souhaitent améliorer le maintien de I'emploi dans la branche.

Par conséguent, les entreprises de coiffure sengagent a recruter, en France, entre 2016 et 2018, 30
000 actifs dans la branche. En ce qui concerne les embauches salariés parmi ces actifs, la branche
sengage a respecter la répartition des embauches par catégorie de contrats et de la maniere
suivante : contrats a durée indéterminée (CDI) 74 %, contrats a durée déterminée (CDD) 3 %,
contrats d'apprentissage et de professionnalisation 23 %.

Par ailleurs, il est rappelé que le CDI est la régle et que le CDD est I'exception. Le suivi de
I'évolution des embauches se fera au travers du rapport de branche exposé tous les ans aux
partenaires sociaux.

(1) Source: rapport de branche, données 2013.

Article2

Transformer des contrats d'apprentissage et de professionnalisation en CDI
En vigueur étendu

L'objectif du contrat d'apprentissage ou de professionnalisation est de permettre au jeune d'acquérir
une qualification. Cela doit lui permettre un accés facilité a un métier et de développer une
expérience professionnelle mais aussi personnelle. Ces contrats sont la voie privilégiée pour accéder
au métier de coiffeur.

Ces contrats ne peuvent en aucune fagon étre détournés de leur objectif principal qui est d'acquérir
une formation générale, théorique et pratique. Aussi ne peuvent-ils pas étre utilises par |'entreprise
pour pallier aun mangue d'effectif, que le besoin soit provisoire ou permanent.

A l'issue de leur formation, la branche souhaite que chaque année, a partir de 2016 et pour les
années a venir, 32 % soit 7 000 jeunes voient leur contrat transformé en CDI s les conditions
économiques le permettent. Le suivi de I'évolution des embauches se fera au travers du rapport de
branche exposé tous les ans aux partenaires sociaux.
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Article3
Maintien de|'emploi desseniors

En vigueur étendu

Les partenaires sociaux sengagent sur le maintien dans I'emploi des seniors. L'emploi des seniors
est un défi pour les TPE que représentent |es établissements de coiffure. Aussi appartient-il a toutes
les entreprises de privilégier un dialogue renforcé avec les salariés de plus de 50 ans. Des échanges
constructifs entre employeurs et salariés doivent permettre d'aboutir a une diversification des ages
dans les équipes de travail. Le salarié écouté pourra faire part de ses demandes a I'employeur qui
devra essayer, dans la mesure de ses possibilités et en fonction des difficultés inhérentes a son
activité, de trouver un juste équilibre entre ses besoins et ceux du salarié. L'objectif pour 2018 est de
permettre au salarié de maintenir ses compétences, d'adapter son emploi du temps ou ses conditions
de travail et de faciliter satransition vers laretraite. La branche sengage par ailleurs a promouvoir
le contrat de génération des 2016. L'observatoire prospectif des métiers et des qualifications de la
branche de |a coiffure et des professions connexes assurera un suivi des débats engagés.

Article4

Véller alaqualitédevieau travail
En vigueur étendu

La qualité de vie au travail passe par un juste équilibre entre la vie professionnelle et la vie privée.
Dans le cadre de cette démarche, I'équilibre passe par un dialogue nécessaire entre employeurs et
salariés. Le bien-étre au travail doit saccompagner d'une souplesse et d'un échange constructif
visant a satisfaire les deux parties.

Par ailleurs, la branche se montrera active dans la prévention des risques. Dés 2016, elle mettra en
place des études de terrain permettant d'identifier les risques professionnels, mais également des
propositions concretes de prévention. L'anticipation des risgues sera une mesure qui permettra a
I'employeur d'améliorer la protection de ses salariés face aux risques professionnels. La branche
prendra en compte |'exposition aux risques des salariés afin d'en évaluer les risques et de proposer
une prévention adaptée aux besoins identifiés. Elle remettra son rapport avant lafin de I'année 2017.

Article5
Tutorat et formation des chefsd'entreprise

En vigueur étendu

Les partenaires sociaux saccordent tous pour considérer que le tutorat est un éément essentiel dans
lesrelations de travail.

Pour accompagner et aider les jeunes embauchés dans le cadre d'un contrat d'apprentissage,
I'entreprise désignera un tuteur parmi les salariés volontaires titulaires d'un contrat a durée
indéterminée. L'objectif est de transmettre des savoir-faire et des savoir-étre auprés des plus jeunes.

A l'inverse, les jeunes salariés volontaires pourront faire profiter leurs acquis relatifs a de nouvelles
techniques de coiffures aupres des plus anciens.

La formation des chefs d'entreprise aux nouvelles techniques de coiffure est un pilier fondamental
de la compétitivité des entreprises. En effet, un éablissement de coiffure qui a identifié les
demandes du marché caractérisé par de nouvelles méthodes, technologies et tendances, doit étre en
mesure d'y répondre. Cette formation doit permettre au chef d'entreprise de former & son tour ses
équipes.

La branche souhaite sinvestir dans la formation tutorale pour les chefs d'entreprise ou les salariés
pour |'apprentissage ou la professionnalisation pour rendre la profession qualitative et limiter la
rupture de contrat. Elle est préte & mettre en place un permis de former. Cet axe sera négocié en
CPNEFP dés 2016.
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Article 6
Dialogue social et économique

En vigueur étendu

Le dialogue social est une des clefs du succes du pacte de responsabilité. L'engagement des salariés
dans ce dia ogue permettra a la branche de se montrer compétitive d'un point de vue économique et
social. Ce pacte ne peut fonctionner que par l'intermédiaire d'un dialogue social structuré et de
qualité.

Les principales caractéristiques de I'environnement économique des entreprises de coiffure devront
étre abordées dans ce dialogue des 2016. L'observatoire prospectif des métiers et des qualifications
de la branche de la coiffure et des professions connexes jouera un role actif dans la mise en place
d'une politique prospective en matiere d'emploi et de qualification au sein de la branche. Il sera
donc indispensable didentifier les nouveaux facteurs de compétitivité pour la branche. Une étude
prospective devra étre mise en place et permettre aux coiffeurs une diversification de leur activité
sur des segments porteurs. Les entreprises de coiffure doivent étre accompagnées dans la
diversification et la maitrise de nouvelles techniques de coiffure et du bien-&re. Il importe
d'accompagner ces entreprises par laformation et I'information, afin de les rendre plus performantes
et celades 2016.

Article7
Champ d'application et entrée en vigueur

En vigueur étendu

Le présent accord entrera en vigueur a la date de signature dans le respect des dispositions |égales
en vigueur.

Son champ d'application est identique a celui de la convention collective nationale de la coiffure et
des professions connexes du 10 juillet 2006.

Article 8
Dépot
En vigueur étendu
Le présent accord serafait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties signataires et non signataires et déposeé aupres de la direction générale du travail en vue de
son extension et auprés du greffe du conseil des prud’hommes de Paris, dans les conditions prévues
par le code du travail.
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CLAUSE DE NON-CONCURRENCE
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Avenant n° 39 du 15 juin 2016 relatif a la clause de non-concurrence

En vigueur étendu

Les dispositions du présent avenant annulent et remplacent les dispositions de l'article 7.2.4 de la
convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes.

Constatant les évolutions jurisprudentielles en matiére de clause de non-concurrence, les partenaires
sociaux ont décidé de supprimer les dispositions de l'article 7.2.4 de la convention collective
nationale de la coiffure et des professions connexes devenues obsolétes et de les remplacer par les
dispositions suivantes :

Article 1er
Rappel desgrands principes

En vigueur étendu
Il est rappelé que:

— le principe général de laliberté du commerce et de I'industrie interdit toute entrave injustifiée ala
liberté dinstallation et au libre choix de son employeur pour I'exercice indépendant ou salarié des
meétiers de la coiffure et des professions connexes;

—le principe général de loyauté inhérent au contrat de travail interdit toute activité concurrente, quel
gue soit son mode d'exercice, de la part du salarié pendant la durée de son contrat de travail.

La clause de non-concurrence post-contractuelle constitue une dérogation au principe général de la
liberté du commerce et de l'industrie et une extension du principe de loyauté apres la fin du contrat
detravail.

Article2
Critéresdevalidité d'une clause de non-concurrence

En vigueur étendu

Pour étre valable, une clause de non-concurrence doit étre expressément prévue par le contrat de
travail ou par avenant et répondre aux conditions cumulatives suivantes :

Article2.1

En vigueur étendu
La clause doit étre indispensable ala protection des intéréts | égitimes de I'entreprise.

Pour étre vaable, la clause de non-concurrence doit avoir pour objet de protéger les intéréts
|égitimes de I'employeur (protection de saclientéle et de son savoir-faire, etc.).

La clause doit par conséquent tenir compte des spécificités de I'emploi du salarié et préciser les
fonctions du salarié susceptibles de concurrencer son employeur.

Article2.2

En vigueur étendu
La clause doit étre limitée dans le temps et dans I'espace.

La clause de non-concurrence doit prévoir une durée dinterdiction de concurrence. Cette limite
dans le temps ne pourra excéder 12 mois a compter de la cessation effective des relations de travail.

Pour étre valable, la clause de non-concurrence doit définir un espace limité dans lequel la
concurrence est prohibée.
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La limite géographique fixée au sein de la clause de non-concurrence doit prendre en considération
I'emplacement de I'établissement de I'employeur, c'est-a-dire son environnement rural ou urbain.

Dans le cadre de la coiffure adomicile, il pourra étre tenu compte de la zone de chalandise.

Article2.3

En vigueur étendu

La clause de non-concurrence ne peut constituer une entrave absolue a la liberté de travailler ou de
sinstaler.

La clause ne peut avoir pour effet d'empécher le saarié d'exercer une activité professionnelle
conforme a sa qualification et a son expérience professionnelle.

Article2.4

En vigueur étendu
La clause doit prévoir le versement d'une contrepartie financiere.

La clause doit obligatoirement comporter une contrepartie financiére de nature salariale, versée
mensuellement & compter de la cessation effective des relations de travail. Son montant ne doit pas
étre dérisoire par rapport al'engagement de non-concurrence qu'elle rémunere.

L'appréciation des conditions visées al'article 2 reléve d'une analyse particuliére a chague situation,
compte tenu notamment de la qualification du salari€, des fonctions exercées, de son ancienneté, du
lieu d'établissement du salon et de sa zone de chalandise.

Article3
Prise en compte del'ancienneté du salarié et dela naturedu contrat detravail

En vigueur étendu

La clause de non-concurrence ne pourra étre opposable au salarié que sil dispose ala rupture de son
contrat de travail d'une ancienneté minimale égale ou supérieure a 6 mois au sein de I'entreprise
(période d'essai comprise).

Une clause de non-concurrence ne peut étre insérée dans un contrat en alternance (impliquant une
alternance entre le temps passé en entreprise et le temps passe en formation).

Article4

Renonciation a la clause de non-concurrence
En vigueur étendu

L'employeur est en droit de renoncer a I'application de la clause de non-concurrence sous les
conditions suivantes :

— I'employeur pourra renoncer par écrit a l'application de la clause de non-concurrence pendant
toute la durée du contrat de travail et au plus tard dans les 15 jours calendaires qui suivent la
notification de la rupture du contrat ;

— en cas de rupture conventionnelle, le point de départ du délai est la date de rupture fixée par la
convention de rupture ;

— toute renonciation doit étre notifiée par lettre recommandée avec avis de réception ou par lettre
remise en main propre contre décharge.
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Articleb

Situation des clauses de non-concurrence antérieures
En vigueur étendu

L es clauses de non-concurrence, conclues antérieurement aux présentes dispositions sur la base des
anciennes dispositions de I'article 7.2.4 et qui ne respecteraient pas les conditions impératives du
présent avenant n° 39 sont inopposables au salarié.

Afin de disposer d'une clause de non-concurrence valable, I'employeur devra rédiger un avenant au
contrat de travail de son salarié.

Article6

Dur ée del'avenant
En vigueur étendu

Le présent avenant est conclu pour une durée indéterminée.

Article7

Champ d'application et entrée en vigueur
En vigueur étendu

Le champ dapplication du présent avenant est identique a celui de la convention collective
nationale de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

Le présent avenant entrera en vigueur a compter du premier jour du mois civil qui suivraladate de
publication de I'arrété d'extension au Journal officiel.

Article8
Révision et dénonciation
En vigueur étendu
Le présent accord a un caractere impératif et il ne pourra donc pas 'y étre dérogé sauf accord plus
favorable aux salariés.

Il pourra étre dénonceé dans |es conditions prévues par le code du travail, en respectant un préavis de
3 mois.

Il pourra également étre révisé a tout moment a la demande de I'une ou de plusieurs des parties
signataires. La demande de révision, accompagnée d'un projet motive sur les points a réviser, sera
notifiée al'ensemble des parties signataires afin qu'une négociation puisse sengager sans tarder. (1)

(1) Letroisiéme alinéa de l'article 8 est étendu sous réserve de |'application des dispositions de |'article L. 2261-7 du
code du travail dans sa rédaction issue de la loi n° 2016-1088 du 8 ao(t 2016 relative au travail, a la modernisation du
dialogue social et a la sécurisation des parcours professionnels et des dispositions des articles L. 2231-1 et L. 2261-7

du code du travail, telles qu'interprétées par la jurisprudence de la Cour de cassation. (Arrété du 21 février 2017 - art.
1

Article9
Adhésion

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non-signataire du présent accord pourra y adhérer par
simple déclaration auprés de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandée, toutes les organisations signataires.
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Article 10
Dépot et extension

En vigueur étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties signataires et non signataires et déposé aupres de la direction générale du travail en vue de
son extension et auprés du greffe du conseil des prud’hommes de Paris, dans les conditions prévues
par le code du travail.
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Avenant n°® 15 du 15 avril 2009 portant création d'une commission paritaire nationale
del'emploi et dela formation professionnelle

En vigueur étendu

Le présent avenant est établi dans e cadre des textes conventionnels, |égidatifs et réglementaires en
vigueur dans le domaine de I'emploi et de laformation.

Il prend en compte les modalités issues de I'accord interprofessionnel du 5 décembre 2003 et de la
loi relative al'acces des salariés a la formation tout au long de la vie professionnelle et au dialogue
social du 4 mai 2004 et ses décrets d'application.

Les partenaires sociaux signataires du présent avenant considéerent que la formation professionnelle
constitue un atout et un investissement tant pour les salariés que pour les salons de coiffure. Elle
participe au développement individuel des salariés et contribue ala bonne marche et aux évolutions
de laprofession.

La formation professionnelle doit permettre de répondre aux besoins a venir, préparer les saariés
aux évolutions du métier, favoriser la réalisation des projets professionnels des salariés et leur
mobilité en dével oppant leurs connaissances, compétences et aptitudes professionnelles.

Article 1 Champ d'application

En vigueur étendu
Le champ dapplication du présent avenant est identique a celui de la convention collective
nationale de la coiffure du 10 juillet 2006.

Article 2 Attributions

En vigueur étendu

2.1. Attributions en matiére d'emploi

La commission examine sur la base d'un rapport annuel de branche :

— ladtuation de I'emploi dans la branche professionnelle et ses évolutions ;

— I'évolution des qualifications et des emplois, en regard des évolutions du métier ;

— les informations concernant les statistiques des licenciements économiques intervenus dans la
branche au cours de I'année.

En tant qu'instance paritaire et nationale, la CPNEFP peut émettre des avis et recommandations sur
toute question relative ala gestion de I'emploi dans la branche.

Elle pourra procéder a toute étude permettant une meilleure connaissance de I'emploi et proposer
toute priorité en matiére de gestion prévisionnelle des emplois et des compétences

2.2. Attributions en matiére de formation professionnelle
La CPNEFP a pour mission de sattacher atraiter, notamment, les points suivants :

— éudier les pratiques de formation de la branche professionnelle, leur évolution et leur
développement ;

— participer al'éude des moyens de formation, de perfectionnement et d'adaptation professionnels
existants pour les différents niveaux de qualification ;

— rechercher avec les pouvoirs publics et les organisations intéressées les mesures propres a
assurer lapleine utilisation, I'adaptation et le dével oppement de ces moyens;
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— formuler a cet effet toutes observations et propositions utiles et notamment préciser, en liaison
avec les organismes dispensateurs de formation, les critéres de qualité et d'efficacité des actions de
formation ;

— aider ala promotion auprés des entreprises des actions d'insertion professionnelle des jeunes et
des publics en difficulté en examinant les conditions et les moyens de mise en oeuvre des actions
d'information et d'orientation de ces publics;

— procéder a lI'examen de I'évolution des dipldmes et titres définis par les instances relevant du
ministére de I'éducation nationale, du ministére de I'emploi et de la formation professionnelle et le
ministére du travail et des affaires sociales.

2.3. Attributions en matiére de certifications de qualifications professionnelles

La CPNEFP concoit les certificats de qualifications professionnelles relatifs a la formation et a la
compétence des salariés existants et a venir, correspondant aux besoins exprimés par la branche.
Elle ingtruit les demandes de CQP et diffuse laliste aupres de ses membres.

Elle informe les salariés concernés entrant dans le champ d'application défini a l'article 1er du
présent avenant.

Elle valide et délivre les CQP et entreprend toute démarche pour leur inscription au répertoire
national des certifications professionnelles (RNCP).

La méme procédure sapplique aux suppressions ou radiations de CQP.

2.4. Autres attributions

La CPNEFP recoit toute proposition d'orientation en provenance des différents organismes traitant
de laformation professionnelle.

La CPNEFP est consultée préalablement a la conclusion des contrats d'études sur les perspectives
d'évolution des emplois et des qualifications au niveau de la branche professionnelle, et ce des lors
qu'il est fait appel au concours financier de |’ Etat. Elle est informée des conclusions de ces études.

Article 3 Partenariat entrela CPNEFP et I' OPCA désigné par la branche

En vigueur étendu

Afin de donner aux entreprises relevant du champ d'application défini a I'article 1er du présent
avenant les moyens d'une politique de branche en matiére de formation, les partenaires sociaux ont
désigné I'OPCA de branche comme organisme collecteur de branche.

La CPNEFP communiqueraal'OPCA de branche les orientations prioritaires évoquées al'article 2.2
du présent avenant et Sassurera de leur mise en cauvre.

La CPNEFP éudiera également toute information transmise par I'OPCA de branche, notamment en
matiere de formation continue (contenus, objectifs, validation).

Article 4 Composition et fonctionnement de la CPNEFP

En vigueur étendu
La CPNEFP comprend paritairement deux colléges composés :

— dun college salariés comprenant un titulaire et un suppléant par organisation syndicale
représentative sur le plan national et selon les modalités définies par laloi n° 2008-789 du 20 ao(t
2008 portant rénovation de la démocratie sociale et réforme du temps de travail ;

— dun college employeurs comprenant 2 titulaires et 2 suppléants pour chaque organisation
patronale.

La commission est présidée aternativement par mandat de 2 ans par un représentant de chacun des
deux colléges ci-dessus désignés.
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Les membres du bureau sont désignés par leur college.
Le président et le vice-président représentent la commission dans le cadre de ses activités.

Le président et le vice-président assurent la tenue des réunions, la préparation et |'exécution des
décisions de la commission.

Le secrétariat est assuré par le consell national des entreprises de coiffure (dit CNEC).

La CPNEFP se réunit au minimum une fois par trimestre sur convocation du président et du vice-
président. Le conseil national des entreprises de coiffure, qui assure le secrétariat, adresse les
convocations aux membres de la CPNEFP sur lesquelles figurent I'ordre du jour établi lors de la
précédente CPNEFP.

La présence de 3/5 au moins des membres de la commission est requise pour la validité des
délibérations sous réserve de parité des colleges.

Les décisions sont prises ala mgjorité des membres présents ou représentés et munis d'un mandat.

La commission peut décider dinviter toute personne a titre d'expert gracieux sur une question
précise, ainsi que |'organisme collecteur désigné par la branche a participer aux réunions.

Il est établi un procés-verba de réunion, transmis aux membres de la commission par |le secrétariat
et qui sera approuvé lors de la prochaine CPNEFP.

Article5 Recours
En vigueur étendu

En cas de situation de blocage au sein de la commission, cette derniére pourra faire appel a
I'arbitrage de la commission mixte nationale de négociation de la convention collective

Article 6 Durée et date d'effet

En vigueur étendu

Le présent avenant est conclu pour une durée indéterminée. Il prend effet ala date de signature.

Article 7 Dépot
En vigueur étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé aupres de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.

Article 8 Adhésion

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent avenant pourra'y adhérer par
simple déclaration aupres de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandée, toutes les organisations signataires.(1)

(1) Article étendu sous réserve de I'application des dispositions de I'article D. 2231-8 du code du travail, lesquelles

prévoient que les déclarations d'adhésion sont déposées par la partie qui en est signataire au service dépositaire de la
convention ou de I'accord, soit en |'espéce les services centraux du ministere. (Arrété du 18 décembre 2009, art. 1er)
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Accord du 21 septembre 2010 relatif ala mise en oauvre dela commission paritaire
nationale de validation

En vigueur étendu

Le présent accord a pour objet de définir dans les entreprises de moins de 200 salariés dépourvues
de délégués syndicaux, les conditions selon lesquelles les membres élus du comité d'entreprise, de
la délégation unique du personnel ou, a défaut, les délégués du personnel, peuvent négocier et
conclure des accords d'entreprise, et ce conformément aux dispositions de l'article L. 2232-21 du
code du travail.

Article ler

Thémes de négociation
En vigueur étendu

A I'exception de ceux mentionnés a l'article L. 1233-21 du code du travail, les thémes ouverts a ce

type de négociation sont les mesures dont la mise en cauvre est subordonnée par laloi a un accord
collectif.

Article2

M oyens accor dés aux représentants élus du per sonnel
En vigueur étendu

La négociation avec les représentants élus du personnel devra se dérouler conformément aux
dispositions de I'article L. 2232-27-1 du code du travail dans |e respect des regles suivantes :

— indépendance des négociateurs vis-a-vis de I'employeur ;

— élaboration conjointe du projet d'accord par les négociateurs ;

— concertation avec les salariés ;

— faculté de prendre I'attache des organi sations syndical es représentatives de la branche.

Le temps passé aux réunions de négociation auxquelles seront conviées les titulaires et suppléants
de ces instances, ne simputera pas sur le crédit d’heures dont bénéficient les représentants du
personnel dans I'exercice de leur mandat. En outre, chagque élu titulaire appelé a participer a une
négociation bénéficiera du crédit d'heures tel que défini par I'article L. 2223-23 du code du travail .

L'employeur informe les organisations syndical es représentatives dans la branche professionnelle de
sa décision d'engager des négociations.

Dés lors que I'employeur prendra la décision d'engager une négociation avec la représentation éue
du personnel, un accord de méthode conclu a la majorité des membres élus du comité d'entreprise
ou de la délégation unique du personnel ou, a défaut, a la majorité des délégués du personnel,
définira les moyens particuliers mis a disposition des représentants éus du personnel pour le
déroulement loyal de cette négociation (temps consacré aux réunions préparatoires, documents
d'information, etc.).

A défaut d'avoir pu conclure un accord de méthode, I'employeur sengage a fournir a l'instance
concernée, les informations nécessaires ala négociation au moins 8 jours avant la premiére réunion
de négociation. Lors de la premiére réunion, l'employeur fixera, en concertation avec la
représentation élue du personnel concernée, le calendrier prévisionnel des négociations.
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Article3
Validation des accords

En vigueur étendu

Conformément a l'article L. 2232-22 du code du travail, la validité des accords est subordonnée a
leur conclusion par des membres titulaires élus au comité d'entreprise ou, a défaut, des délégués du
personnel titulaires représentant la majorité des suffrages exprimés lors des dernieres éections
professionnelles et a I'approbation par la commission paritaire de branche définie par le présent
accord.

L'accord ainsi conclu ne pourra acquérir la qualité d'accord d'entreprise qu'apres validation par la
commission paritaire nationale de vaidation. En I'absence de décision expresse de ladite
commission, au terme d'un délai de 4 mois a compter de sa transmission a la commission, |'accord
est réputé valide.

Article4

Fonctionnement de la commission paritaire nationale de validation
En vigueur étendu

4.1. Role

La commission paritaire nationale de validation, dite CPNV, a pour objet de se prononcer sur la
validité des accords conclus entre I'employeur, ou son représentant, et les représentants élus au
comité dentreprise, ou les membres de la délégation unique du personnel, ou les délégués du
personnel.

Le contrdle effectué par lacommission paritaire nationale de validation est un contréle de validité et
porte, d'une part, sur la conformité de I'accord d'entreprise vis-avis des dispositions légales,
reglementaires et conventionnelles applicables et, d'autre part, sur un contrle d'opportunité au
regard de la politique de la branche.

La décision de la CPNV est importante. En cas de non-validation par la CPNV |'accord est réputé
non-écrit.

4.2. Composition

La CPNV est composée de la maniere suivante :

Pour le college saarié : 1 représentant désigné par organisation syndicale représentative au niveau
de la branche. Toutefois, chaque organisation syndicale représentative au niveau de la branche ala
possibilité de désigner un suppléant.

Pour le collége patronal : il sera représenté par un nombre égal de représentants entre les
organisations patronal es.

La CPNV se réunit valablement des lors que la majorité de représentants de chaque college est
présente ou diment représentée par un mandat.

4.3. Réunion dela CPNV

La commission se réunit au plus tard dans les 3 mois qui suivent la saisine par I'entreprise, sur
convocation adressée par le secrétariat au plus tard 15 jours avant la réunion. Il est précisé que ces
délais commencent a courir dés réception du dossier complet.

Les partenaires sociaux Sengagent a respecter la confidentialité des dossiers préalablement
communiqueés, et ce tant que la CPNV ne sest pas prononcée.

L es séances de la commission nationale paritaire de validation sont présidées aternativement par un
membre d'une des organisations syndicales de salariés et par un représentant d'une des organisations
patronal es.
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En cas d'absence d'une des organisations présente dans la commission cette derniere pourra donner
pouvoir a une organisation du méme collége, étant précisé que le pouvoir doit étre présenté aux
membres présents.

Article5

Procédure de validation des accords
En vigueur étendu

Article5.1
Saisinede la commission paritaire nationale de validation (CPNV)

En vigueur étendu

Il est précisé quavant la saisine de la CPNV, I'entreprise doit informer la commission paritaire
nationale de validation au plus tard 1 mois avant |'ouverture des négociations de I'accord
d'entreprise.

L'entreprise concernée saisit la commission nationale paritaire de validation (CPNV) en adressant
un dossier au secrétariat de lacommission. Dans les conditions suivantes :

Envoi par lettre recommandée avec avis de réception d'une demande de validation de |'accord
d'entreprise signé par |I'employeur et les représentants élus du personnel ;

La demande devra étre accompagnée des documents suivants :

— une fiche signalétique diment complétée et signée par I'employeur et les représentants éus du
personnel, signataires de l|'accord, comportant les informations suivantes : identification de
I'entreprise, effectif annuel de I'entreprise sur les 12 mois précédant la mise en place de l'accord ;

— une copie de l'information préalable prévue a l'article L. 2232-21 du code du travail et |'article 2
du présent accord, adressée par |I'employeur a chacune des fédérations des organisations syndicales
représentatives des salariés de la branche, sur sa décision d'engager des négociations collectives ;

— une copie du proces-verbal des derniéres élections professionnelles;;
— une copie du compte rendu d'approbation de |'accord par les élus;
— une copie des accords d'entreprise cités dans I'accord soumis alavalidation ;

— une copie du proces-verbal de la consultation du personnel tel que prévu al'article L. 2232-27 du
code du travail.

Cette saisine fait courir le point de départ du délai de 4 mois tel que prévu par l'article L. 2232-21
du code du travail.

Chague saisine de la CPNV donnera lieu a la création d'un dossier comportant les pieces fournies
par I'entreprise. Ce dossier sera numeéroteé et inscrit par ordre chronologique sur un registre.
Article5.1.1

Dossier de demande incomplet
En vigueur étendu

Si le dossier est incomplet, des réception, le secrétariat de la commission demande a l'auteur de la
saisine de le compl éter.

Tout dossier incomplet, ala date de la réunion de la commission devant procéder a son examen, fait
I'objet d'une décision d'irrecevabilité, conformément al'article 5.2.1 du présent accord.

IDCC 2596 - 154 / 292
www.legiest.fr


http://www.legiest.fr/

Article5.1.2
Dossier de demande complet

En vigueur étendu
Dés que le dossier est complet, le secrétariat de la commission adresse dans les meilleurs délais, par
messagerie électronique a chacun des membres de la CPNV, une copie de I'ensemble du dossier.
Article5.2
Décisionsdela CPNV

En vigueur étendu

Pour chaque accord qui lui est soumis, la CPNV rend selon les dispositions prévues a l'article 5
dudit accord :

—soit une décision d'irrecevabilité ;
— soit une décision de validation ;
— soit une décision de rejet.

Articleb5.2.1
Décision d'irrecevabilité

En vigueur étendu
La CPNV rend une décision d'irrecevabilité dans |'une des deux hypothéses suivantes :

— l'accord dentreprise n'entre pas, compte tenu de l'activité principale, dans le champ de
compétence professionnel de lacommission ;

— la demande de validation ne comporte pas I'ensemble des documents visés a l'article 5.1 du
présent accord.
Article5.2.2

Décision de validation
En vigueur étendu

La CPNV rend une décision de validation si les conditions cumulatives suivantes sont remplies :

— les mesures concernées ne peuvent étre mises en oauvre que par accord collectif en application des
dispositions |égales ;

— les mesures sont conformes aux dispositions légales ;
— les mesures sont conformes aux dispositions réglementaires ;

— les mesures sont conformes aux dispositions conventionnelles, sauf si la loi a expressément
autorisé la dérogation par accord collectif d'entreprise ;

— les mesures sont conformes ala politique de la branche.
Lacommission examine si les conditions ains rappel ées sont respectées.

L'accord est validé sil a obtenu, au sein du collége représentant les employeurs et au sein du college
représentant les salariés, la majorité des voix des membres présents ou ddment représentés.

Si les colléges sont en désaccord (un collége pour la validation, un collége contre la validation) il
est procédé a un deuxiéme vote. A l'issue de ce deuxiéme vote |'accord sera validé sil obtient la
majorité des voix des membres de la commission présents ou diment représentés. Dans le cas ou la
majorité n'est pas obtenue la demande de validation est rejetée.
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Article5.3
Notification dela décision dela CPNV

En vigueur étendu

La décision de la CPNV est notifiée, dans un délai de 15 jours suivant le prononce de la décision, a
I'auteur de la saisine qui se charge d'informer les parties signataires de I'accord.

Article6
Secrétariat dela commission paritaire nationale de validation (CPNV)

En vigueur étendu

Le secrétariat est assuré par le CNEC, 139, boulevard Haussmann, 75008 Paris, qui sera chargé de
I'organisation de la commission, de la réception et constitution des dossiers.

Article7
Bilan dela CPNV

En vigueur étendu

Un bilan annuel des décisions de la CPNV ainsi que les themes abordés par les accords d'entreprise
soumis a validation sera mis a I'ordre du jour de la commission mixte paritaire nationale. Ce bilan
annuel sera présenté par le secrétariat delaCPNV au plustard le 1er trimestre de l'année N + 1.

Article8

Champ d'application et entrée en vigueur
En vigueur étendu

Le champ d'application du présent accord est identique a celui de la convention collective nationale
de la coiffure et des professions connexes, alaguelleil sera annexé.

Il entrera en vigueur a date de signature dans le respect des dispositions |égales.

Article9
Adhésion

En vigueur étendu
Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourray adhérer par
simple déclaration aupres de |'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandée, toutes | es organisations signataires.

Article 10
Dépdt et extension

En vigueur étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprés de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.
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Accord du 21 mars 2017 reatif a I'institution d'une commission paritaire permanente
de négociation et d'interprétation (CPPNI)

En vigueur étendu

Le présent accord est établi en application de I'article L. 2232-9 du code du travail tel qu'issu de la
loi n° 2016-1088 du 8 aolt 2016 relative au travail, a la modernisation du dialogue social et ala
securisation des parcours professionnels. Les missions de la commission paritaire permanente de
négociation et d'interprétation sont ainsi définies:

— représenter la branche, notamment dans I'appui aux entreprises et vis-a-vis des pouvoirs publics;

— exercer un réle de veille sur les conditions de travail et I'emploi ;

— établir un rapport annuel d'activité (dont le contenu est détaillé dans |'article 7 du présent accord) ;

— rendre un avis a la demande d'une juridiction sur I'interprétation d'une convention ou d'un accord
collectif dans |es conditions mentionnées al'article L. 441-1 du code de I'organisation judiciaire;

— négocier au niveau de la branche les accords, notamment dans les conditions visees au chapitre ler
du titre IV du livre Il de la seconde partie du code du travail, qui définit I'objet et |a périodicité des
négociations obligatoires de branche et professionnelle, et établir son calendrier de négociations ;

— se prononcer sur l'interprétation d'une stipulation de la convention collective nationale de la
coiffure et de ses avenants ou d'un accord de branche a la demande d'une organisation syndicale ou
patronale, ou émanant d'un salarié ou d'un chef d'entreprise;

—recevoir les accords d'entreprise conclus en application de I'article L. 2232-22 du code du travail.

Le présent accord met en oauvre le regroupement de la commission mixte paritaire et de la
commission paritaire dinterprétation. Il ne reprendra pas, malgré la possibilité offerte par l'article L.
2232-9 du code du travail, les missions d'observatoire de branche, celui-ci, visé par |'accord du 28
septembre 2016 relatif alaformation professionnelle, existant par ailleurs. Il définit la composition,
le fonctionnement de la commission et détaille chacune de ses attributions.

Le présent accord annule et remplace l'article 2.2 de la convention collective nationale de la
coiffure, ainsi que I'accord du 21 septembre 2010 relatif & la mise en cauvre de la commission
paritaire nationale de validation des accords collectifs.

L'ensemble des références a la commission mixte paritaire, a la commission paritaire nationale de
validation des accords d'entreprise et a la commission nationale paritaire dinterprétation présentes
dans la CCN de la coiffure sont remplacées par des références a la commission de négociation et
d'interprétation.

Article ler
Champ d'application

En vigueur étendu

Le champ d'application du présent accord est identique a celui de la convention collective nationale
de lacoiffure du 10 juillet 2006 tel que modifié par I'avenant n° 30 du 27 mai 2013.

Article2
Secr étariat dela commission et adresse de la commission

En vigueur étendu

Au jour de la conclusion du présent accord, le secrétariat de la commission est attribué a I'UNEC,
sise au 36, rue du Sentier, 75002 Paris. Cette adresse est également celle de la commission. Tout
changement devra étre notifié au ministére chargé du travail.
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Article3
Attributions dela commission

En vigueur étendu
Les missions de la commission paritaire permanente de négociation et d'interprétation sont ains
définies:
— représenter la branche, notamment dans I'appui aux entreprises et vis-a-vis des pouvoirs publics
— exercer un role de veille sur les conditions de travail et I'emploi
— établir un rapport annuel d'activité (dont le contenu est détaillé dansI'art. 7 du présent accord) ;

— rendre un avis ala demande d'une juridiction sur |'interprétation d'une convention ou d'un accord
collectif dansles conditions mentionnées al'article L. 441-1 du code de |'organisation judiciaire ;

— négocier au niveau de la branche les accords, notamment dans les conditions visées au chapitre ler
du titre IV du livre |1 de la seconde partie du code du travail, qui définit I'objet et la périodicité des
négociations obligatoires de branche et professionnelle, et établir son calendrier de négociations ;

— se prononcer sur l'interprétation d'une stipulation de la convention collective nationale de la
coiffure et de ses avenants ou d'un accord de branche a la demande d'une organisation syndicale ou
patronale, ou émanant d'un salarié ou d'un chef d'entreprise.

Article4

Composition et fonctionnement de la commission de négociation et d'inter prétation
En vigueur étendu

La commission de négociation et d'interprétation est une commission paritaire composeée :

— d'un collége « salariés » comprenant deux membres par organisation syndicale représentative au
niveau de la branche;

— d'un collége « employeurs » comprenant un nombre égal de représentants par organisation
patronale, de facon a ce que le nombre de représentants du college patronal soit identique a celui du
college saariés.

La commission se réunit au moins trois fois par an. Le secrétariat adresse par version éectronique
les convocations aux membres de la commission sur lesquelles figure I'ordre du jour établi lorsde la
précédente réunion, et les éventuelles questions d'interprétation soumises ala commission.

La commission peut décider d'inviter toute personne a titre d'expert gracieux sur une question
précise.

Il est éabli un proces-verbal de réunion, transmis aux membres de la commission par le secrétariat
et qui sera approuve ala prochaine réunion.

Articleb

Saisine dela commission d'une question d'inter prétation
En vigueur étendu

Les organisations patronales et syndicales représentatives sur le plan national doivent saisir la
commission des litiges relatifs al'interprétation qu'il convient de donner aux stipulations de la CCN,
de ses avenants et des accords conclus au sein de la branche. La saisine est également ouverte aux
salariés et aux chefs d'entreprise. A compter de la saisine, lacommission doit se réunir dans un déai
de 2 mois. La question dinterprétation est au besoin goutée a I'ordre du jour fixé lors de la
précédente réunion.

Les membres de la commission recevront une copie de la saisine au moins 1 semaine avant la
réunion d'interprétation.
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L es décisions d'interprétation sont prises ala majorité absolue des membres présents.

Les avis délibérés a la mgjorité absolue des voix par la commission de négociation et
dinterprétation auront la méme force exécutoire que la convention elle-méme lorsgu'ils sont
incorporés a la convention par voie d'avenant, sur décision de la commission dans les mémes
conditions de mgjorité. Ledit avenant devra remplir les conditions de validité des accords collectifs
prévues par le code du travail.

Toute délibération prise par la commission de négociation et d'interprétation doit étre notifiée a
I'organisation, a lI'employeur ou au salarié qui I'a sollicitée dans un délai de 1 mois a compter de la
réunion au cours de laguelle elle a été prise.

Article6

Transmission par lesentreprises de leurs conventions et accords ala commission
En vigueur étendu

En application de I'article L. 2232-9 du code du travail et du décret n° 2016-1556 du 18 novembre
2016, les entreprises relevant de la branche doivent transmettre & la commission paritaire
permanente de négociation et d'interprétation leurs conventions et accords relatifs :

—aladuréedutravail ;

—au travail atemps partiel et au travail intermittent ;
— aux conges;

— au compte épargne-temps.

Cette stipulation ne fait pas obstacle ala transmission ultérieure, eut égard ala réécriture du code du
travail prévue par laloi n° 2016-1088 du 8 ao(t 2016, d'accords portant sur d'autres thématiques.

Les accords doivent étre transmis au secrétariat de la commission, dont |'adresse est désignée a
I'article 2 du présent accord. La transmission d'une convention ou d'un accord dentreprise est
assurée par la partie la plus diligente, qui doit auparavant supprimer les noms et prénoms des
négociateurs et des signataires. Il lui incombe également d'informer les autres signataires de cette
transmission.

Le secrétariat de la commission accuse réception des conventions et accords transmis dans un délai
de 1 mois.
Article7
Réalisation par la commission d'un rapport annud d'activité

En vigueur étendu

La commission établit annuellement un rapport dactivité comprenant un bilan des accords
d'entreprise transmis conformément a l'article 6 du présent accord, et une analyse de I'impact de ces
accords sur les conditions de travail des salariés et sur la concurrence entre les entreprises de la
branche. Il peut en outre comprendre des recommandations destinées a répondre aux difficultés
identifiées.

Article 8
Entrée en vigueur et duréedel'accord

En vigueur étendu
Le présent accord est conclu pour une durée indéterminée.
Il entrera en vigueur au lendemain de la publication de son arrété d'extension au Journal officiel.
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Article9
Révision et dénonciation
En vigueur étendu
Révision
Le présent accord pourra a tout moment faire I'objet d'une demande de révision conformément aux
dispositions |égales en vigueur.

Toute demande de révision devra étre formulée par lettre recommandée avec avis de réception a
chacune des parties signataires et devra étre accompagnée d'un projet de révision. La commission
paritaire permanente de négociation et d'interprétation sera convoquée dans un délai de 2 mois.

Un avenant portant révision du présent accord pourra étre conclu selon les dispositions des articles
L. 2261-7 et L. 2261-8 du code du travail. (1)

Dénonciation
Le présent accord pourra étre dénoncé par I'une ou |'autre des parties signataires dans les conditions
prévues al'article L. 2261-9 du code du travail.

(1) Alinéa étendu sous réserve de I'application des dispositions des articles L. 2231-1 et L. 2261-7 du code du travail,
telles qu'interprétées par la jurisprudence de la Cour de cassation.(Arrété du 3 octobre 2017 - art. 1)

Article 10
Dépot
En vigueur étendu
Le présent accord sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprés de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prud’hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.

(1) Article étendu sous réserve du respect des dispositions de I'article L. 2231-5 du code du travail. (Arrété du 3
octobre 2017 - art. 1)

Article 11
Adhésion

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra'y adhérer par
simple déclaration aupres de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandeée, toutes les parties signataires.
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PREVOYANCE

IDCC 2596 - 161/ 292
www.legiest.fr


http://www.legiest.fr/

IDCC 2596 - 162 / 292
www.legiest.fr


http://www.legiest.fr/

Régime de prévoyance

Avenant n° 8 du 10 avril 2007 relatif aux taux d'appel de cotisation et aux garanties du
régime de prévoyance INPCA

En vigueur étendu

Les parties signataires du présent avenant entendent améliorer les garanties du régime de
prévoyance de la profession en mettant en ceuvre une garantie au bénéfice des salariés non cadres.
Ains |'ensemble des dispositions décrites ci-apres se substituent intégralement, a la date d'effet du
présent avenant, a cellesinstituées par I'avenant n° 2 du 10 juillet 2006.

Articlel
Adhésion

En vigueur étendu

Les entreprises relevant de la convention collective nationale de la coiffure du 10 juillet 2006 sont
tenues d'adhérer et d'inscrire I'ensemble de leurs salariés pour les garanties prévues au régime de
prévoyance de la coiffure assuré par l'ingtitution nationale de prévoyance du commerce et de
I'artisanat (INPCA) et régie par le reglement intérieur de I'NPCA.

Toutefois, les contrats souscrits antérieurement au ler janvier 1994 auprés d'autres organismes
assureurs, et qui assurent aux salariés des entreprises qui les ont conclu des garanties dont les
conditions d'application et les montants des prestations sont strictement supérieurs, risque par
risque, que ceux prévus par le présent régime, peuvent rester en vigueur.

Article2

Organisation dela mutualisation. — Révision. — Dénonciation
En vigueur étendu

Conformément a l'article L. 912-1 du code de la sécurité sociae, la périodicité du réexamen des
conditions d'organisation de la mutualisation interviendra, au plus tard tous les 5 ans, a compter de
la réunion de la commission mixte paritaire réunie au plustard le 10 avril 2007.

Les partenaires sociaux se réuniront dans les 6 mois précédant et, en tout état de cause, au moins 3
mois avant la date d'échéance, pour apprécier les perspectives d'évolution du régime et vérifier que
les objectifs professionnels et de mutualisation sont réalisés dans les meilleures conditions pour la
profession.

En cas de résiliation ou de non-renouvellement de la désignation de I'organisme assureur désigné a
I'article ler, les garanties en cas de décés sont maintenues pour les salariés et anciens salariés
bénéficiaires des prestations incapacité et invalidité complémentaires, par |'organisme faisant |'objet
d'une résiliation ou non renouvelé, et ce au niveau de prestation tel qu'il est défini par le texte
conventionnel au jour de sarésiliation ou du non-renouvellement de la désignation.

Les prestations incapacité, invalidité et rente éducation en cours de versement continueront d'étre
servies jusgu'a leur terme, a un niveau au moins égal a celui de la derniere prestation due ou payée
avant larésiliation ou le non-renouvellement de la désignation.

Par ailleurs, les partenaires sociaux, en application de l'article L. 912-3 du code de la sécurité
sociale, organiseront la poursuite des revalorisations sur la base, au minimum, des valeurs du point
ARRCO par négociation entre I'organisme assureur désigné a l'article ler et tous autres organismes
pouvant assurer ce type de prestations.

Le présent régime faisant I'objet de I'avenant n° 8 ala convention collective nationale de la coiffure
peut étre modifié selon le dispositif prévu al'article L. 132-7 du code du travail.
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Sa dénonciation par I'une des parties est régie par l'article L. 132-8 du code du travail. La date
deffet de cette dénonciation est fixée au ler janvier de I'année suivant celle de sa signification qui,
en tout état de cause, doit étre effectuée, au plustard, le 30 septembre de chagque année.

En cas de dénonciation, une négociation sera organisée, sans délai, afin de déterminer, le cas
échéant, les nouvelles mesures de protection sociale permettant de promouvoir ledit régime de
prévoyance.
Article3
Cotisations

En vigueur étendu

Modifié par Avenant n° 25 du 12 avril 2012 relatif au taux de cotisation prévoyance

Les cotisations correspondant a I'ensemble des garanties prévues au régime de prévoyance
obligatoire visées par le présent accord sont fixées en pourcentage de la rémunération brute.

Ce pourcentage est fixé a:

— 1,06 % de la rémunération brute limitée a trois fois le plafond de la sécurité sociale pour les
salariés non cadres. Cette cotisation est répartie comme sulit :

—employeur : 0,53 % ;
—saarié: 0,53 %. »

Cependant, au vu des résultats techniques de I'NPCA, les partenaires sociaux décident que cette
cotisation sera appelée a 0,40 % de la rémunération brute limitée a trois fois le plafond de la
securité sociale, dont 0,20 % a la charge de I'employeur et 0,20 % a la charge des sdariés, et ce
jusqu'au 31 décembre 2014.

Toutefois, s avant I'échéance de cette période, I'équilibre des comptes techniques du régime ne
permettait plus I'application de ce taux d'appel, les partenaires sociaux conviennent que cette
cotisation sera appelée sur la base du taux contractuel défini al'article 1er du présent avenant a la
convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

— 1,50 % de larémunération brute limitée a trois fois le plafond de la securité sociae (tranche A), a
la charge exclusive de I'employeur, pour les salariés cadres relevant des articles 4 et 4 bis de la
convention collective nationale du 14 mars 1947.

Article4

Garanties au bénéfice des salariés

En vigueur étendu

Article4.1

Garanties au bénéfice des salariés non cadres
En vigueur étendu

a) Déces, invalidité absolue et définitive

Cette garantie a pour objet :

— leversement d'un capital en cas de décés du participant ;

— leversement anticipé de ce capital en cas dinvalidité absolue et définitive;

— leversement d'un second capital en cas de déces postérieur ou simultané du conjoint.
Le montant du capital est fixé comme suit, en pourcentage de la base des prestations :
Participant sans enfant a charge :

— célibataire, veuf, divorcé: 115 % ;
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— marié, personne titulaire d'un PACS, concubin : 180 %.

Majoration par enfant supplémentaire a charge : 60 %. Versement d'un capital en cas de déces
postérieur ou simultané du conjoint : 100 % du montant du capital versé en cas de déces du
participant.

b) Rente éducation

Cette garantie a pour objet le service, au profit de chague enfant bénéficiaire, d'une rente en cas de
déces du participant. Cette rente est majorée en cas de décés du conjoint.

Le montant de larente est fixé a 12 % de la base des prestations.

c) Rente de conjoint

Cette garantie a pour objet, en cas de décés du participant, le service au conjoint survivant :
— dunerente viagere réversible, le cas échéant, au profit des enfants ;

— d'une rente temporaire de relais lorsgue le conjoint ne bénéficie pas d'une pension de réversion
immédiate au titre d'un régime complémentaire retraite |également obligatoire.

Le montant annuel de larente viagere est égal au produit des 2 éléments suivants :
— 0,50 % de labase des prestations ;

— le nombre d'années restant a courir entre I'age au déces (calculé par différence de millésimes) et
le 60e anniversaire de la naissance du participant, le minimum d'années retenu étant, en tout état de
cause, fixé ab.

Le montant annuel de larente temporaire est égal au produit des 2 él éments suivants :
— 0,25 % de labase des prestations ;

— le nombre d'années écoulées entre le 25e anniversaire de naissance du participant (calculé par
différence de millésimes) et I'age du déces.

d) Garantie substitutive

Cette garantie a pour objet le versement aux participants célibataires, veufs ou divorcés d'un capital
en cas d'infirmité permanente supérieure ou égale a 15 % et consécutive a un accident.

Le montant de ce capital est égal au produit de la base des prestations a 100 % et du taux
dinfirmité.
€) Incapacité tempor aire de travail, invalidité, incapacité per manente professionnelle

Les garanties sappliquent a l'ensemble des salariés non cadres ayant au minimum 3 ans
d'ancienneté dans |'entreprise.

Incapacité temporaire detravail :

La garantie a pour objet le service d'une indemnité journaliere complémentaire en cas d'incapacité
temporaire de travail du salarié ouvrant droit aux prestations en espéces de la sécurité sociale au
titre de l'assurance maladie ou de la légidation sur les accidents du travail et maladies
professionnelles.

L'indemnité journaliere complémentaire est versee a compter du 181e jour d'arrét continu et total du
travail tant que dure le service de la prestation sécurité sociae et au plus tard jusqu'au 1 095e jour
d'arrét de travail.

Le service des indemnités journalieres complémentaires cesse des la survenance de I'un des
événements suivants : cessation du service des indemnités journalieres de la sécurité sociale ;
liquidation de la pension vieillesse de la sécurité sociae ; décés du salarié.

Le montant de I'indemnité journaliére est fixé a 80 % de la 365e partie de la base des prestations,
sous déduction des prestations brutes versées au méme titre par la sécurité sociale et d'un éventuel
salaire atemps partiel.
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La garantie ne vient pas se substituer al'obligation de I'employeur de prendre en charge le maintien
de salaire prévu par laloi de mensualisation n° 78-49 du 19 janvier 1978.

Invalidité:
La garantie a pour objet le service d'une rente dinvalidité complémentaire en cas dinvalidité du

salarié ouvrant droit a la pension dinvalidité de la sécurité sociae avec classement en 1re, 2e ou 3e
catégorie telles que définies al'article L. 341-4 du code de la sécurité sociae.

Le montant annuel de la rente complémentaire, y compris la rente d'invalidité brute servie par la
sécurité sociale au titre de la catégorie dans laguelle le salarié est classé et d'un éventuel salaire a
temps partiel, séleve a:

— invalidité 1re catégorie : 60 % de la base des prestations ;

— invalidité 2e ou 3e catégorie : 80 % de la base des prestations.

Le service de la rente complémentaire cesse des la survenance de |'un des événements suivants :
cessation du service de la rente de la sécurité sociale ; liquidation de la pension vieillesse de la
securité sociale ; décesdu salarie.

I ncapacité per manente professionnelle:

La garantie a pour objet le service d'une rente d'incapacité complémentaire en cas dinvalidité du
salarié suite a un accident du travail ou d'une maladie professionnelle et apres attribution par la
sécurité sociale d'un taux d'incapacité permanente professionnelle.

Le montant de larente d'incapacité est e suivant :

— incapacité permanente d'un taux compris entre 33 et 66 % : R x 3/2N (R éant la rente
dinvalidité versée en cas dinvalidité 2e catégorie et N le taux d'incapacité déterminé par la sécurité
sociae) ;

— incapacité permanente d'un taux supérieur a 66 % : 80 % du salaire de référence, y compris
pension dinvalidité servie par la sécurité sociale.

Dispositions communes aux gar anties incapacité temporaire et invalidité:

Le cumul des prestations versees par I'INPCA, la sécurité sociale et, le cas échéant, du salaire verse
par I'entreprise adhérente ne peut excéder 100 % du salaire net qu'aurait percu le salarié sil n'y avait
pas eu arrét de travail.

En application de laloi n° 89-1009 du 31 décembre 1989 et de laloi n° 94-678 du 8 ao(t 1994, les
salariés sous contrats de travail des entreprises ayant régularisé leur adhésion aupres de I'INPCA
seront indemnisés a compter de la date d'effet du présent avenant, sur la base de garanties incapacité
et invalidité prévues ci-dessus, pour les arréts de travail en cours a cette date.

Au cas ou une entreprise, notamment du fait de la souscription antérieure aupres d'un autre
organisme assureur a la prise d'effet du présent avenant, viendrait a rejoindre le régime
professionnel, une pesée spécifique du risque représenté par cette entreprise ou établissement serait
réalisée afin d'en tirer les conséquences au regard de la mutualisation professionnelle.

Article4.2

Garanties au bénéfice des salariés cadres

En vigueur étendu

Ces garanties sappliquent aux salariés cadres relevant des articles 4 et 4 bis de la convention
collective du 14 mars 1947.

a) Déces, invalidité absolue et définitive

Cette garantie a pour objet :

— leversement d'un capital en cas de déces du participant ;

— leversement anticipé de ce capital en cas d'invalidité absolue et définitive.
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Le montant du capital est fixé comme suit, en pourcentage de la base des prestations :
Participant sans enfant a charge :

— célibataire, veuf, divorcé: 175 % ;

— marié, titulaire d'un PACS, concubin : 230 % ;

Majoration par enfant supplémentaire a charge : 55 %.

b) Déces accidentel

Cette garantie a pour objet le versement d'un capital supplémentaire en cas de déces du participant
consecutif & un accident.

Le montant du capital supplémentaire est fixé a 100 % de celui figurant au a ci-dessus en cas de
décés du participant.

c) Rente éducation

Cette garantie a pour objet le service, au profit de chaque enfant a charge, bénéficiaire d'une rente
en cas de déces du participant. Cette rente est majorée en cas de déces du conjoint.

Le montant de larente est fixé a 10 % de |a base des prestations.
d) Incapacitédetravail. — Invalidité. — Incapacité permanente professionnelle

Les garanties sappliquent a I'ensemble des salariés cadres ayant au minimum 3 ans d'ancienneté
dans |'entreprise.

Incapacité temporaire detravail :

La garantie a pour objet le service d'une indemnité journaliére complémentaire en cas d'incapacité
temporaire de travail du salarié ouvrant droit aux prestations en especes de la sécurité sociae au
titre de l'assurance maladie ou de la Iégidation sur les accidents du travail et maladies
professionnelles.

L'indemnité journaliere complémentaire est versée a compter du 91e jour d'arrét continu et total de
travail, tant que dure le service de la prestation sécurité sociale et au plus tard jusgu'au 1 095e jour
d'arrét de travail.

Le service des indemnités journalieres complémentaires cesse des la survenance de I'un des
événements suivants : cessation du service des indemnités journalieres de la sécurité sociale ;
liquidation de la pension vieillesse de la sécurité sociae ; décés du salarié.

Le montant de I'indemnité journaliére est fixé a 80 % de la 365e partie de |a base des prestations
(dans la limite de la tranche A), sous déduction des prestations brutes versées au méme titre par la
sécurité sociale et d'un éventuel salaire atemps partiel.

La garantie ne vient pas se subgtituer al'obligation de I'employeur de prendre en charge le maintien
du salaire prévu par laloi de mensualisation n® 78-49 du 19 janvier 1978.

Invalidité:

La garantie a pour objet le service d'une rente dinvalidité complémentaire (dans la limite de la
tranche A) en cas d'invalidité du salarié ouvrant droit ala pension dinvalidité de la sécurité sociale
avec classement en 1re, 2e ou 3e catégorie telles que définies a l'article L. 341-4 du code de la
securité sociae.

Le montant annuel de la rente complémentaire, y compris la rente d'invalidité brute servie par la
sécurité sociae au titre de la catégorie dans laguelle le salarié est classé et d'un éventuel salaire a
temps partiel, séléve a:

— invalidité 1re, 2e ou 3e catégorie : 80 % de la base des prestations.
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Le service de la rente complémentaire cesse des la survenance de |'un des événements suivants :
cessation du service de la rente de la sécurité sociale ; liquidation de la pension vieillesse de la
securité sociale ; décesdu salarié.

I ncapacité permanente professionnelle:

La garantie a pour objet le service d'une rente d'incapacité complémentaire (dans la limite de la
tranche A) en cas dinvaidité du salarié suite a un accident du travall ou une maladie

professionnelle et apres attribution par la sécurité sociale d'un taux dincapacité permanente
professionnelle.

Le montant de larente d'incapacité est |e suivant :

— incapacité permanente d'un taux compris entre 33 et 66 % : R x 3/2N (R éant la rente
dinvalidité versée en cas dinvalidité 2e catégorie et N le taux d'incapacité déterminé par la sécurité
sociae) ;

— incapacité permanente d'un taux supérieur a 66 % : 80 % du salaire de référence, y compris
pension dinvalidité servie par la sécurité sociale.

Dispositions communes aux garanties incapacité temporaire, invalidité et incapacité permanente
professionnelle :

Le cumul des prestations versées par I'|NPCA, la sécurité sociale et, le cas échéant, du salaire versé
par |'entreprise adhérente ne peut excéder 100 % du salaire net qu'aurait percu le salarié sil n'y avait
pas eu arrét de travail.

Article4.3

Salairederéférence. — Base des prestations
En vigueur étendu

Pour les prestations incapacité temporaire de travail, tant que dure le contrat de travail, le salaire de

référence servant de calcul aux prestations (sauf limites précisées précédemment au 4.2 d) est le
salaire brut a payer que le salarié aurait percu en activite.

Pour le calcul des prestations incapacité temporaire de travail, aprés rupture du contrat de travail,
des prestations invalidité et incapacité permanente professionnelle, le saaire de référence
correspond a la moyenne de la partie fixe de la rémunération brute des 12 mois d'activité pleine
précédant |'arrét de travail, complétée par les primes, alocations, heures supplémentaires et autres
éléments variables percus au cours de la méme période, a I'exception des primes et gratifications a
caractere exceptionnel et bénévole.

En cas d'activité partielle (temps partiel, congés parental fractionné...), le saaire pris en compte
pour la durée effective du travail n'est pas reconstitué sur la base d'un temps plein.
Article4. 4

Portabilité des droits de prévoyance complémentaire en cas de rupture du contrat de travail
En vigueur étendu

Crée par Avenant n° 17 du 16 septembre 2009 a I'accord n 8 du 10 avril 2007 relatif a la prévoyance

a) Bénéficiaires et garanties maintenues

En cas de rupture ou de fin du dernier contrat de travail non consécutive a une faute lourde et
ouvrant droit aindemnisation du régime obligatoire d'assurance chdmage :

— le salarié non cadre bénéficie du maintien des garanties définies al'article 4. 1 de I'avenant n° 8
du 10 avril 2007 a la convention collective de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet
2006 ;

— le salarié cadre bénéficie du maintien des garanties définies al'article 4. 2 de I'avenant n° 8 du 10
avril 2007 alaconvention collective de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.
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Le maintien de ces garanties seffectue dans les mémes conditions que pour les salariés en activite,
sauf dispositions particulieres définies ci-aprés et sous réserve que I'ancien salarié:

— n'ait pas expressement renonce dans les 10 jours suivant la date de cessation du contrat de travail
a I'ensemble des garanties collectives souscrites par son employeur, qu'elles soient prévues par le
présent accord ou par les autres modalités de mise en place des garanties prévoyance et frais de
santé définies a l'article L. 911-1 du code de la sécurité sociale. Cette renonciation, qui est
définitive, doit étre notifiée par écrit al'ancien employeur ;

— ait fourni al'ancien employeur ou a I'organisme désigné INPCA, la justification de sa prise en
charge par le régime d'assurance chémage.

L'indemnisation de I'incapacité de travail intervient, pour le personnel non cadre, a compter du 181e
jour dincapacité de travail continue, et pour le personnel cadre, a compter du 91e jour dincapacité
detravail continue.

Cette incapacité de travail doit étre médicalement constatée et ouvrir droit au bénéfice des
indemnités journalieres de la sécurité sociae.

Les droits garantis par le régime de prévoyance au titre de l'incapacité temporaire ne peuvent
conduire I'ancien salarié a percevoir des indemnités d'un montant supérieur a celui de I'allocation
nette du régime obligatoire d'assurance chdmage a laquelle I'ancien salarié ouvre droit et qu'il aurait
percue au titre de la méme période.

Le dispositif de portabilité sapplique aux ruptures ou fins de contrat de travail intervenues a
compter du ler juillet 2009.

b) Traitement de base

Le traitement de base servant de base au calcul des prestations est celui défini a l'article 4. 3 de
['avenant n° 8 du 10 avril 2007 ala convention collective de la coiffure et des professions connexes
du 10 juillet 2006.

La période prise en compte est celle précédant la date de rupture ou fin du contrat de travail.

Pour la détermination du traitement de base, sont exclues les sommes liées a la rupture ou la fin du
contrat de travail (indemnités de licenciement, indemnités compensatrices de congés payés, primes
de précarité et toutes autres sommes versées atitre exceptionnel).

c) Duréeet limitesdela portabilité

Le maintien des garanties prend effet des le lendemain de la date de fin du contrat de travail sous
réserve de vérification de I'@igibilité al'ouverture des droits par I'NPCA.

Le maintien des garanties sapplique pour une durée maximale égale a la durée du dernier contrat de
travail du salarié dans |'entreprise, appréciée en mois entiers, dans lalimite de 9 mois.

Le bénéfice du maintien de ces garanties est subordonné a la condition que les droits a couverture
complémentaire aient été ouverts chez le dernier employeur.

En tout état de cause, le maintien des garanties cesse lorsque le bénéficiaire du dispositif de
portabilité reprend un autre emploi, dés qu'il ne peut plus justifier de son statut de demandeur
d'emploi indemnisé par le régime obligatoire d'assurance chdmage ou en cas de déces.

La suspension des allocations du régime obligatoire d'assurance chémage, pour cause de maladie ou
pour tout autre motif, n'a pas d'incidence sur le calcul de la durée du maintien des garanties qui ne
sera pas prolongée d'autant.

d) Financement de la portabilité

Le maintien des garanties lié a la portabilité est financé selon le principe de la mutualisation
(préfinancement par les actifs : part patronale et part salariale) dans |le cadre des cotisations fixées a
I'article 3 de I'avenant n° 8 du 10 avril 2007 a la convention collective de la coiffure et des
professions connexes du 10 juillet 2006.
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Lors de la présentation annuelle des résultats du régime, un bilan d'application du dispositif de
portabilité sera établi par le conseil d'administration de I'lNPCA, et il sera statué sur la poursuite des
modalités de financement.

Les partenaires sociaux se réuniront au plus tard le 30 juin 2011 en vue de faire un bilan
d'application du présent avenant.

L'organisme désigné INPCA établira un suivi spécifique de la charge de la portabilité.
€) Communication

La notice d'information éablie par I'NPCA et remise au salarié par I'employeur mentionnera les
conditions d'application de la portabilité. De méme, il sera remis aux entreprises un bulletin
d'adhésion « portabilité ».

f) Changement d'organisme assur eur

En cas de changement d'organisme assureur, les prestations en cours sont maintenues par le
précédent organisme assureur.

Les anciens salariés relevant des présentes stipulations sont affiliés dans les mémes conditions que
les salariés en activité aupres du nouvel organisme assureur.

g) Révision du dispositif de portabilité
L e contenu du présent avenant est susceptible d'évoluer en fonction des modifications de I'article 14
de I'accord national interprofessionnel du 11 janvier 2008 et de ses avenants par ses signataires. »
Article5
Principe de fonctionnement du régime de prévoyance

En vigueur étendu

Le régime de prévoyance obligatoire, modifié par le présent avenant, est régi par les statuts et le
reglement intérieur de l'ingtitution nationale de prévoyance du commerce et de l'artisanat (INPCA)
pour tous les points ne faisant pas |I'objet d'une stipulation expresse.

Article 6
Date d'effet

En vigueur étendu
Le présent régime a pris effet le ler janvier 1994.
Il reléve des dispositions, en vigueur a sa date de signature, relatives a la révision et a la
dénonciation.
Article7
Champ d'application et entrée en vigueur

En vigueur étendu

Le champ dapplication du présent avenant est identique a celui de la convention collective
nationale de la coiffure du 10 juillet 2006.

Le présent avenant entrera en vigueur a la date de signature dans le respect des dispositions |égales,
date alaguelle il annulera et remplacera l'avenant n° 2 du 10 juillet 2006 a la convention collective
nationale de la coiffure du 10 juillet 2006.
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Article8
Adhésion

En vigueur étendu
Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra y adhérer par
simple déclaration auprés de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandée, toutes les organisations signataires.

(2) Article éendu sous réserve de I'application des dispositions du dernier alinéa de I'article L. 2261-3 du code du
travail (anciennement article L. 132-9). (Arrété du 5 mai 2008, art. 1er)

Article9
Dépot
En vigueur étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprés de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.

L'extension du présent avenant sera demandée en application de I'article L. 911-3 du code de la
sécurité sociae.
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Avenant n° 31 du 3juillet 2013 relatif au régime de prévoyance

En vigueur étendu

Les parties signataires du présent avenant entendent améliorer les garanties du régime prévoyance
de la profession en mettant en ceuvre des garanties supplémentaires au bénéfice des salariés non
cadres et cadres. Ainsi I'ensembl e des dispositions décrites ci-apres se substituent intégralement, ala
date d'effet du présent avenant, aux articles 3 et 4 de l'avenant n° 8 du 10 avril 2007.

Article 1er

Cotisations

En vigueur étendu

Pour les garanties capital déces, invalidité absolue et définitive, les rentes éducation, rentes de
conjoint, le salaire de référence est le salaire annuel brut soumis a cotisation durant les 12 mois
civils précédant le sinistre, dans lalimite de 3 fois le plafond de la sécurité sociale pour les salariés
non cadres et dans lalimite de la tranche A pour les salariés cadres.

Les cotisations correspondant a I'ensemble des garanties prévues au régime de prévoyance
obligatoire visées par le présent accord sont fixéesa:

— 1,22 % de la rémunération brute limitée a trois fois le plafond de la sécurité sociale pour les
salariés non cadres. Cette cotisation est répartie comme suit :

—employeur : 0,61 % ;
—salariés: 0,61 %.

Cependant, les partenaires sociaux décident que cette cotisation sera appel ée au taux de 0,4 % de la
rémunération brute limitée a 3 fois le plafond de la sécurité sociale, dont 0,2 % a la charge de
I'employeur et 0,2 % ala charge des salariés, et ce jusqu'au 31 décembre 2014 au plus tard.

Toutefois, si, avant I'échéance de cette période, I'équilibre des comptes techniques du régime ne
permettait plus I'application de ce taux d'appel, les partenaires sociaux conviennent que cette
cotisation sera appel ée sur la base du taux contractuel défini ci-dessus.

— 1,5 % de la rémunération brute limitée au plafond de la sécurité sociae (tranche A), a la charge
exclusive de I'employeur, pour les salariés cadres relevant des articles 4 et 4 bis de la convention
collective nationale du 14 mars 1947.

Article 2

Garanties au bénéficedes salariés
En vigueur étendu

Article2.1

Garanties au bénéfice des salariés non cadres
En vigueur étendu

a) Déces, invalidité absolue et définitive

Cette garantie a pour objet :

—le versement d'un capital en cas de déces du participant ;

—le versement anticipé de ce capital en cas d'invalidité absolue et définitive ;

—le versement d'un second capital en cas de déces postérieur ou simultané du conjoint.
Le montant du capital est fixé comme suit, en pourcentage du salaire de référence :
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— participant sans enfant a charge :

— célibataire, veuf, divorcé: 230 % ;

— marié, personne titulaire d'un Pacs, concubin : 360 % ;

— doublement du capital en cas de déces accidentel du participant ;

— magjoration par enfant supplémentaire a charge : 80 %. Versement d'un capital en cas de déces
postérieur ou simultané du conjoint : 100 % du montant du capital verse en cas de déces du
participant.

b) Rente éducation

Cette garantie a pour objet e service, au profit de chague enfant bénéficiaire, d'une rente en cas de
déceés du participant. Cette rente est majorée en cas de décés du conjoint.

Le montant de larente est fixé a 12 % de la base du salaire de référence.

c) Rente de conjoint

Cette garantie a pour objet, en cas de décés du participant, le service au conjoint survivant :
— d'unerente viagere réversible, le cas échéant, au profit des enfants;

— d'une rente temporaire de relais lorsque le conjoint ne bénéficie pas d'une pension de réversion
immédiate au titre d'un régime complémentaire retraite |également obligatoire.

Le montant annuel de larente viagere est égal au produit des deux ééments suivants:
—0,5% du saaire de référence ;

—le nombre d'années restant a courir entre I'age au déces (calculé par différence de millésimes) et le
60e anniversaire de la naissance du participant, le minimum d'années retenu étant, en tout état de
cause, fixé ab.

Le montant annuel de larente temporaire est égal au produit des deux éléments suivants:
—0,375 % (X —25) du salaire de référence ;

— le nombre d'années écoulées entre le 25e anniversaire de naissance du participant (calculé par
différence de millésimes) et I'age du déceés.

d) Garantie frais d'obséques en cas de décés des ayantsdroit du salarié

Cette garantie a pour objet le versement, en cas de décés d'ayants droit du salarié (conjoint ou
enfant), d'une somme dont le montant est égal a un plafond mensuel de la sécurité sociale (PMSS).

€) Garantie substitutive

Cette garantie a pour objet le versement aux participants célibataires, veufs ou divorcés d'un capital
en cas d'infirmité permanente supérieure ou égale a 15 % et consécutive a un accident.

Le montant de ce capital est égal au produit de la base des prestations a 100 % et du taux
dinfirmité.
f) Incapacité detravail. — Invalidité. — I ncapacité per manente professionnelle

Les garanties sappliquent a I'ensemble des salariés non cadres ayant au minimum 1 an d'ancienneté
dans I'entreprise.

Incapacité temporaire de travail :

La garantie a pour objet le service d'une indemnité journaliére complémentaire en cas d'incapacité
temporaire de travail du salarié ouvrant droit aux prestations en espéces de la sécurité sociae au
titre de l'assurance maladie ou de la Iégidation sur les accidents du travail et maladies
professionnelles.
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L'indemnité journaliere complémentaire est versée a compter du 91e jour d'arrét continu et total de
travail, tant que dure le service de la prestation de la sécurité sociale et au plus tard jusgu'au 1 095e
jour d'arrét de travail.

Le service des indemnités journalieres complémentaires cesse des la survenance de l'un des
événements suivants : cessation de service des indemnités journalieres de la sécurité sociale ;
liquidation de la pension vieillesse de la sécurité sociae ; décés du salarié.

Le montant de I'indemnité journaliére est fixé a 80 % de la 365e partie du salaire de référence, sous
déduction des prestations brutes versées au méme titre par la sécurité sociale et d'un éventuel salaire
atemps partiel.

La garantie ne vient pas se substituer al'obligation de I'employeur de prendre en charge le maintien
du salaire prévu par laloi de mensualisation n® 78-49 du 19 janvier 1978 et laloi du 25 juin 2008
sur lamodernisation du marché du travail.

Invalidité:
La garantie a pour objet le service d'une rente d'invalidité complémentaire en cas dinvalidité du

salarié ouvrant droit ala pension dinvalidité de la sécurité sociale avec classement en 1re, 2e ou 3e
catégorietelles que définies al'article L. 341-4 du code de la sécurité sociale.

Le montant annuel de la rente complémentaire, y compris la rente d'invalidité brute servie par la
sécurité sociale au titre de la catégorie dans laquelle le salarié est classé et un éventuel salaire a
temps partiel, séleve a:

—invalidité 1re catégorie : 60 % du salaire de référence ;

—invalidité 2e ou 3e catégorie : 80 % du salaire de référence.

Le service de la rente complémentaire cesse des la survenance de |'un des événements suivants :
cessation du service de la rente de la securité sociae ; liquidation de la pension vieillesse de la
securité sociale ; déces du salarié.

Incapacité permanente professionnelle :

La garantie a pour objet le service d'une rente d'incapacité complémentaire en cas d'invalidité du
salarié ala suite d'un accident du travail ou d'une maladie professionnelle et apres attribution par la
sécurité sociale d'un taux d'incapacité permanente professionnelle.

Le montant de larente d'incapacite, est le suivant :

— incapacité permanente d'un taux compris entre 33 et 66 % : R x 3/2 N (R étant larente d'invalidité
versee en cas dinvalidité de 2e catégorie et N le taux d'incapacité déterminé par la sécurité sociae) ;
— incapacité permanente d'un taux supérieur a 66 % : 80 % du salaire de référence, y compris
pension dinvalidité servie par la sécurité sociale ;

Dispositions communes aux garanties incapacité temporaire et invalidité :

Le cumul des prestations des sommes regues au titre de la sécurité sociale, du régime de prévoyance
ains gue tout autre revenu, salaire a temps partiel ou un quelconque revenu de substitution, ne
pourra conduire |'intéresse a percevoir une rémunération nette supérieure a celle qu'il aurait percue
sil avait poursuivi son activité professionnelle.

En application de laloi n° 89-1009 du 31 décembre 1989 et de laloi n° 94-678 du 8 aolt 1994, les
salariés sous contrat de travail des entreprises ayant régularisé leur adhésion auprés de I'NPCA
seront indemnisés a compter de la date d'effet du présent avenant, sur la base des garanties
incapacité et invalidité prévues ci-dessus, pour les arréts de travail en cours a cette date.

Au cas ou une entreprise, notamment du fait de la souscription antérieure auprés d'un autre
organisme assureur a la prise deffet du présent avenant, viendrait a reoindre le régime
professionnel, une pesée spécifique du risque représenté par cette entreprise ou cet établissement
serait réalisee afin d'en tirer les consegquences au regard de la mutualisation professionnelle.
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Article2.2
Garanties au bénéfice des salariés cadres

En vigueur étendu

Ces garanties sappliquent aux salariés cadres relevant des articles 4 et 4 bis de la convention
collective du 14 mars 1947.

a) Déces, invalidité absolue et définitive

Cette garantie a pour objet :

—le versement d'un capital en cas de déces du participant ;

—le versement anticipé de ce capital en cas dinvalidité absolue et définitive.

Le montant du capital est fixé comme suit, en pourcentage du salaire de référence.
Participant sans enfant a charge :

— célibataire, veuf, divorcé: 300 % ;

—marié, titulaire d'un Pacs, concubin : 360 %.

Majoration par enfant supplémentaire a charge : 80 %.

b) Décés accidentel

Cette garantie a pour objet le versement d'un capital supplémentaire en cas de déces du participant
consécutif a un accident.

Le montant du capital supplémentaire est fixé a 100 % de celui figurant au a ci-dessus en cas de
déces du participant.
c) Garantiefrais d'obseques en cas de décés d'ayantsdroit du salarié

Cette garantie a pour objet le versement, en cas de déces des ayants droit du salarié (conjoint ou
enfant), d'une somme dont le montant est égal a un plafond mensuel de la sécurité sociale (PMSS).

d) Rente éducation

Cette garantie a pour objet le service, au profit de chaque enfant & charge bénéficiaire, d'une rente
en cas de déceés du participant. Cette rente est majorée en cas de déces du conjoint.

Le montant de larente est fixé a 10 % du salaire de référence.

e) Incapacité de travail. — I nvalidité. — | ncapacité per manente professionnelle

Les garanties Sappliquent al'ensemble des salariés cadres ayant au minimum 1 an d'ancienneté dans
I'entreprise.

Incapacité temporaire de travail :

La garantie a pour objet le service d'une indemnité journaliére complémentaire en cas d'incapacité
temporaire de travail du salarié ouvrant droit aux prestations en espéces de la sécurité sociale au

titre de l'assurance maladie ou de la |égidation sur les accidents du travail et maladies
professionnelles.

L'indemnité journaliere complémentaire est versée a compter du 91e jour d'arrét continu et total de
travail, tant que dure le service de la prestation de la sécurité sociale et au plus tard jusqu'au 1 095e
jour d'arrét de travail.

Le service des indemnités journalieres complémentaires cesse dés la survenance de l'un des
événements suivants : cessation du service des indemnités journalieres de la sécurité sociale ;
liquidation de la pension vieillesse de la sécurité sociale ; déces du salarié.

Le montant de I'indemnité journaliere est fixé a 80 % de la 365e partie du salaire de référence (dans
lalimite de latranche A), sous déduction des prestations brutes versées au méme titre par la sécurité
sociale et d'un éventuel salaire atemps partiel.
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La garantie ne vient pas se substituer al'obligation de I'employeur de prendre en charge le maintien
du salaire prévu par laloi de mensualisation n® 78-49 du 19 janvier 1978 et laloi du 25 juin 2008
sur lamodernisation du marché du travail.

Invalidité:

La garantie a pour objet le service d'une rente dinvalidité complémentaire (dans la limite de la
tranche A) en cas dinvalidité du salarié ouvrant droit a la pension d'invalidité de la sécurité sociale
avec classement en 1re, 2e ou 3e catégorie telles que définies a l'article L. 341-4 du code de la
securité sociale.

Le montant annuel de la rente complémentaire, y compris la rente d'invalidité brute servie par la
sécurité sociale au titre de la catégorie dans laquelle le salarié est classé et un éventuel salaire a
temps partiel, séleve a:

—invalidité 1re, 2e ou 3e catégorie : 80 % du salaire de référence.

Le service de la rente complémentaire cesse des la survenance de |'un des événements suivants :
cessation du service de la rente de la sécurité sociale ; liquidation de la pension vieillesse de la
securité sociale ; déces du salarié.

Incapacité permanente professionnelle :

La garantie a pour objet le service d'une rente d'incapacité complémentaire (dans la limite de la
tranche A) en cas dinvaidité du salarié a la suite d'un accident du travail ou d'une maladie
professionnelle et apres attribution par la sécurité sociale d'un taux dincapacité permanente
professionnelle.

Le montant de larente d'incapacité est |e suivant :

— incapacité permanente d'un taux compris entre 33 et 66 % : R x 3/2 N (R étant larente d'invalidité
versee en cas dinvalidité de 2e catégorie et N le taux d'incapacité déterminé par la sécurité sociale) ;

— incapacité permanente d'un taux supérieur a 66 % : 80 % du salaire de référence, y compris
pension dinvalidité servie par la sécurité sociale.

Dispositions communes aux garanties incapacité temporaire, invalidité et incapacité permanente
professionnelle :

Le cumul des prestations des sommes regues au titre de la sécurité sociale, du régime de prévoyance
ains que tout autre revenu, salaire a temps partiel ou un quelcongque revenu de substitution, ne
pourra conduire |'intéressé a percevoir une rémunération nette supérieure a celle qu'il aurait percue
Sil avait poursuivi son activité professionnelle.

Article2.3
Salaire deréférence. — Base des prestations

En vigueur étendu

Pour les prestations incapacité temporaire de travail, tant que dure le contrat de travail, le salaire de
référence servant de calcul aux prestations (sauf limites précisées précédemment au 2.2 €) est le
salaire annuel brut limité a 3 fois le plafond de la sécurité sociale pour les salariés non cadres et ala
tranche A pour les salariés cadres.

Pour le calcul des prestations incapacité temporaire de travail, aprés rupture du contrat de travail,
des prestations invalidité et incapacité permanente professionnelle, le salaire de référence
correspond a la moyenne de la partie fixe de la rémunération brute des 12 mois d'activité pleine
précédant |'arrét de travail, complétée par les primes, allocations, heures supplémentaires et autres
éléments variables percus au cours de la méme période, a l'exception des primes et gratifications a
caractére exceptionnel et bénévole.
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En cas d'activité partielle (temps partiel, congé parental fractionné, etc.), le salaire pris en compte
pour la durée effective de travail n'est pas reconstitué sur la base d'un temps plein.

Article3
Champ d'application et entrée en vigueur

En vigueur étendu
Le champ dapplication du présent avenant est identique a celui de la convention collective
nationale de la coiffure du 10 juillet 2006.

Le présent avenant entrera en vigueur a la date de signature dans le respect des dispositions |égales,
date a laquelle il annulera et remplacera les articles 3 et 4 de I'avenant n° 8 du 10 avril 2007 ala
convention collective nationale de la coiffure du 10 juillet 2006.

Article4
Adhésion

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra y adhérer par
simple déclaration aupres de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandeée, toutes les organisations signataires.

Article5
Dépot
En vigueur étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprés de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.

L'extension du présent avenant sera demandée en application de l'article L. 911-3 du code de la
sécurité sociae.
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Accord du 8juillet 2015 relatif au régime de prévoyance

En vigueur étendu

Les salariés des entreprises relevant de la convention collective nationale de la coiffure et des
professions connexes du 10 juillet 2006 bénéficient d'un régime conventionnel de prévoyance «
incapacité, invalidité, déces » formalise par I'avenant n° 8 du 10 avril 2007, tel que modifié par
['avenant n° 17 du 16 septembre 2009, |'avenant n° 25 du 12 avril 2012 et ['avenant n° 31 du 3 juillet
2013.

Les partenaires sociaux se sont réunis afin de réviser ce dispositif. Cette révision a en effet été
rendue nécessaire compte tenu de I'évolution du contexte Iégidatif et réglementaire encadrant
I'existence de garanties collectives en matiere de prévoyance, notamment au regard de |'entrée en
vigueur de la loi de financement de la sécurité sociale n° 2013-1203 du 23 décembre 2013 pour
2014 ayant acté la censure des clauses de désignation d'organismes assureurs, mais également pour
prendre en compte les modalités d'application du dispositif de portabilité instauré par I'article L.
911-8 du code de la sécurité sociale.

Les parties signataires entendent ainsi redéfinir, au sein d'un méme accord, les conditions dans
lesquelles les salariés de la branche bénéficient d'un niveau minimal de garanties de prévoyance.

Ainsi, les dispositions décrites ci-apres se substituent intégralement a celles instituées par les
avenants cités au premier paragraphe du présent préambule.

Article 1er Objet et champ d'application

En vigueur étendu

Le présent accord a pour objet de définir le régime de prévoyance des salariés des entreprises
relevant du champ dapplication de la convention collective nationale de la coiffure et des
professions connexes du 10 juillet 2006.
Article 2 Bénéficiaires
En vigueur étendu

Sont bénéficiaires du présent accord tous les salariés des entreprises entrant dans le champ
d'application tel que défini en son article 1er.

Les salariés sont titulaires d'un contrat de travail et inscrits al'effectif de I'entreprise.

Article 3 Souscription d'un contrat de prévoyance

En vigueur étendu

Les entreprises visées a l'article ler sont tenues de souscrire un contrat auprés d'un organisme
assureur pour couvrir I'ensemble de leurs salariés au niveau des garanties de prévoyance définies
dans le présent accord.

Article 4 Cotisations
En vigueur étendu

Les entreprises visees a l'article ler devront respecter une prise en charge a hauteur de 50 % de la
cotisation globale du régime de prévoyance correspondant a minima au niveau des garanties
définies al'article 5 du présent accord, dans | e respect des dispositions de I'article 7 de la convention
collective nationale du 14 mars 1947 pour les salariés cadres et assimilés relevant des articles 4 et 4
bis.
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Article5 Garanties au bénéfice des salariés
En vigueur étendu

Les contrats d'assurance souscrits par les entreprises relevant de la convention collective nationale
de la coiffure et des professions annexes devront couvrir les garanties de prévoyance décrites ci-
apres, regroupées dans les catégories suivantes :

— incapacité temporaire de travail ;

—invalidité et incapacité permanente professionnelle (IPP) ;

— capital déces.

Article 5.1 - Garanties au bénéfice des salariés non cadres
En vigueur étendu

Ces garanties sappliquent aux salariés ne relevant pas des articles 4 et 4 bis de la convention
collective nationale de retraite et de prévoyance des cadres du 14 mars 1947 (AGIRC).

Les garanties prévues par le présent régime de prévoyance sont suspendues en cas de périodes non
rémunérées par |'employeur, notamment en cas de congés non rémunérés (congé sans solde, congé
sabbatique, congé parenta d'éducation, congé pour création d'entreprise...).

Le bénéfice du régime de prévoyance est maintenu, moyennant paiement des cotisations, au profit
du salarié dont le contrat de travail est suspendu pour congé ou absence, dés lors que pendant toute
cette période il bénéficie d'un maintien total ou partiel de salaire de I'employeur ou, en cas d'arrét de
travail pour maladie ou accident, tant que I'intéressé percoit des prestations en especes de la sécurité
sociale (indemnités journalieres, rentes d'invalidité ou d'incapacité permanente de travail).

Le droit a garantie cesse en cas de cessation du contrat de travail, sauf dans les deux cas suivants:

— s le salarié bénéficie a cette date du versement de prestations complémentaires de prévoyance de
I'assureur au titre du présent régime : dans ce cas, le droit a garantie est assuré jusgu'au terme du
versement des prestations ;

—sil ouvre droit au dispositif de portabilité vise al'article 5.3.
a) Déces, double effet et invalidité absolue et définitive (1AD)

En cas de déces d'un saarié non cadre, quelle qu'en soit la cause, ou a la date a laquelle il est
reconnu par la sécurité sociae en état d'lAD (classement en 3e catégorie ou reconnaissance d'un
taux d'incapacité permanente professionnelle égal a 100 % avec majoration pour tierce personne) et
qu'il reste définitivement incapable de se livrer a la moindre occupation ou au moindre travail lui
procurant gain ou profit, ses ayants droit ou lui-méme en cas dinvalidité absolue et définitive
bénéficieront :

— du versement d'un capital en cas de déces du salarié;

— du versement anticipé de ce capital en casd'lAD ;

— du versement d'un second capital en cas de décés postérieur ou simultané du conjoint.

Le montant du capital est fixé comme suit, en pourcentage du salaire de référence :

— célibataire, veuf, divorcé: 230 % ;

—marié, personne titulaire d'un Pacs, concubin : 360 % ;

—majoration par enfant a charge : 80 %.

Le capital est versé aux bénéficiaires désignés librement par le salarié.

A défaut de désignation particuliere, le capital est versé en fonction de la dévolution suivante :

—au conjoint du salarié, non séparé judiciairement, ou au partenaire du Pacs ou au concubin ;
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— a défaut de conjoint, par parts égales entre eux, aux enfants du salarié, vivants ou représentés, et
aux enfants a charge du conjoint ou du partenaire du Pacs ou du concubin ;

— adéfaut, par parts égales entre eux, au pére et alaméeredu saarié ;
—adéfaut, par parts égales entre eux, aux autres ascendants du salarié ;
— adéfaut de tous les susnommeés, les capitaux reviennent aux héritiers.

A tout moment, et notamment en cas de modification de sa situation personnelle, le saarié peut
effectuer une désignation de bénéficiaire différente (sauf acceptation du bénéficiaire conformément
alaréglementation).

Conformément a la loi, cette désignation particuliere peut étre également établie par acte
authentique ou acte sous seing prive.

Quelle gue soit la désignation de bénéficiaire applicable, la part de capital correspondant a la
majoration pour enfants a charge est versée, par parts égales entre eux, directement a ceux-ci dés
leur majorité, aleurs représentants légaux és qualités avant leur majorité.

En cas dinvalidité absolue et définitive, le salarié percoit, par anticipation et a sa demande, un
capital d'un montant identique a celui prévu en cas de déces (y compris les majorations familiales).
Le paiement du capital en cas dinvalidité absolue et définitive met fin &la garantie décés.

Le décés du conjoint, concubin ou titulaire d'un Pacs, du salarié survenant simultanément ou
postérieurement au déces du salarié entraine le versement au profit des enfants & charge du conjoint,
concubin ou titulaire d'un Pacs, qui éaient initialement a charge du salarié au jour de son déces d'un
capital égal au capital versé au déces toutes causes du saarié, y compris la majoration éventuelle
pour enfants a charge.

Ce capital est réparti, par parts égales entre eux, directement aux enfants a charge des leur majorité,
aleurs représentants |égaux és qualités durant leur minorité.

Le versement de ce capital en cas de déces postérieur ou simultané du conjoint est égal a 100 % du
montant du capital versé en cas de déces du salarié.

b) Déces accidentel du salarié (capital supplémentaire)

En cas de décés accidentd du sadarié, le capital versé fait I'objet d'un doublement (capital
supplémentaire de 100 %).

Un accident est caractérisé par une lésion de |'organisme provoquée par un évenement exteérieur,
soudain, non intentionnel de la part du saarié ou du bénéficiaire des garanties. Seul est pris en
considération le décés survenant dans les 12 mois suivant la date de |'accident.

) Rente éducation

Cette garantie a pour objet le service, au profit de chaque enfant a charge, d'une rente en cas de
décés du salarié.

Le montant de larente est fixé a 12 % du salaire de référence.

Cette rente est majorée de 50 % lorsgue :

— le conjoint décede apres le salarié et pendant I'existence du contrat d'assurance souscrit par
I'entreprise ou de la garantie telle que définie dans le présent régime ;

—le conjoint et le salarié décedent du fait d'un méme événement, quel que soit I'ordre du déces.
Larente est versée tant que |'enfant répond a la définition d'enfant a charge.

La rente est versée directement a I'enfant des sa mgjorité ou a son représentant légal és qualités
durant sa minorité.
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d) Rente de conjoint

Cette garantie a pour objet, en cas de décés du saarié, le service au conjoint, au concubin ou au lié
par un Pacs, survivant :

— d'unerente viagere réversible, le cas échéant, au profit des enfants;

— d'une rente temporaire de relais lorsque le conjoint ne bénéficie pas d'une pension de réversion
immédiate au titre d'un régime complémentaire retraite |également obligatoire.

Rente viagére réversible :
Le montant annuel de larente est égal au produit des deux ééments suivants :
—0,50 % du salaire de référence ;

— le nombre d'années « x » restant a courir entre I'dge au déces (calculé par différence de
millésimes) et le 60e anniversaire de naissance du salarié, le minimum d'années retenues étant, en
tout état de cause, fixé a 5.

Le versement de la rente cesse au décés du conjoint, aucun arrérage n'étant alors verse pour la
période comprise entre le dernier versement de rente et |a date du déces.

Rente temporaire :

Lorsgue le conjoint ne bénéficie pas d'une pension de réversion immédiate au titre d'un régime
complémentaire retraite |également obligatoire, le montant annuel de larente est égal au produit des
deux ééments suivants:

— 0,375 % du salaire de référence ;

— le nombre d'années « X » écoulées entre le 25e anniversaire de naissance du salarié (calculé par
différence de millésimes) et I'age au déces.

Le versement de la rente cesse dés |a survenance de I'un des événements suivants :

— a la date dacquisition de la pension de réversion des régimes de retraite obligatoire
complémentaires pour la rente temporaire ;

— au décés du conjoint, aucun arrérage n'étant alors versé pour la période comprise entre le dernier
versement de rente et |a date du déceés.

€) Garantie substitutive a la garantie rente de conjoint (pour les salariés célibataires, veufs ou
divorcés)

Cette garantie a pour objet le versement aux salariés célibataires, veufs ou divorcés d'un capital en
cas d'infirmité permanente consécutive a un accident (s taux d'infirmité « N » = 15 %).

Le montant de ce capital est égal au produit de 100 % du salaire de référence et du taux dinfirmité
constaté du salarié (N).

f) Garantie frais d'obséques en cas de décés des ayants droit du salarié

Cette garantie a pour objet le versement, en cas de décés d'ayants droit du salarié (conjoint,
concubin ou lié par un Pacs, ou enfant), d'une somme dont |e montant est égal a un plafond mensuel
de lasécurité sociale (PMSS). La prestation sera versée dans lalimite des frais réellement engagés.

g) Incapacité temporaire de travail, invalidité, incapacité permanente professionnelle
Incapacité temporaire detravail :

La garantie a pour objet le service d'une indemnité journaliére complémentaire en cas d'incapacité
temporaire de travail du salarié ouvrant droit aux prestations en especes de la sécurité sociae au
titre de l'assurance maladie ou de la Iégidation sur les accidents du travail et maladies
professionnelles.
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L'indemnité journaliere complémentaire est versée a compter du 91e jour d'arrét continu et total du
travail, tant que dure le service de la prestation sécurité sociale et au plus tard jusgu'au 1 095e jour
d'arrét de travail.

Le service des indemnités journalieres complémentaires cesse des la survenance de l'un des
événements suivants : cessation du service des indemnités journalieres de la sécurité sociale ;
liquidation de la pension de vieillesse de la securité sociale ; déces du saarié ; notification de
classement en invalidité du salarié par la sécurité sociale. Lorsque le régime de la sécurité sociale
réduit ses prestations, les indemnités journalieres complémentaires sont réduites a due concurrence.

Le montant de I'indemnité journaliére est fixé a 80 % de la 365e partie du salaire de référence, sous
déduction des prestations brutes versées au méme titre par la sécurité sociale, des obligations de
maintien de salaire de I'employeur et d'un éventuel salaire atemps partiel.

La garantie ne vient pas se subgtituer a l'obligation de I'employeur de prendre en charge le maintien
du salaire prévu par laloi de mensualisation n° 78-49 du 19 janvier 1978 et laloi du 25 juin 2008
sur lamodernisation du marché du travail.

Invalidité:
La garantie a pour objet le service d'une rente d'invalidité complémentaire en cas dinvalidité du

salarié ouvrant droit ala pension dinvalidité de la sécurité sociale avec classement en 1re, 2e ou 3e
catégorietelles que définies al'article L. 341-4 du code de la sécurité sociale.

Le montant annuel de la rente complémentaire, y compris la rente d'invalidité brute servie par la
sécurité sociale au titre de la catégorie dans laguelle le salarié est classé et d'un éventuel salaire a
temps partiel, séléve a:

—invalidité 1re catégorie : 60 % du salaire de référence ;

—invalidité 2e ou 3e catégorie : 80 % du salaire de référence.

Le service de la rente complémentaire cesse dés la survenance de I'un des événements suivants :
cessation du service de la pension de la sécurité sociale ; liquidation de la pension de vieillesse de la
securité sociale ; déces du sdarié. La rente est réduite ou suspendue en cas de réduction ou de
suspension de la pension versée par la sécurité sociale.

I ncapacité per manente professionnelle (1PP) :

La garantie a pour objet le service d'une rente d'incapacité complémentaire en cas d'accident du
travail ou d'une maladie professionnelle conduisant a I'attribution par la sécurité sociale d'un taux
d'incapacité permanente professionnelle.

Le montant de la rente d'incapacité permanente professionnelle est |e suivant :

— incapacité permanente professionnelle d'un taux compris entre 33 et 66 % : R x 3/2N (R étant la
rente d'invalidité versée en cas dinvalidité 2e catégorie et N le taux d'incapacité déterminé par la
sécurité sociae) ;

— incapacité permanente d'un taux supérieur a 66 % : 80 % du salaire de référence, y compris la
rente d'incapacité permanente professionnelle servie par la sécurité sociae.

Le service de la rente complémentaire cesse des la survenance de |'un des événements suivants :
cessation du service de la rente de la sécurité sociale ; liquidation de la pension de vieillesse de la

sécurité sociale ; décés du saarié. La rente est réduite ou suspendue en cas de réduction ou de
suspension de la rente versée par la sécurité sociale.

Dispositions communes aux garanties incapacité temporaire, invalidité et PP :
Limitation au net d'activité:

Le cumul des sommes regues au titre du régime genéral de la sécurité sociae et du régime de
prévoyance ains que de tout autre revenu (salaire a temps partiel ou quelconque revenu de
substitution...) ne pourra conduire le salarié a percevoir une rémunération nette supérieure a celle
qu'il aurait percue sil avait poursuivi son activité professionnelle.
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Article 5.2 Garanties au bénéfice des salariés cadres
En vigueur étendu

Ces garanties sappliquent aux salariés relevant des articles 4 et 4 bis de la convention collective
nationale de retraite et de prévoyance des cadres du 14 mars 1947 (AGIRC).

Les garanties prévues par le présent régime de prévoyance sont suspendues en cas de périodes non
rémunérées par I'employeur, notamment en cas de congés non rémunérés (congé sans solde, congé
sabbatique, congé parental d'éducation, congé pour création d'entreprise...).

Les prestations liées aux garanties décrites ci-apres sont calculées sur la base de la tranche A du
salaire des cadres.

Le bénéfice du régime de prévoyance est maintenu, moyennant paiement des cotisations, au profit
du salarié dont le contrat de travail est suspendu pour congé ou absence, des lors que, pendant toute
cette période, il bénéficie d'un maintien total ou partiel de salaire de I'employeur ou, en cas d'arrét
de travail pour maladie ou accident, tant que l'intéressé percoit des prestations en especes de la
securité sociale (indemnités journalieres, rentes d'invalidité ou d'incapacité permanente de travail).

Le droit a garantie cesse en cas de cessation du contrat de travail, sauf dans les deux cas suivants :

— s le salarié bénéficie a cette date du versement de prestations complémentaires de prévoyance de
['assureur au titre du présent régime : dans ce cas, le droit a garantie est assuré jusqu'au terme du
versement des prestations ;

—sil ouvre droit au dispositif de portabilité viseé al'article 5.3.
a) Décés, double effet et invalidité absolue et définitive (1AD)

En cas de déces d'un salarié cadre, quelle qu'en soit la cause, ou a la date a laquelle il est reconnu
par la sécurité sociale en éat d'IAD (classement en 3e catégorie ou reconnaissance d'un taux
d'incapacité permanente professionnelle égal a 100 % avec majoration pour tierce personne) et qu'il
reste définitivement incapable de se livrer & la moindre occupation ou au moindre travail lui
procurant gain ou profit, ses ayants droit ou lui-méme en cas dinvalidité absolue et définitive
bénéficieront :

— du versement d'un capital en cas de déces du salarié;

— du versement anticipé de ce capital en casd'|AD ;

Le montant du capital est fixé comme suit, en pourcentage du salaire de référence :

— célibataire, veuf, divorcé: 300 % ;

—marié, titulaire d'un Pacs, concubin : 360 %.

—majoration par enfant a charge : 80 %.

Le capital est versé aux bénéficiaires désignés librement par le salarié.

A défaut de désignation particuliere, le capital est versé en fonction de la dévolution suivante :

—au conjoint du salarié, non séparé judiciairement, ou au partenaire du Pacs ou au concubin ;

— a défaut de conjoint, par parts égales entre eux, aux enfants du salarié, vivants ou représentés, et
aux enfants a charge du conjoint ou du partenaire du Pacs ou du concubin ;

—adéfaut, par parts égales entre eux, au pere et alameére du saarié;
— adéfaut, par parts égales entre eux, aux autres ascendants du salarié ;
— adéfaut de tous les susnommes, les capitaux reviennent aux héritiers.

A tout moment, et notamment en cas de modification de sa Situation personnelle, le salarié peut
effectuer une désignation de bénéficiaire différente (sauf acceptation du bénéficiaire conformément
alaréglementation).
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Conformément a la loi, cette désignation particuliere peut étre également établie par acte
authentique ou acte sous seing prive.

Quelle gue soit la désignation de bénéficiaire applicable, la part de capital correspondant a la
majoration pour enfants a charge est versée, par parts égales entre eux, directement a ceux-ci dés
leur majorité, aleurs représentants légaux és qualités avant leur majorité.

En cas dinvalidité absolue et définitive, le salarié percoit, par anticipation et a sa demande, un
capital d'un montant identique a celui prévu en cas de déces (y compris les majorations familiales).
Le paiement du capital en cas dinvalidité absolue et définitive met fin ala garantie déces.

Le décés du conjoint, concubin ou titulaire d'un Pacs, du salarié survenant smultanément ou
postérieurement au déces du salarié entraine le versement au profit des enfants & charge du conjoint,
concubin ou titulaire d'un Pacs, qui éaient initialement a charge du salarié au jour de son déces d'un
capital égal au capital versé au déceés toutes causes du saarié, y compris la majoration éventuelle
pour enfant a charge.

Ce capital est réparti, par parts égales entre eux, directement aux enfants a charge dés leur majoriteé,
aleurs représentants |égaux es qualités durant leur minorité.

Le versement de ce capital en cas de déces postérieur ou simultané du conjoint est égal 4100 % du
montant du capital versé en cas de déces du salarié.

b) Déces accidentel

Cette garantie a pour objet le versement d'un capital supplémentaire en cas de décés du saarié
consecutif & un accident.

Le montant du capital supplémentaire est fixé a 100 % de celui figurant au a ci-dessus en cas de
décés du salarié.
Un accident est caractérisé par une lésion de I'organisme provoquée par un événement exteérieur,

soudain, non intentionnel de la part du salarié ou du bénéficiaire des garanties. Seul est pris en
considération |le déces survenant dans les 12 mois suivant la date de I'accident.

c) Garantie frais d'obseques en cas de déces des ayants droit du salarié

Cette garantie a pour objet le versement, en cas de décés d'ayants droit du salarié (conjoint,
concubin ou lié par un Pacs, ou enfant), d'une somme dont le montant est égal a un plafond mensuel
de lasécurité sociale (PMSS). La prestation sera versée dans lalimite des frais réellement engagés.

d) Rente éducation

Cette garantie a pour objet le service, au profit de chaque enfant a charge, d'une rente en cas de
décés du salarié.

Le montant de larente est fixé a 10 % du salaire de référence.

Cette rente est majorée de 50 % lorsque :

— le conjoint décede apres le salarié, pendant I'existence du contrat d'adhésion ou de la garantie telle
que définie dans |e présent régime ;

—le conjoint et le salarié décedent du fait d'un méme événement, quel que soit I'ordre des déces.
Larente est versée tant que |'enfant répond a la définition d'enfant a charge.

La rente est versée directement a I'enfant des sa mgjorité ou a son représentant 1égal és qualités
durant sa minorité.

€) Incapacité de travail, invalidité, incapacité permanente professionnelle (1PP)
Incapacité temporairedetravail :

La garantie a pour objet le service d'une indemnité journaliére complémentaire en cas d'incapacité
temporaire de travail du salarié ouvrant droit aux prestations en espéces de la sécurité sociale au
titre de l'assurance maladie ou de la légidation sur les accidents du travail et maladies
professionnelles.
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L'indemnité journaliere complémentaire est versée a compter du 91e jour d'arrét continu et total de
travail, tant que dure le service de la prestation sécurité sociale et au plus tard jusgu'au 1 095e jour
d'arrét de travail.

Le service des indemnités journalieres complémentaires cesse des la survenance de I'un des
événements suivants : cessation du service des indemnités journalieres de la sécurité sociale ;
liquidation de la pension de vieillesse de la securité sociale ; déces du salarié ; notification de
classement en invalidité du salarié par la sécurité sociale.

Lorsque le régime de la sécurité sociale réduit ses prestations, les indemnités journaliéres
complémentaires sont réduites a due concurrence.

Le montant de I'indemnité journaliere est fixé a 80 % de la 365¢e partie du salaire de référence (dans
lalimite de latranche A), sous déduction des prestations brutes verseées au méme titre par la sécurité
sociale et d'un éventuel salaire atemps partiel.

La garantie ne vient pas se substituer al'obligation de I'employeur de prendre en charge le maintien
du salaire prévu par laloi de mensualisation n° 78-49 du 19 janvier 1978 et laloi du 25 juin 2008
sur lamodernisation du marché du travail.

Invalidité:

La garantie a pour objet le service d'une rente dinvalidité complémentaire (dans la limite de la
tranche A) en cas dinvalidité du salarié ouvrant droit a la pension d'invalidité de la sécurité sociale
avec classement en 1re, 2e ou 3e catégorie telles que définies a l'article L. 341-4 du code de la
securité sociale.

Le montant annuel de la rente complémentaire, y compris la rente d'invalidité brute servie par la
sécurité sociale au titre de la 1re, 2e ou 3e catégorie dans laquelle le salarié est classé et d'un
éventuel salaire atemps partiel, séléve a 80 % du salaire de référence.

Le service de la rente complémentaire cesse des la survenance de |'un des événements suivants :
cessation du service de la pension de la sécurité sociale ; liquidation de la pension de vieillesse de la
sécurité sociale ; décés du saarié. La rente est réduite ou suspendue en cas de réduction ou de
suspension de la pension versée par la sécurité sociale.

I ncapacité per manente professionnelle (1PP) :
La garantie a pour objet le service d'une rente d'incapacité complémentaire (dans la limite de la

tranche A) en cas d'accident du travail ou d'une maladie professionnelle conduisant a I'attribution
par la sécurité sociale d'un taux d'incapacité permanente professionnelle.

Le montant de la rente d'incapacité est le suivant :

— incapacité permanente d'un taux compris entre 33 et 66 % : R x 3/2 N (R étant larente d'invalidité
versée en cas dinvalidité 2e catégorie et N le taux d'incapacité déterminé par la sécurité sociale) ;

— incapacité permanente d'un taux supérieur a 66 % : 80 % du salaire de référence, y compris la
rente d'incapacité permanente professionnelle servie par la sécurité sociae.

Le service de la rente complémentaire cesse des la survenance de |'un des événements suivants :
cessation du service de la rente de la sécurité sociale ; liquidation de la pension de vieillesse de la
sécurité sociale ; décés du saarié. La rente est réduite ou suspendue en cas de réduction ou de
suspension de larente versee par la sécurité sociale.

Dispositions communes aux garanties incapacité temporaire, invalidité et al'lPP :
Limitation au net d'activité:

Le cumul des sommes regues au titre du régime général de la sécurité sociae et du régime de
prévoyance ains que de tout autre revenu (salaire a temps partiel ou quelconque revenu de
substitution...) ne pourra conduire le salarié a percevoir une rémunération nette supérieure a celle
qu'il aurait percue Sil avait poursuivi son activité professionnelle.
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Article 5.3 Portabilité des droits de prévoyance complémentair e en cas de cessation du contrat
detravalil

En vigueur étendu

Le présent article définit les modalités d'application du dispositif de portabilité instauré par I'article
L. 911-8 du code de la securité sociale. En cas de cessation du dernier contrat de travail non
consécutive a une faute lourde et ouvrant droit a indemnisation du régime obligatoire d'assurance
chémage, |e salarié bénéficie du maintien des garanties de prévoyance dans les conditions ci-apres.

En cas de modification ou de révision des garanties des salariés en activité, les garanties des assurés
bénéficiant du dispositif de portabilité seront modifiées ou révisées dans les mémes conditions.

Le bénéfice du maintien des garanties est subordonné a la condition que les droits a couverture
complémentaire aient été ouverts chez le dernier employeur avant la date de cessation du contrat de
travail.

a) Modalités du maintien

Le maintien des garanties de prévoyance « incapacité, invalidité, |PP, déces » seffectue dans les
mémes conditions que pour les salariés en activité, sous réserve que l'ancien salarié ait fourni a
['ancien employeur ou a l'organisme assureur la justification de sa prise en charge par le régime
d'assurance chémage.

Les droits garantis par le régime de prévoyance au titre de l'incapacité temporaire ne peuvent
conduire I'ancien salarié a percevoir des indemnités d'un montant supérieur a celui de I'allocation
nette du régime obligatoire d'assurance chdmage a laquelle I'ancien salarié ouvre droit et qu'il aurait
percue au titre de la méme période.

b) Durée et limites de |a portabilité
Le maintien des garanties prend effet dés la date de cessation du contrat de travail.

L'employeur signale le maintien de ces garanties dans le certificat de travail et informe I'organisme
assureur de la cessation du contrat de travail.

L'ancien salarié justifie aupres de I'organisme assureur, a l'ouverture et au cours de la période de
maintien des garanties, qu'il remplit les conditions requises pour en bénéficier.

Le maintien des garanties sapplique pour une durée maximale égale ala durée du dernier contrat de
travail du salarié dans I'entreprise ou, le cas échéant, des derniers contrats de travail lorsgu'ils sont
consécutifs chez le méme employeur. Cette durée est appréciée en mois, le cas échéant arrondie au
nombre supérieur, dans la limite de 12 mois.

Le bénéfice du maintien de ces garanties est subordonné a la condition que les droits a couverture
complémentaire aient été ouverts chez le dernier employeur.

En tout état de cause, le maintien des garanties cesse lorsque le bénéficiaire du dispositif de
portabilité reprend une activité professionnelle, dés qu'il ne peut plus justifier auprés de I'organisme
assureur de son statut de demandeur d'emploi indemnisé par le régime obligatoire d'assurance
chémage, a la date d'effet de la liquidation de la pension de vieillesse de la sécurité sociale, en cas
de déces.

La suspension des allocations du régime obligatoire d'assurance chdmage pour cause de maladie ou
pour tout autre motif n'a pas dincidence sur le calcul de la durée du maintien des garanties, qui ne
sera pas prolongée d'autant.

c) Financement de la portabilité

Le maintien des garanties au titre de la portabilité du présent régime obligatoire est financé par les
cotisations de I'entreprise et des salariés en activité (part patronale et part salariale).

d) Changement d'organisme assureur

En cas de changement d'organisme assureur, les bénéficiaires du dispositif de portabilité relevant
des présentes stipulations sont affiliés dans les mémes conditions que les salariés en activité aupres
du nouvel organisme assureur.
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Article 6 Conséquences du changement d'or ganisme assur eur
En vigueur étendu

En cas de changement d'organisme assureur résultant de la résiliation d'un contrat souscrit dans le
cadre de I'article 1er du présent accord, les garanties en cas de décés sont maintenues pour les
salariés et anciens salariés bénéficiaires des prestations incapacité et invalidité complémentaires par
I'organisme faisant I'objet d'une résiliation, et ce au niveau de prestation tel qu'il est défini par le
texte conventionnel au jour de sarésiliation.

Les prestations incapacité, invalidité, rente éducation et rente de conjoint en cours de versement

continueront d'étre servies jusgu'a leur terme a un niveau au moins égal a celui de la derniere
prestation due ou payée avant larésiliation.

Par ailleurs, I'entreprise, en application de I'article L. 912-3 du code de la sécurité sociale, devra
organiser la poursuite des reval orisations.

Article 7 Révision. — Dénonciation

En vigueur étendu
Le présent accord peut étre modifié selon le dispositif prévu al'article L. 2261-7 du code du travail.
Sa dénonciation par I'une des parties est régie par |'article L. 2261-9 du méme code.

En cas de dénonciation, une négociation sera organisée sans délai, afin de déerminer, le cas
échéant, les nouvelles mesures de protection sociale permettant de promouvoir le régime de
prévoyance.

Article 8 Entrée en vigueur
En vigueur étendu
Le présent accord est conclu pour une durée indéterminée et prend effet & compter du ler janvier
2016.

Le présent accord sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprées de la direction générale du travail et du secrétariat-greffe du
conseil des prud’hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail.

L'extension du présent accord sera demandée dans les conditions prévues par |'article L. 911-3 du
code de la sécurité sociale.

(1) Article étendu sous réserve de |'application des dispositions de I'article L. 2231-5 du code du travail. (Arrété du 11
décembre 2015 - art. 1)
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Soins santé

Avenant n° 11 du 16 avril 2008 relatif au régime frais de santé

En vigueur étendu

Les parties signataires du présent avenant entendent améliorer, en tenant compte de I'expérience
acquise, les garanties collectives du régime complémentaire frais de santé des saariés de la
profession, en mettant en ceuvre les dispositions décrites ci-aprés, qui se substituent intégralement a
la date d'effet du présent avenant, a celles instituées par I'annexe | de l'avenant n° 47 du 27
septembre 1999 (modifié par avenant n° 48 du 26 octobre 1999, par avenant n° 50 du 29 septembre
2000, par avenant n° 62 du 24 juin 2002, par avenant n° 3 du 18 mars 2005, par avenant n° 7 du 13
décembre 2005 et par avenant n° 4 du 10 juillet 2006).

Lerégime « soins santé » répond aux 3 objectifs suivants:

— la mutualisation des risques au niveau professionnel qui, d'une part, permet de pallier les
difficultés rencontrées par certaines entreprises de la profession, généralement de petites tailles, lors
de la mise en place d'une protection sociale complémentaire et, d'autre part, garantit |I'accés aux
garanties collectives, sans considération, notamment, d'éage ou d'état de santé ;

— la solidarité entre I'ensemble des entreprises et les salariés de la profession sous la forme,
notamment, du dével oppement au sein du régime d'un fonds d'action sociale ;

— laproximité par la gestion administrative du régime proche des salariés, grace a l'intervention de
mutuell es implantées régional ement.

Le contrat entre dans le cadre d'un régime obligatoire de branche. Le régime satisfera aux
contraintes liées aux « contrats responsables » (décret n° 2005-1226 du 29 septembre 2005).

L'assurance complémentaire « frais de santé » que nous VOus pProposons respecte les exigences
|égales d'un contrat responsable défini par :

— laréforme de |'assurance maladie, issue de la loi n° 2004-810 du 13 ao(t 2004, a posé comme
principe fondamental la nécessaire maitrise des dépenses de santé en France ;

— le décret n° 2005-1226 du 29 septembre 2005 et du décret n° 2007-1166 du ler ao(t 2007 paru
au Journal officiel le 3 ao(t 2007 ;

— enfinl'arrété du 8 juin 2006 a fixé les actes de prévention qualifiants pour le contrat responsable.

Nos prestations interviennent en complément du régime de la sécurité sociale et tous autres
organismes.

Afin quele contrat soit qualifié de « responsable », il devra comporter les mentions suivantes:

— en application de la loi n° 2004-810 du 13 aolt 2004, les garanties sont exprimées en
pourcentage de la base de remboursement de la SS (BR) pour les garanties assises sur le tarif de
convention (TC) ou sur le tarif de responsabilité (TR. pour le ticket modérateur (TM), la nouvelle
expression est : BR moins MR (montant remboursé par [1a SS) ;

— conformément aux dispositions du décret n° 2005-1226 du 29 septembre 2005 et du décret n°
2007-1166 du 1er aolt 2007 paru au Journal officiel le 3 aolt 2007.

L e contrat ne prend pasen charge:

— lamagjoration de la participation de I'assuré prévue aux articles L. 162-5-3 du code de la sécurité
sociale (consultation d'un médecin en dehors du parcours de soins) et L. 161-36-2 du code de la
sécurité sociale (refus du droit d'acces au dossier médical personnd) ;
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— les dépassements d'honoraires pratiqués par certains spécialistes lorsque |'assuré consulte sans
prescription du médecin traitant, et ce sur les actes cliniques et techniques pris en application du 18°
de l'article L. 162-5 du code de la sécurité sociae, a hauteur au moins du montant du dépassement
autorisé sur les actes cliniques (soit au minimum 8 €, valeur avril 2008) ;

— laparticipation forfaitairede 1 € ;

— les franchises prévues au Il de l'article L. 322-2 du code de la sécurité sociale (au ler janvier
2008) :

— 0, 50 € pour les médicaments mentionnés au 1° dudit I11 ;

— 0, 50 € par acte effectué par un auxiliaire médical limité a 2 € par jour par assuré social et par
professionne ;

— 2 € par transport, ce montant sapplique a chague trajet avec un plafond de 4 € par jour.
Le montant cumulé des 3 franchises ne pourra pas excéder 50 € par assuré socia en 2008.
Le contrat prend en charge:

— la participation de I'assuré au titre des prestations de prévention considérées comme prioritaires
au regard de certains objectifs de santé publique et figurant sur la liste de prestations fixée par
I'arrété du 8 juin 2006 paru au Journa officiel du 18 juin 2006 ;

— lafranchise 18 € ala charge de |'assuré pour tous les actes affectés soit d'un coefficient égal ou
supérieur a50, soit d'un tarif égal ou supérieur a 91 € (décret n° 2006-707 du 19 juin 2006).

Les partenaires sociaux signataires du présent avenant conviennent de faire un bilan au plus tard
dans 12 mois d'application de celui-ci. Ce bilan portera, notamment, sur I'analyse de I'impact de la
réforme de la sécurité sociale, ains que de laloi de financement de la sécurité sociae pour 2006 sur
le régime de soins de santé. A partir de ce bilan, une réflexion sengagera sur les possibilités
d'amélioration du régime en fonction des données d'analyse de la consommation médicale fournies
par I'UNPMF.

Articlel
Champ d'application

En vigueur étendu

Bénéficient du régime « soins santé » les salariés des entreprises relevant du champ d'application de
la convention collective nationale de la coiffure.

Article2
Bénéficiaires du régime abligatoire
En vigueur étendu

Modifié par Avenant n° 36 du 8 juillet 2015 a I'avenant n° 11 du 16 avril 2008 relatif au régime de soins de
santé

Les entreprises entrant dans le champ d'application du présent avenant doivent couvrir a titre
obligatoire I'ensemble des salariés, quel que soit leur statut (sous contrat a durée indéterminée ou
déterminée, apprentis ...), qu'ils relévent du régime général de la sécurité sociale ou du régime local
de sécurité sociale d'Alsace-Moselle.

L es salariés suivants doivent toutefois avoir la faculté de refuser leur adhésion au régime :

— les salariés a temps partiel et apprentis dont I'adhésion au régime les conduirait a sacquitter, au
titre des garanties frais de santé, de cotisations au moins égales a 10 % de leur rémunération brute ;

— les salariés bénéficiant, dans le cadre d'un autre emploi, d'une couverture collective de
remboursement de frais de santé servie dans le cadre d'un dispositif remplissant les conditions
mentionnées au 6e alinéa de I'article L. 242-1 du code de la sécurité sociale.
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Le régime mis en place dans I'entreprise doit également couvrir a titre obligatoire, dans le cadre
d'une cotisation uniforme famille, les ayants droit du salarié (enfants et conjoint a charge, tels que
définis par le contrat d'assurance).

En application de l'article 4 de la loi n° 89-1009 du 31 décembre 1989 dite « loi Evin », la
couverture frais de santé sera maintenue par |'assureur :

— au profit des anciens salariés bénéficiaires d'une rente d'incapacité ou dinvalidité, d'une pension
deretraite ou, Sils sont privés demploi, d'un revenu de remplacement, sans condition de durée, sous
réserve gue les intéressés en fassent la demande dans les 6 mois qui suivent la rupture de leur
contrat de travail ou, le cas échéant, dans les 6 mois suivant I'expiration de la période de portabilité
dont ils bénéficient ;

— au profit des personnes garanties du chef de |'assuré décédé, pendant une durée minimale de 12
mois a compter du déces, sous réserve que les intéressés en fassent la demande dans les 6 mois
suivant le déces.

Article3

Garanties
En vigueur étendu

Modifié par Avenant n° 2 du 21 mars 2017 a I'avenant n° 11 du 16 avril 2008 relatif au régime frais de santé

Les entreprises devront garantir les salariés et leurs ayants droit en matiére de frais de santé en
respectant les minima de couverture, acte par acte, suivants :

Régime général - Garanties base conventionnelle

Prestations

Sécurité sociale b ;
complémentaires

Hospitalisation chirurgicale, médicale, moyen séjour ou psychiatriel

Honoraires Optam / Optam Co

- Actes en ATM, ADC, ADA, ACO, ADE et ADI
- Actes techniques médicaux, de chirurgie, 80 % BR /100 % BR 55 % BR /35 % BR
d'anesthésie, d'obstétrique, d'échographie,
d'imagerie

Honoraires Hors Optam / Optam Co

- Actes en ATM, ADC, ADA, ACO, ADE et ADI
- Actes techniques médicaux, de chirurgie, 80 % BR /100 % BR 35 % BR /15 % BR
d'anesthésie, d'obstétrique, d'échographie,

d'imagerie

Frais de séjour 80 % BR /100 % BR 65 % BR /45 % BR
. 100 % du tarif en

Forfait journalier Néant vigueur

15 € par jour dans la
limite de 30 jours par
année civile en

Chambre particuliére Néant hospitalisation
chirurgicale, médicale,
moyen séjour ou

psychiatrie
Frais d'accompagnement d'un enfant assuré Néant Néant
de moins de 10 ans
Lit accompagnant Néant 15 € par jour
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Sécurité sociale

Prestations
complémentaires

Consultations - Visites

Consultations généralistes - Visites Optam 70 % BR 30 % BR

Consultations généralistes - Visites Hors 70 % BR 30 % BR

Optam

Consultations spécialistes Optam / Optam 70 % BR 30 % BR

Co

Consultations spécialistes hors Optam / 70 % BR 30 % BR

Optam Co

Actes de spécialité Optam // Optam Co 70 % BR 30 % BR

Actes de spécialité Hors Optam / Optam Co 70 % BR 30 % BR

Analyses et examens de biologie 60 % BR 40 % BR

Radiologie Optam 70 % BR 30 % BR

Radiologie Hors Optam 70 % BR 30 % BR

Auxiliaires médicaux 60 % BR 40 % BR

Prothéses autres que dentaires

(audioprothéses, orthopédie, petit 60 % BR 40 % BR

appareillage et accessoires)

Ostéopathie - chiropractie - étiopathie

(diplémé d'Etat, inscrit au registre Néant 20 € /consultation

préfectoral et exercant en France) (limité a 80 €/an et par
bénéficiaire)

Pharmacie - Transport

Médicaments a Service Médical Rendu 65 % BR 35 % BR

(SMR) majeur ou important

Médicaments a SMR modéré 30 % BR 70 % BR

(homéopathiques et préparations

magistrales)

Médicaments a SMR faible 15 % BR 85 % BR

Frais de transport 65 % BR 35 % BR

Dentaire pris en charge par la sécurité sociale

Soins dentaires (AXI, END, SDE, TDS) 70 % BR 55 % BR

Prothéses dentaires (ICO, IMP, PAM, PAR, 70 % BR 200 % BR

PDT, PFC, PFM, RPN)

Inlays - Onlay (INO) * 70 % BR 200 % BR

Orthodontie 100 % BR 75 % BR tous les 6 mois

Dentaire non pris en charge par la sécurité sociale

Prothéses dentaires (PDT, PFC, RPN)

Néant

Néant

Implants (IMP)

Néant
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Sécurité sociale

Prestations
complémentaires

Parodontologie (TDS)

50 % FR limités a 1 %
PMSS par séance dans

Sociale

- Curetage / Surfacage Néant la limite de 2 séances
par an
50 % FR limités a 3 %
. . PMSS par séance dans
Greffe gingivale Neant la limite de 1 greffe par
an
50 % FR limités a 1,5 %
. . PMSS par intervention
Allongement coronaire Néant dans Ia limite de 4
interventions par an
50 % FR limités a 1,5 %
. PMSS par intervention
- Lambeau Neant dans la limite de 4
interventions par an
Optique3
Verres (par verre) 60 % BR 40 % BR + 79,50 €
Montures 60 % BR 40 % BR + 111 €
Lentilles acceptées par la Sécurité sociale 60 % BR 40 % BR + 3,5 % PMSS /
an
Lentilles refusées par la Sécurité sociale Néant 3,5 % PMSS / an
médicalement justifiées
Kératotomie (chirurgie au laser de la Néant 6 % PMSS
myopie)
Maternité
Participation aux frais de maternité . 7 % PMSS
; ) Néant
(versement d'une prime)**
100 % FR dans la limite
de 1,5 % PMSS par jour
Chambre particuliére Néant et dans la limite de 12
jours par an et par
bénéficiaire
Autres remboursements
o .
Pilules et patchs contraceptifs non . 100 A; FR dans la limite
remboursés par le régime obligatoire Neant de 1% PI,VIS,S. par an et
par bénéficiaire
. . Lo s 80 % FR limités a 4 %
Vaccins non remboursés par la Sécurité Néant PMSS par personne et

par an

BR : Base de remboursement Sécurité sociale - FR : Fraisréels - PMSS: Plafond mensuel de la Sécurité sociale (3 269

€ au 1 janvier 2017)

OPTAM (Ex CAS) : Option Pratique Tarifaire Maitrisée - OPTAM CO (Ex CAS) : Option Pratique Tarifaire Maitrisée

Chirurgie Obstétrique.
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* Actes en SC : SC7, SC12, SC17. Pas de remboursement pour les inlays, onlays non remboursés par la Sécurité
sociale.

** | e versement de la prestation complémentaire de la maternité sentend par enfant et par parent cotisant y compris
dans le cas de naissance gémellaire.

(1) Pour les praticiens non conventionnés, la base de remboursement (BR) retenue par la mutuelle est celle des
praticiens conventionnés.

(2) Forfait journalier facturé par les établissements hospitaliers, a I'exclusion des EHPAD - Etablissements
d'Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes et |les MAS - Maisons d'Accueil Spécialisées.

(3) La prise en charge des dépenses d'optique est encadrée par des plafonds et des planchers différents en fonction du
niveau de correction nécessaire. Pour |'application des maxima, la prise en charge des montures au sein de
I'équipement est limitée a 150 euros.

Cette prise en charge est par ailleurs limitée a un équipement tous les deux ans a compter de la date d'acquisition de
I'équipement (verres + monture) sauf pour les mineurs ou en cas d'évolution du besoin de correction ot un équipement
peut étre remboursé tous les ans.

Régime Alsace-M osdlle - Gar anties base conventionnelle

Prestations

Sécurité sociale 2 ;
complémentaires

Hospitalisation chirurgicale, médicale, moyen séjour ou psychiatriel

Honoraires Optam / Optam Co

- Actes en ATM, ADC, ADA, ACO, ADE et ADI
- Actes techniques médicaux, de chirurgie, 90 % BR /100 % BR 10 % BR / néant
d'anesthésie, d'obstétrique, d'échographie,
d'imagerie

Honoraires Hors Optam / Optam Co
- Actes en ATM, ADC, ADA, ACO, ADE et ADI

- Actes techniques médicaux, de chirurgie, 90 % BR /100 % BR 10 % BR / néant
d'anesthésie, d'obstétrique, d'échographie,
d'imagerie
Frais de séjour 100 % BR Néant
. 100 % du tarif en
. . . (2)
Forfait journalier Néant vigueur

100 % FR dans la limite
de 60 jours par année
civile en hospitalisation

Chambre particuliére Néant : : P

chirurgicale, médicale,
moyen séjour ou
psychiatrie

Frais d'accompagnement d'un enfant assuré Néant 100 % FR dans la limite

de moins de 10 ans de 1,5 % PMSS par jour

Lit accompagnant Néant 15 € par jour

Consultations - Visites

Consultations généralistes - Visites Optam 90 % BR 120 % BR

Consultations généralistes - Visites Hors 90 % BR 100 % BR

Optam

Consultations spécialistes Optam / Optam 90 % BR 120 % BR

Co

Consultations spécialistes hors Optam / 90 % BR 100 % BR

Optam Co

Actes de spécialité Optam / / Optam Co 90 % BR 120 % BR
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Sécurité sociale

Prestations
complémentaires

Actes de spécialité Hors Optam / Optam Co 90 % BR 100 % BR

Analyses et examens de biologie 90 % BR 60 % BR

Radiologie Optam 90 % BR 70 % BR

Radiologie Hors Optam 90 % BR 30 % BR

Auxiliaires médicaux 90 % BR 60 % BR

Prothéses autres que dentaires

(audioprothéses, orthopédie, petit 90 % BR 60 % BR

appareillage et accessoires)

Ostéopathie - chiropractie - étiopathie

(diplémé d'Etat, inscrit au registre Néant 20 € /consultation

préfectoral et exergant en France) (limité a 80 €/an et par
bénéficiaire)

Pharmacie - Transport

Médicaments a Service Médical Rendu 90 % BR 10 % BR

(SMR) majeur ou important

Médicaments a SMR modéré 80 % BR 20 % BR

(homéopathiques et préparations

magistrales)

Médicaments a SMR faible 15 % BR 85 % BR

Frais de transport 90 % BR 10 % BR

Dentaire pris en charge par la sécurité sociale

Soins dentaires (AXI, END, SDE, TDS) 90 % BR 260 % BR

Prothéses dentaires (ICO, IMP, PAM, PAR, 90 % BR 260 % BR

PDT, PFC, PFM, RPN)

Inlays - Onlay (INO) * 90 % BR 260 % BR

Orthodontie 100 % BR 200 % BR

Dentaire non pris en charge par la sécurité sociale

Protheses dentaires (PDT, PFC, RPN)

Néant

250 % BR reconstituée**

Implants (IMP)

Néant

400 € par an et par
bénéficiaire
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Sécurité sociale

Prestations
complémentaires

Parodontologie (TDS)

50 % FR limités a 1 %
PMSS par séance dans

- Curetage / Surfacage Néant la limite de 2 séances
par an
50 % FR limités a 3 %
. . PMSS par séance dans
Greffe gingivale Neant la limite de 1 greffe par
an
50 % FR limités a 1,5 %
. . PMSS par intervention
Allongement coronaire Néant dans |a limite de 4
interventions par an
50 % FR limités a 1,5 %
. PMSS par intervention
Lambeau Neant dans la limite de 4
interventions par an
Optique3
Verres (par verre) 90 % BR 10 % BR + 111 €
Montures 90 % BR 10 % BR + 95 €
Lentilles acceptées par la Sécurité sociale 90 % BR 10 % BR + 8 % PMSS /
an
Lentilles refusées par la Sécurité sociale Néant 8 % PMSS / an
médicalement justifiées
Kératotomie (chirurgie au laser de la Néant 6 % PMSS
myopie)
Maternité
Participation aux frais de maternité . 10 % PMSS
; ) Néant
(versement d'une prime)**
100 % FR dans la limite
de 1,5 % PMSS par jour
Chambre particuliére Néant et dans la limite de 12
jours par an et par
bénéficiaire
Autres remboursements
Pilules et patchs contraceptifs non 100 % FR dans la limite
remboursés par le régime obligatoire Néant de 1 % PMSS par an et
par bénéficiaire
Vaccins non remboursés par la Sécurité 80 % FR limités a 4 %
Sociale Néant PMSS par personne et

par an

BR : Base de remboursement Sécurité sociale - FR : Fraisréels - PMSS: Plafond mensuel de la Sécurité sociale (3 269

€ au 1 janvier 2017)

OPTAM (Ex CAS) : Option Pratique Tarifaire Maitrisée - OPTAM CO (Ex CAS) : Option Pratique Tarifaire Maitrisée

Chirurgie Obstétrique.
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* Actes en SC : SC7, SC12, SC17. Pas de remboursement pour les inlays, onlays non remboursés par la Sécurité
sociale.

** |_e montant de la BR reconstituée est de 107,50 €.

*** | e versement de la prestation complémentaire de la maternité sentend par enfant et par parent cotisant y compris
dans le cas de naissance gémellaire.

(1) Pour les praticiens non conventionnés, la base de remboursement (BR) retenue par la mutuelle est celle des
praticiens conventionnés.

(2) Forfait journalier facturé par les établissements hospitaliers, a I'exclusion des EHPAD - Etablissements
d'Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes et |les MAS - Maisons d'Accueil Spécialisées.

(3) La prise en charge des dépenses d'optique est encadrée par des plafonds et des planchers différents en fonction du
niveau de correction nécessaire. Pour |'application des maxima, la prise en charge des montures au sein de
I'équipement est limitée a 150 euros.

Cette prise en charge est par ailleurs limitée a un éguipement tous les deux ans a compter de la date d'acquisition de
['équipement (verres + monture) sauf pour les mineurs ou en cas d'évolution du besoin de correction ou un équipement
peut étre remboursé tous les ans.

Article4d
Suspension

En vigueur étendu

Modifié par Avenant n° 36 du 8 juillet 2015 a I'avenant n° 11 du 16 avril 2008 relatif au régime de soins de
santé

Le bénéfice de la couverture frais de santé doit étre maintenu au profit des salariés dont la
suspension du contrat de travail est rémunérée ou indemnisée par I'employeur directement ou par la
perception d'indemnités journalieres complémentaires.

Les salariés dont le contrat de travail est suspendu et qui ne bénéficient d'aucun maintien de salaire
ni perception dindemnités journalieres complémentaires (congé sans solde, congé sabbatique,
congeé parental d'éducation, congé pour création d'entreprise...) ne bénéficient pas du maintien de la
couverture santé, sous réserve de dispositions particulieres pouvant étre prévues par le contrat
d'assurance.

Articleb
Cotisations

En vigueur étendu

Modifié par Avenant n" 1 du 15 juin 2016 modifiant I'avenant n" 11 du 16 avril 2008 relatif au fonctionnement
du comité de pilotage et de suivi du régime frais de santé

Les entreprises relevant de la convention collective nationale de la coiffure et des professions
connexes devront prendre en charge au minimum 59,5 % de la cotisation globale correspondant ala
couverture familiale.

Cette participation patronale ne pourra en tout état de cause étre inférieure a un plancher mensuel de
24,85 €, ce montant étant indexé chaque année sur I'évolution du plafond mensuel de la sécurité
sociale a compter de I'année 2017. En consequence, pour |'année 2017 sera prise en compte
I'évolution entre le plafond 2016 et celui de 2017. Le reste de la cotisation est a la charge des
salariés.
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Article 6
Comité de pilotage et de suivi del'accord de branche relatif au régime frais de santé

En vigueur étendu

Créé par Avenant n° 1 du 15 juin 2016 modifiant I'avenant n° 11 du 16 avril 2008 relatif au fonctionnement
du comité de pilotage et de suivi du régime frais de santé

Le comité de gestion qui était prévu par l'article 15 de I'avenant n° 11 du 16 avril 2008 est
désormais remplacé par un comité de pilotage et de suivi de I'accord de branche relatif au régime
frais de santé (ci-aprés déenommé “ comité de pilotage ).

Ce comité est financé par une cotisation annuelle égale a 0,016 % du PASS. Cette cotisation est due
par chague entreprise pour chacun de ses salariés relevant du champ d'application de la convention
collective nationale de la coiffure et des professons connexes. Elle est prise en charge
intégralement par I'employeur.

Article 6.1 Composition et attributions du comité de pilotage
Article 6.1.1 Composition

Chaque organisation patronale et organisation syndicale de saariés représentative dans le champ
d'application de la convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes
dispose de deux siéges au sein du comité de pilotage.

La présidence du comité est assurée par un président et un vice-président selon les modalités
suivantes :

— la présidence est désignée pour deux années civiles;
—ladésignation prend effet lors de la premiéere réunion de I'année civile ;

— le college des employeurs assure le secrétariat technique et administratif du comité sous le
contréle de sa présidence.

Article 6.1.2 Attributions
L e comité de pilotage a pour mission de:

— sassurer de la bonne application des dispositions du régime conventionnel frais de santé au sein
de I'ensemble des entreprises de la branche ;

— mener des études sur les évolutions a apporter aux garanties, la population couverte (salarieés,
ayants-droit, retraités) ;

— mener des études et mettre en cauvre des actions de prévention au niveau des salariés et des
entreprises de la branche;

— déterminer |'affectation du produit de la cotisation prévue a l'article 6 du présent accord, dans les
conditions prévues al'article 6.2.2.

Article 6.2 Gestion et affectation dela cotisation
Article 6.2.1 Modalités de gestion

La cotisation définie au présent article est recouvrée par une association paritaire relevant de la loi
du ler juillet 1901, qui sera créée par les organisations patronales et les organisations syndicales de
salariés, représentatives dans le champ d'application de la convention collective nationale de la
coiffure et des professions connexes, pour faciliter I'exercice et la mise en cauvre des missions du
comité de pilotage. Elle aura notamment pour missions de permettre aux partenaires sociaux de la
convention collective nationale de la convention collective nationale de la coiffure et des
professions connexes de disposer d'une structure de soutien contribuant a améliorer la gestion des
moyens techniques, humains et financiers participant a I'exercice des attributions qui leur sont
conférées par le présent accord dans le cadre du comité de pilotage. Les statuts et le réglement
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intérieur de cette association sont soumis a I'approbation du comité de pilotage et aux formalités
|égales en vigueur apres avis de lacommission mixte paritaire.

Cette association pourra déléguer la collecte de cette cotisation a tout organisme collecteur de son
choix, sous réserve de signer une convention avec celui-ci définissant notamment les obligations
des parties, et de garantir le principe de la spécialité de |'affectation des fonds.

La désignation éventuelle d'un organisme collecteur est soumise a I'accord préalable du comité de
pilotage et apres avis de la commission mixte paritaire.

Article 6.2.2 Affectation

Le comité de pilotage détermine |'affectation du produit de la cotisation prévue a l'article 6 du
présent accord pour financer notamment :

— les frais de la structure associative, notamment les frais afférents aux locaux et au personnel de
I'association, nécessaires a laréalisation de |I'objet associatif ;

— les frais de fonctionnement du comité (déplacements, hébergement, location de salle, édition et
impression etc.) ;

— les études que diligente le comité ainsi que la rémunération des experts et prestataires (actuaire-
conseil, avocats, agence de communication, ...) auxquelsil recourt ;

—les actions d'information et de communication a destination des entreprises de la branche ;

— un budget, déterminé annuellement par le comité de pilotage, alloué égalitairement a chacune des
organisations patronales et organisations syndicales de saariés représentatives dans le champ
d'application de la convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes, pour
financer :

— par une allocation forfaitaire, la formation et I'information de leurs membres et de I'ensemble des
personnels de la branche et des frais de structure ;

—sur justificatifs et dans lalimite des dépenses réellement engagées :
—leursfrais de participation aux travaux du ressort du comité ;
—larémunération des experts et prestataires auxquelsils recourent.

Les sommes non consommeées a la fin de I'exercice par les organisations patronales et syndicales
seront reportées sur le budget qui leur est aloué sur I'exercice suivant selon des modalités arrétées
par le conseil d'administration de |'association.

Article7

Dispositions diver ses
En vigueur étendu

Modifié par Avenant n° 1 du 15 juin 2016 modifiant I'avenant n° 11 du 16 avril 2008 relatif au fonctionnement
du comité de pilotage et de suivi du régime frais de santé

7.1- Prise d'effet, durée, entrée en vigueur et dénonciation du régime

Le présent régime faisant I'objet de I'avenant n° 11 a la convention collective nationale de la
coiffure est conclu pour une durée indéterminée et prend effet le 16 avril 2008

Le présent avenant entrera en vigueur a la date de signature dans le respect des dispositions |égales,
date alaguelle il annulera et remplacera l'avenant n° 4 du 10 juillet 2006 a la convention collective
nationale de la coiffure.

Ce régime peut étre modifié selon le dispositif prévu al'article L. 132-7 du code du travail.
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Sa dénonciation par I'une des parties est régie par l'article L. 132-8 du code du travail. La date
d'effet de cette dénonciation est fixée au 1# janvier de I'année suivant celle de sa signification qui,
en tout état de cause, doit étre effectuée, au plustard, le 30 septembre de chague année.

En cas de dénonciation, une négociation sera organisée, sans délai, afin de déterminer, le cas
échéant, les nouvelles mesures de protection sociale permettant de promouvoir la santé des salariés.

Les partenaires sociaux décident que les accords conclus a un niveau inférieur ou couvrant un
champ d'application territorial ou professionnel moins large ne pourront déroger aux dispositions du
présent avenant que par des dispositions plus favorables aux salariés.

7.2 —Dépot

Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprés de la direction générale du travail, de I'emploi et de la
formation professionnelle, et du secrétariat-greffe du conseil de prudhommes de Paris, dans les
conditions prévues par le code du travail, en vue de son extension.

7.3—-Adhésion

Toute organisation syndicale représentative, sur le plan national, non signataire du présent avenant
pourray adhérer par simple déclaration auprés de I'organisme compétent.

Elle devra également aviser, par lettre recommandée, toutes les parties signataires
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En vigueur étendu

Annexe modifiée par Avenant n° 27 du 21 juin 2012

| - Couverture des Fraisde santé du Régime Général de la Sécurité sociale

- Couverture des Frais de santé pour les salariés et leurs ayants-droit bénéficiant du Régime Général
de la Sécurité sociale (ou d'un régime obligatoire différent du régime local d'Alsace — Moselle)

Il - Couverturedes Fraisde santé du Régimelocal d'Alsace Moselle

- Couverture des Frais de santé pour les saariés et leurs ayants-droit bénéficiant du régime local
d'Alsace—Moselle

La réforme de I'Assurance Maladie issue de la Loi No 2004-810 du 13 Aodt 2004, a posé comme
principe fondamental la nécessaire maitrise des dépenses de santé en France.

Dans ce cadre, différentes dispositions de cette réforme impactent les contrats de complémentaire
Frais de santé. Le décret 2005-1226 du 29 septembre 2005 a fixé les regles dans lesguelles les
contrats d'assurance maladie sont qualifiés de «responsables».

Nota : - Les remboursements sentendent dans la limite des fraisréels.
|.—Couvertureobligatoire des salariés et de leursayantsdroit bénéficiant du régime général

dela sécurité social
Modifié par Avenant n° 27 du 21 juin 2012

Acte Prestations régime complémentaire base conventionnelle

Hospitalisation chirurgicale, médicale, moyen séjour ou psychiatrie

Honoraires :

— actes en ATM, ADC, ADA, ACO, 45 % BRSS
ADE et ADI

— actes techniques, de chirurgie, 45 % BRSS

d'anesthésie, d'obstétrique,
d'échographie, d'imagerie

Frais de séjour 45 % BRSS

100 % du forfait en vigueur (limité a 30 jours par an et par
Forfait journalier bénéficiaire en établissements et services pour maladies
nerveuses, mentales ou psychiatriques)

15 € par jour dans la limite de 30 jours par année civile en

Chambre particuliére hospitalisation chirurgicale, médicale,moyen séjour ou
psychiatrie
Frais d'accompagnement d'un enfant Néant

assuré de moins de 10 ans

Lit accompagnant 15 € par jour

Consultations, visites

Consultations, visites 30 % BRSS
Actes de spécialité des médecins 30 % BRSS
Analyses 40 % BRSS
Radiologie 30 % BRSS
Auxiliaires médicaux 40 % BRSS
Prothéses autres que dentaires 40 % BRSS

(audioprothéses, orthopédie, petit
appareillage et accessoires)
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Acte

Prestations régime complémentaire base conventionnelle

Ostéopathie, chiropractie, étiopathie
(diplémé d'Etat, inscrit au registre
préfectoral et exercant en France)

20 € par consultation limité a 80 €par an et par bénéficiaire

Pharmacie, transport

Pharmacie vignette blanche 35 % BRSS
Pharmacie vignette bleue 70 % BRSS
Pharmacie vignette orange 85 % BRSS
Frais de transport 35 % BRSS
Dentaire
Soins dentaires 30 % BRSS

Prothéses dentaires prises en charge
par la sécurité sociale

200 % BRSS (dans la limite de 100 %
du [BRSS - MRSS]) + 170 % BRSS)

Inlays (**)

200 % BRSS

Onlays (**)

200 % BRSS

Prothéses dentaires non prises en
charge par la sécurité sociale

Néant

Implants

400 € par an et par bénéficiaire

Orthodontie acceptée

75 % BRSS tous les 6 mois

Parodontologie non remboursée par la sécurité sociale :

— curetage/surfacage

50 % des frais réels limité a 1 % du PMSS
par séance dans la limite de 2 séances par an (30,31 €) (*)

— greffe gingivale

50 % des frais réels limité a 3 % du PMSS
par séance dans la limite de 1 greffe par an (90,93 €) (*)

— allongement coronaire

50 % des frais réels limité a 0,50 % PMSS
par intervention limité a 2 interventions par an (15,16 €) (*)

— lambeau

50 % des frais réels limité a 1,50 % du PMSS par intervention
dans la limite de 4 interventions par an (45,47 €) (*)

Optique (par année civile)

Verres (par verre)

35 % BRSS + 2,5 % PMSS par verre, par an et par bénéficiaire
(75,78 €) (%)

Montures

35 % BRSS + 3,5 % PMSS par an
et par bénéficiaire (106,09 €) (*)

Lentilles prises en charge par la
sécurité sociale

35 % BRSS + 3,5 % PMSS par an
et par bénéficiaire (106,09 €) (*)

Lentilles refusées par la sécurité
sociale médicalement justifiées

3,5 % PMSS par an et par bénéficiaire (106,09 €) (*)

Kératotomie (chirurgie au laser de la
myopie)

6 % PMSS par ceil (181,86 €) (*)
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Acte Prestations régime complémentaire base conventionnelle

Maternité

Participation aux frais de maternité | 7 % du PMSS (212,17 €) (*)
(versement d'une prime) (*¥**)

Chambre particuliére 100 % des frais engagés dans la limite de 1,5 % PMSS par
jour et dans la limite de 12 jours par an et par bénéficiaire
(45,47 €) (¥)

Autres remboursements

Pilules et patchs contraceptifs non | 100 % des frais engagés dans la limite de 1 % PMSS par an et

remboursés par le régime par bénéficiaire (30,31 €) (*)

obligatoire

Vaccins non remboursés par la 80 % des frais réels limité a 4 % du PMSS par personne et par
sécurité sociale an (121,24 €) (¥)

Le taux de remboursement pour la sécurité sociale sentend seulement en cas de respect du parcours de soins
coordonné.

BRSS: base de remboursement sécurité sociale.

FR: fraisréels.

MRSS: montant remboursé par la sécurité sociale.

(*) PMSS: plafond mensuel de la sécurité sociale (3 031 € au ler janvier 2012).

(**) Actesen SC : SC7/ SC12 / SC17 (pas de remboursement pour les inlays, onlays non remboursés par la sécurité
sociale).

(***) Le versement de la prestation complémentaire de la maternité sentend par enfant et par parent cotisant y
compris dans le cas de naissance gémellaire.
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En vigueur étendu

Modifié par Avenant n° 27 du 21 juin 2012

Acte

Prestations régime complémentaire base
conventionnelle

Hospitalisation chirurgicale, médicale, moyen

séjour ou psychiatrie

Honoraires :

— actes en ATM, ADC, ADA, ACO, ADE et ADI

100 % BRSS

— actes techniques, de chirurgie, d'anesthésie,
d'obstétrique, d'échographie, d'imagerie

100 % BRSS

Frais de séjour

100 % BRSS

Forfait journalier

Néant

Chambre particuliére

100 % des frais réels dans la limite de 60 jours
par année civile en hospitalisation médicale
et moyen séjour ou psychiatrie

Frais d'accompagnement d'un enfant assuré de
moins de 10 ans lit accompagnant

100 % des frais réels dans la limite de 1,5 % PMSS
par jour (45,47 €) (*) 15 € par jour

Consultations, visites

Consultations, visites

100 % BRSS moins MRSS + 100 % BRSS

Actes de spécialité des médecins

100 % BRSS moins MRSS + 100 % BRSS

Analyses

100 % BRSS moins MRSS + 50 % BRSS

Radiologie

100 % BRSS moins MRSS + 50 % BRSS

Auxiliaires médicaux

100 % BRSS moins MRSS + 50 % BRSS

Prothéses autres que dentaires (audioprothéses,
orthopédie, petit appareillage et accessoires)

100 % BRSS moins MRSS + 50 % BRSS

Ostéopathie, chiropractie, étiopathie (diplomé
d'Etat, inscrit au registre préfectoral et exercant
en France)

20 € par consultation limité a 80 €
par an et par bénéficiaire

Pharmacie, transport

Pharmacie vignette blanche

100 % BRSS moins MRSS

Pharmacie vignette bleue

100 % BRSS moins MRSS

Pharmacie vignette orange

100 % BRSS moins MRSS

Frais de transport

100 % BRSS moins MRSS

Dentaire

Soins dentaires

100 % BRSS moins MRSS + 250 % BRSS

Prothéses dentaires prises en charge par la
sécurité sociale

100 % BRSS moins MRSS + 250 % BRSS

Inlays (**)

100 % BRSS moins MRSS + 250 % BRSS

Onlays (**)

100 % BRSS moins MRSS + 250 % BRSS

Prothéses dentaires non prises en charge par la
sécurité sociale :

250 % BRSS théorique

Implants

400 € par an et par bénéficiaire

Orthodontie acceptée

200 % BRSS
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Acte

Prestations régime complémentaire base
conventionnelle

Parodontologie non remboursée par la sécurité
sociale :
— curetage/surfagage

50 % des frais réels limité a 1 % du PMSS
par séance dans la limite de 2 séances
par an (30,31 €) (*)

— greffe gingivale

50 % des frais réels limité a 3 % du PMSS
par séance dans la limite de 1 greffe
par an (90,93 €) (*)

— allongement coronaire

50 % des frais réels limité a 0,50 % PMSS
par intervention limité a 2 interventions
par an (15,16 €) (*)

— lambeau

50 % des frais réels limité a 1,50 % du PMSS
par intervention dans la limite de 4 interventions
par an (45,47 €) (*)

Optique (par année civile)

Verres (par verre)

100 % BRSS moins MRSS + 3,5 % PMSS
par verre, par an et par bénéficiaire (106,09 €) (*)

Montures

100 % BRSS moins MRSS + 3 % PMSS par an
et par bénéficiaire (90,93 €) (*)

Lentilles prises en charge par la sécurité sociale

100 % BRSS moins MRSS + 8 % PMSS
par an et par bénéficiaire (242,48 €) (*)

Lentilles non prises en charge par la sécurité
sociale médicalement justifiées

8 % PMSS par an et par bénéficiaire (242,48 €) (*)

Kératotomie (chirurgie au laser de la myopie)

6 % PMSS par ceil (181,86 €) (*)

Maternité

Participation aux frais de maternité (versement
d'une prime) (*¥¥¥)

10 % PMSS par an et par bénéficiaire (303,10 €) (*)

Chambre particuliére

100 % des frais engagés dans la limite de 1,5 %
PMSS

par jour et dans la limite de 12 jours par an

et par bénéficiaire (45,47 €) (*)

Autres remboursements

Pilules et patchs contraceptifs non remboursés par
le régime obligatoire

100 % des frais engagés dans la limite de 1 %
PMSS

par an et par bénéficiaire (30,31 €) (*)

Vaccins non remboursés par la sécurité sociale

80 % des frais réels limité a 4 % du PMSS
par personne et par an (121,24 €) (*)

Le taux de remboursement pour la sécurité sociale sentend seulement en cas de respect du parcours de soins

coordonnés.

BRSS: base de remboursement sécurité sociale.
FR: fraisréels.

MRSS: montant remboursé par la sécurité sociale.

(*) PMSS: plafond mensuel de la sécurité sociale (3 031 € au ler janvier 2012).
(**) Actesen SC : SC7/ SC12 / SC17 (pas de remboursement pour les inlays, onlays non remboursés par la sécurité

sociale).

(***) Le versement de la prestation complémentaire de la maternité sentend par enfant et par parent cotisant y

compris dans le cas de naissance gémellaire.
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Acte

Prestations régime complémentaire base
conventionnelle

Hospitalisation chirurgicale, médicale, moyen

séjour ou psychiatrie

Honoraires :

— actes en ATM, ADC, ADA, ACO, ADE et ADI

100 % BRSS

— actes techniques, de chirurgie, d'anesthésie,
d'obstétrique, d'échographie, d'imagerie

100 % BRSS

Frais de séjour

100 % BRSS

Forfait journalier

Néant

Chambre particuliére

100 % des frais réels dans la limite de 60 jours
par année civile en hospitalisation médicale
et moyen séjour ou psychiatrie

Frais d'accompagnement d'un enfant assuré de
moins de 10 ans lit accompagnant

100 % des frais réels dans la limite de 1,5 % PMSS
par jour (45,47 €) (*) 15 € par jour

Consultations, visites

Consultations, visites

100 % BRSS moins MRSS + 100 % BRSS

Actes de spécialité des médecins

100 % BRSS moins MRSS + 100 % BRSS

Analyses

100 % BRSS moins MRSS + 50 % BRSS

Radiologie

100 % BRSS moins MRSS + 50 % BRSS

Auxiliaires médicaux

100 % BRSS moins MRSS + 50 % BRSS

Prothéses autres que dentaires (audioprotheses,
orthopédie, petit appareillage et accessoires)

100 % BRSS moins MRSS + 50 % BRSS

Ostéopathie, chiropractie, étiopathie (diplomé
d'Etat, inscrit au registre préfectoral et exercant en
France)

20 € par consultation limité a 80 €
par an et par bénéficiaire

Pharmacie, transport

Pharmacie vignette blanche

100 % BRSS moins MRSS

Pharmacie vignette bleue

100 % BRSS moins MRSS

Pharmacie vignette orange

100 % BRSS moins MRSS

Frais de transport

100 % BRSS moins MRSS

Dentaire

Soins dentaires

100 % BRSS moins MRSS + 250 % BRSS

Prothéses dentaires prises en charge par la
sécurité sociale

100 % BRSS moins MRSS + 250 % BRSS

Inlays (**)

100 % BRSS moins MRSS + 250 % BRSS

Onlays (**)

100 % BRSS moins MRSS + 250 % BRSS

Protheses dentaires non prises en charge par la
sécurité sociale :

250 % BRSS théorique

Implants

400 € par an et par bénéficiaire

Orthodontie acceptée

200 % BRSS

Parodontologie non remboursée par la sécurité
sociale :

— curetage/surfagage

50 % des frais réels limité a 1 % du PMSS
par séance dans la limite de 2 séances
par an (30,31 €) (*)

— greffe gingivale

50 % des frais réels limité a 3 % du PMSS
par séance dans la limite de 1 greffe
par an (90,93 €) (*)
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Acte

Prestations régime complémentaire base
conventionnelle

— allongement coronaire

50 % des frais réels limité a 0,50 % PMSS
par intervention limité a 2 interventions
par an (15,16 €) (*)

— lambeau

50 % des frais réels limité a 1,50 % du PMSS
par intervention dans la limite de 4 interventions
par an (45,47 €) (*)

Optique (par année civile)

Verres (par verre)

100 % BRSS moins MRSS + 3,5 % PMSS
par verre, par an et par bénéficiaire (106,09 €) (*)

Montures

100 % BRSS moins MRSS + 3 % PMSS par an
et par bénéficiaire (90,93 €) (*)

Lentilles prises en charge par la sécurité sociale

100 % BRSS moins MRSS + 8 % PMSS
par an et par bénéficiaire (242,48 €) (*)

Lentilles non prises en charge par la sécurité
sociale médicalement justifiées

8 % PMSS par an et par bénéficiaire (242,48 €) (*)

Kératotomie (chirurgie au laser de la myopie)

6 % PMSS par oeil (181,86 €) (*)

Maternité

Participation aux frais de maternité (versement
d'une prime) (*¥¥*¥)

10 % PMSS par an et par bénéficiaire (303,10 €) (*)

Chambre particuliére

100 % des frais engagés dans la limite de 1,5 %
PMSS

par jour et dans la limite de 12 jours par an

et par bénéficiaire (45,47 €) (*)

Autres remboursements

Pilules et patchs contraceptifs non remboursés par
le régime obligatoire

100 % des frais engagés dans la limite de 1 %
PMSS

par an et par bénéficiaire (30,31 €) (*)

Vaccins non remboursés par la sécurité sociale

80 % des frais réels limité a 4 % du PMSS
par personne et par an (121,24 €) (*)

Le taux de remboursement pour la sécurité sociale Sentend seulement en cas de respect du parcours de soins

coordonnés.
BRSS: base de remboursement sécurité sociale.
FR: fraisréels.

MRSS: montant remboursé par la sécurité sociale.

(*) PMSS: plafond mensuel de la sécurité sociale (3 031 € au ler janvier 2012).

(**) Actesen SC : SC7/ SC12/ SC17 (pas de remboursement pour les inlays, onlays non remboursés par la sécurité

sociale).

(***) Le versement de la prestation complémentaire de la maternité sentend par enfant et par parent cotisant y

compris dans le cas de naissance gémellaire.
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. Départements de
o o
Nom N° préfectoral Adresse N compétence
Groupe Adrea 58 rue Bourgmayer )
. 01M00562-7 1 Ain
mutuelle de I'Ain 01017 Bourg en Bresse
Groupe Adrea oo
226 cours de la Libération N
mutue!le Alpes 38M01179-1 38069 Grenoble Cedex 38 Isere
Dauphine
Groupe Adrea . 73 Savoie
onssse |2 e e |
Savoyarde y 74 Haute Savoie
Groupe Adrea . .
Mutuelle centre 03M00175-4 11 rue Marcellin Desboutin 03 Allier
A 03012 Moulins Cedex
uvergne
04 Alpes de Hautes
Les mutuelles du 36 avenue Maréchal Foch BP Provence
soleil 04M00137-2 1296 Hautes Alpes
06005 Nice Cedex 1
6 Alpes Maritimes
13 cours du Palais BP228 N
07M00095-5 07002 Privas Cedex 07 Ardeche
Eovi mutuelle
Dréme Arpica 5 rue Belle Image
26M00487-4 BP 1026 26 Dréme
26028 Valence Cedex
65 rue Antoine Marty
, 11M00473-6 11885 Carcassonne Cedex 9 11 Aude
Les mutuelles via 1 c e D t BP
santé ave Carsalade Dupon L.
66M00412-8 449 66 oyrences
66865 Perpignan Cedex
) 1 bd Liédot 16 Charente
Radiance UMTNS 16M00439-6 N
16014 Angouleme Cedex 17 Charente Maritime
. 3 bd Waldeck Rousseau
E";’;i‘é”e action - 22M00105-1 BP 2051 22 Cétes d'Armor
22021 Saint Brieuc Cedex 1
. " 29 place Francheville
Perigord Mutualité 24M00227-9 24000 Périgueux 24 Dordogne
CPSF- Mutuelle 1 rue de Belle lle en Mer s
action 29M00212-0 29193 Quimper Cedex 29 Finistere
Groupe Adrea 393, rue de I'Hostellerie
Unilia - Mutuelle 30M00515-4 30018 Nimes Cedex 9 30 Gard
09 Ariege
12 Aveyron
31 Haute Garonne
e 32 Gers
.. 202 avenue de Pélissier
Mutuelle Santé vie 81M00232-9 81018 Albi Cedex 46 Lot
48 Lozere
81 Tarn
82 Tarn et Garonne
Mutuelle ociane 33M01428-3 8 terrasse du Front du Médoc 33 Gironde
33054 Bordeaux Cedex ‘2
Pyrénées
64 Atlantique
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Nom N° préfectoral Adresse NO Def:r;tggjc::tcsede
EOVIE Languedoc 35 Grand Rue Jean Moulin ;
" 34M00944 34 H It
Mutualité 34000 Montpellier erat
12, Boulevard de la 35 llle et Vilai
SMP Radiance 35M00308-3 Résistance e elvlirbi'ljr']”e
56000 Vannes
Oreade - mutuelle 15 quai Docteur Calabet 40 Landes
40M00461-0
des Landes 47910 Agen Cedex 19 a7 Lot et Garonne
. 8, Place de I'Hotel de Ville .
Mutuelle existence 42M00967-2 42029 St Etienne Cedex 42 Loire
EOVI - Mutuelle 72 rue du 11 Novembre 43 Haute Loire
f 42M00998-7 .
Présence 42100 St Etienne 69 Rhone
Harmonie . . .
Mutualité 44M00698-9 29 Jal FN”;';‘t?gfc'\g';g”;z”d 44 Loire Atlantique
Mutuelle Atlantique
45 Loiret
Spheria - Val de 16 rue des Grands Champs .
France 45M00431 45025 Orléans Cedex 1 28 Eure et Loir
58 Nievre
18 Cher
37 Indre et Loire
Harmonie En cours 67, rue des Ponts de Cé 41 Loir et Cher
Mutualité d'attribution 49010 Angers Cedex 01 49 Maine et Loire
85 Vendée
86 Vienne
Rue des Canonniers BP 299
=9MOL7S1°0 59306 Valenciennes Cedex 39 Nord
Apreva
2 rue de I'Origan 62036 Arras .
62M01458 9 Cedex 62 Pas de Calais
60 Qise
Radiance Picardie 60M00575_5 106 rue Faidherbe 60184 02 Aisne
- Nogent sur Qise
80 Somme
: 67 Bas Rhin
Mut'Est 67M00123_9 11 bd Wilson 67082
- Strasbourg Cedex 57 Moselle
68 Haut Rhin
MCA 68M00128_6 6 route deCR?r:rJ\ff?Ch 68027
oima 57 Moselle
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Nom

N° préfectoral

Adresse

NO

Départements de

compétence

2A Corse du Sud

2B Haute Corse

08 Ardennes

10 Aube

13 Bouches du Rhéne

15 Cantal

19 Corréze

21 Coéte d'Or
mowr2as | AN dels |0y | craue

25 Doubs

27 Eure

36 Indre

39 Jura

51 Marne

52 Haute Marne

53 Mayenne

54 Meurthe et Moselle

55 Meuse

63 Puy de D6me

65 Hautes Pyrénées

70 Haute Sabne

71 Sabne et Loire
MNM (suite) 2 Sartf\we

79 Deux Sevres

83 Var

84 Vaucluse

87 Haute Vienne

88 Vosges

90 Territoire de Belfort

75 Ville de Paris

77 Seine et Marne

78 Yvelines

91 Essonne
SMI 75M03219 750874 Paris Gorex 08 :; 2::: :te ;:::

94 Val de Marne

95 Val d'Oise

97 Guyane
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. Départements de
(o] o
Nom N° préfectoral Adresse N compétence
14 Calvados
. 174 bd et Strasbourg 50 Manche
Previades 76M00835-9
Vi 76098 Le Havre Cedex
61 Orne
76 Seine Maritime
3 avenue de la Fontaine Ste
Releya 89M00294 2 Marguerite - BP 359 89 Yonne
89006 Auxerre
Mutuelle de Marie Section Bernard
\ 97M101-457 97 Guadeloupe
Gaillard 97190 Le Gosier Guadeloupe ! P
Mutuelle unité . :
Cité Lacro
fraternelle des 97M20126 5 ! b IX_ . 97 Martinique
régions 97231 Robert Martinique
Mutualité de la En cours 14 Bd Doret - BP 340
Réunion d'attribution 97647 Salgr:étuafonnis Cedex - 97 Réunion
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(Annexe exclue de I'extension par |'arrété du ler décembre 2008, JO du 6 décembre)

Les partenaires sociaux de la Convention Collective Nationale des Entreprises de la Coiffure, ont
signé le 16 avril 2008, I'avenant No 11 «Frais de Santé» a votre Convention Collective Nationale
de la Coiffure instituant une amélioration des garanties du régime complémentaire Frais de Santé,
avenant qui fait I'objet d'une procédure d'extension. Cet avenant précise les organismes désignés
chargés de I'assurance et de la gestion dudit régime.

Le présent «Contrat de garanties collectives» a pour objet de formaliser I'acceptation de I'Union
Nationale de Prévoyance de la Mutualité Francaise et des Mutuelles désignées en Annexe |l a
I'avenant preécité, et de préciser les modalités de leurs obligations vis a vis de la branche
professionnelle et des partenaires sociaux

Par |la signature de ce contrat, les Mutuelles représentées par I'Union Nationale de Prévoyance de
la Mutualité Francaise, acceptent leur désignation en qualité d'organismes assureurs, et en qualité
d'organismes gestionnaires. Elles acceptent de garantir les prestations prévues par |'avenant No 11
a la Convention Collective, aux taux de cotisations fixés par ce méme accord et selon les modalités
de coassurance fixées a I'article 16 de ce méme accord.

Le présent «contrat de garanties collectives» est ainsi conclu entre :
d'une part,

- les partenaires sociaux signataires I'Avenant No 11 du 16 avril 2008 a la Convention Collective
Nationale des Entreprises de la Coiffure,

d'autre part,

- les Mutuelles représentées par 1'Union Nationale de Prévoyance de la Mutualité Francaise,
agissant pour leur compte et en représentation.

Articlel

Etendue des gar anties
En vigueur non étendu

Le régime dont le détail des garanties est expressément indiqué dans I'Avenant No 11 du 16 avril
2008 prévoit, un régime obligatoire adapté d'une part au régime général et d'autre part au régime
local Alsace-Moselle de la Sécurité sociale. |1 est entendu par ailleurs que les mutuelles assureurs
offriront aux salariés et aux entreprises des garanties sur-complémentaires spécifiques, sous forme
d'options. Les garanties de ces options, ains que les cotisations correspondantes font |'objet de
I'article 2 du présent contrat.
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Article2

Garanties du régime optionnel, complémentaires au r égime conventionnel pour les salariés et
les ayantsdroit

En vigueur non étendu

2.1. Régime général de la sécurité sociale

Tableau des garanties. - Option 1

Acte Prestation

Hospitalisation chirurgicale, médicale, moyen séjour ou psychiatrie

Honoraires + 25 % BRSS dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS)
Frais de séjour + 25 % BRSS dans la limite de (100 % FR -

100 % BRSS)

Forfait journalier

Chambre particuliere 100 % FR limité a la BRSS et, a défaut, 1,5 %
PMSS par jour dans la limite de 40 jours par
année civile en hospitalisation médicale et
moyen séjour ou psychiatrie

Frais d'accompagnement d'un enfant assuré | 1 % du PMSS par jour dans la limite de 30
de moins de 10 ans jours par année civile

en hospitalisation médicale et moyen séjour

Lit accompagnant + 10 € par jour

Consultations, visites

Consultations, visites + 25 % BRSS dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS)

Acte de spécialité des médecins + 25 % BRSS dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS)

Analyses + 25 % BRSS dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS)

Radiologie + 25 % BRSS dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS)

Auxiliaires médicaux + 25 % BRSS dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS)

Prothéses autres que dentaires + 25 % BRSS dans la limite de (100 % FR -

(audioprothése, orthopédie, petit appareillage | 100 % BRSS)
et accessoires)

Ostéopathie, chiropractie, éthiopathie + 5 € par consultation limité a 20 € par an et
par bénéficiaire

Pharmacie, transport

Pharmacie vignettes blanches

Pharmacie vignettes bleues

Frais de transport
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Tableau des garanties. - Option 1

Dentaire

Soins dentaires

+ 25 % BRSS dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS)

Prothéses dentaires acceptées par la sécurité
sociale

+ 100 % BRSS dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS)

Inlays + 50 % BRSS dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS)
Onlays + 50 % BRSS dans la limite de (100 % FR -

100 % BRSS)

Prothéses dentaires refusées par la sécurité
sociale

+ 100 % BRSS théorique

Implants

+ 25 € par an et par bénéficiaire

Orthodontie acceptée

+ 50 % BRSS dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS)

Optique (par année civile)

Verres

+ 0,6 % PMSS

Montures

+ 0,6 % PMSS

Lentilles acceptées par la sécurité sociale

+ 0,6 % PMSS

Lentilles refusées par la sécurité sociale

+ 0,6 % PMSS

Kératotomie (chirurgie de la myopie)

+ 2 % PMSS par ceil

Maternite

Participation aux frais de maternité (prime)

+ 3 % PMSS

Chambre particuliere

Autres remboursements

Pilules et patchs contraceptifs non
remboursés par le régime obligatoire

BRSS: base de remboursement par la sécurité sociale.
FR: fraisréels.
MRSS: montant remboursé par la sécurité sociale.

PMSS2011: 2946 €.
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Tableau des garanties. - Option 2

Acte

Prestation

Hospitalisation chirurgicale, médicale, moyen

séjour ou psychiatrie

Honoraires

+ 75 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %
BRSS)

Frais de séjour

+ 75 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %
BRSS)

Forfait journalier

Chambre particuliere

100 % FR limité a la BRSS et, a défaut, 2 % PMSS
par jour

dans la limite de 40 jours par année civile

en hospitalisation médicale et moyen séjour ou
psychiatrie

Frais d'accompagnement d'un enfant assuré de
moins de 10 ans

1 % du PMSS par jour dans la limite de 30 jours par
année civile
en hospitalisation médicale et moyen séjour

Lit accompagnant

+ 15 € par jour

Consultations, visites

Consultations, visites

+ 75 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %
BRSS)

Acte de spécialité des médecins

+ 75 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %
BRSS)

Analyses + 75 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %
BRSS)
Radiologie + 75 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %

BRSS)

Auxiliaires médicaux

+ 75 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %
BRSS)

Prothéses autres que dentaires (audioprothése,
orthopédie, petit appareillage et accessoires)

+ 75 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %
BRSS)

Ostéopathie, chiropractie, éthiopathie

+ 10 € par consultation limité a 40 € par an et par
bénéficiaire

Pharmacie, transport

Pharmacie vignettes blanches

Pharmacie vignettes bleues

Frais de transport

Dentaire

Soins dentaires

+ 75 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %
BRSS)

Prothéses dentaires acceptées par la sécurité
sociale

+ 200 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %
BRSS)

Inlays + 100 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %
BRSS)
Onlays + 100 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %

BRSS)

Prothéses dentaires refusées par la sécurité
sociale

+ 200 % BRSS théorique

Implants

+ 50 € par an et par bénéficiaire

Orthodontie acceptée

+ 100 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 %
BRSS)
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Tableau des garanties. - Option 2

Acte Prestation

Optique (par année civile)

Verres + 1,2 % PMSS
Montures + 1,2 % PMSS
Lentilles acceptées par la sécurité sociale + 1,2 % PMSS
Lentilles refusées par la sécurité sociale + 1,2 % PMSS
Kératotomie (chirurgie de la myopie) + 4 % PMSS par ceil
Maternité

Participation aux frais de maternité (prime) + 6 % PMSS

Chambre particuliére

Autres remboursements

Pilules et patchs contraceptifs non remboursés par
le régime obligatoire

BRSS: base de remboursement par la sécurité sociale.
MRSS: montant remboursé par la sécurité sociale.
FR: fraisréels.

PMSS2011: 2 946 €.

Tableau des garanties. - Option 3

Acte Prestation

Hospitalisation chirurgicale, Etablissements Etablissements

médicale, moyen séjour ou conventionnés non conventionnés

psychiatrie

Honoraires 100 % FR 90 %FR
Dans la limite de (100 % FR - Dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS) 100 % BRSS)

Frais de séjour 100 % FR 90 % FR
Dans la limite de (100 % FR - Dans la limite de (100 % FR -
100 % BRSS) 100 % BRSS)

Forfait journalier

Chambre particuliere 100 % FR limité a la BRSS et, a défaut, 2,5 % PMSS par jour dans la
limite de 40 jours par année civile en hospitalisation médicale et
moyen séjour ou psychiatrie

Frais d'accompagnement d'un 1 % du PMSS par jour dans la limite de 30 jours par année civile

enfant assuré de moins de 10 en hospitalisation médicale et moyen séjour

ans

Lit accompagnant + 20 € par jour

Consultations, visites

Consultations, visites + 150 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 % BRSS)

Acte de spécialité des médecins | + 150 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 % BRSS)

Analyses + 150 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 % BRSS)

Radiologie + 150 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 % BRSS)

Auxiliaires médicaux + 150 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 % BRSS)
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Tableau des garanties. - Option 3

Acte

Prestation

Prothéses autres que dentaires
(audioprothése, orthopédie, petit
appareillage et accessoires)

+ 150 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 % BRSS)

Ostéopathie, chiropractie,
éthiopathie

+ 15 € par consultation limité a 60 € par an et par bénéficiaire

Pharmacie, transport

Pharmacie vignettes blanches

Pharmacie vignettes bleues

Frais de transport

Dentaire

Soins dentaires

+ 150 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 % BRSS)

Prothéses dentaires acceptées
par la sécurité sociale

+ 300 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 % BRSS)

Inlays

+ 150 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 % BRSS)

Onlays

+ 150 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 % BRSS)

Prothéses dentaires refusées par
la sécurité sociale

300 % BRSS théorique

Implants

+ 100 € par an et par bénéficiaire

Orthodontie acceptée

+ 150 % BRSS dans la limite de (100 % FR - 100 % BRSS)

Optique (par année civile)

Verres + 3 % PMSS
Montures + 3 % PMSS
Lentilles acceptées par la + 3 % PMSS
sécurité sociale

Lentilles refusées par la sécurité | + 3 % PMSS

sociale

Kératotomie (chirurgie de la
myopie)

+ 9 % PMSS par ceil

Maternité

Participation aux frais de
maternité (prime)

+ 9 % PMSS

Chambre particuliere

Autres remboursements

Pilules et patchs contraceptifs
non remboursés par le régime
obligatoire
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2.2. Régime local d'Alsace-Moselle

Prestation. -

Act . (.
cte options régime local Alsace-Moselle

Hospitalisation chirurgicale, médicale, moyen séjour ou psychiatrie

Honoraires 100 % FR

Frais de séjour 100 % FR

Forfait journalier Néant

Chambre particuliere 15 € par jour dans la limite de 80 jours par année

civile en hospitalisation médicale
et moyen séjour ou psychiatrie

Frais d'accompagnement d'un enfant assuré de + 1 % PMSS
moins de 10 ans

Lit accompagnant + 10 € par jour

Consultations, visites

Consultations, visites 50 % BRSS
Acte de spécialité des médecins 50 % BRSS
Analyses 100 % BRSS
Radiologie 100 % BRSS
Auxiliaires médicaux 100 % BRSS
Prothéses autres que dentaires (audioprothése, 100 % BRSS

orthopédie, petit appareillage et accessoires)

Ostéopathie, chiropractie, éthiopathie 10 € par consultation limité a 30 € par an et par
bénéficiaire

Pharmacie, transport

Pharmacie vignettes blanches Néant

Pharmacie vignettes bleues Néant

Frais de transport 100 % BRSS
Dentaire

Soins dentaires Néant

Prothéses dentaires acceptées par la sécurité 50 % BRSS

sociale

Inlays 50 % BRSS

Onlays 50 % BRSS
Prothéses dentaires refusées par la sécurité 50 % BRSS théorique
sociale

Implants 50 € par an et par bénéficiaire
Orthodontie acceptée Néant

Optique (par année civile)

Verres 3 % PMSS
Montures 3 % PMSS
Lentilles acceptées par la sécurité sociale 3 % PMSS
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Prestation. -
Acte . -
options régime local Alsace-Moselle
Lentilles refusées par la sécurité sociale Néant
Kératotomie (chirurgie de la myopie) 9 % du PMSS|
Maternité
Participation aux frais de maternité (prime) Néant
Chambre particuliere Néant
Autres remboursements
Pilules et patchs contraceptifs non remboursés par | Néant
le régime obligatoire

BRSS : base de remboursement par la sécurité sociale.
MRSS : montant remboursé par la sécurité sociale.

FR : frais réels.

PMSS 2011 : 2 946 €.

Les présentes garanties sont susceptibles d'évoluer en fonction des regles relatives aux contrats dits
«responsables» fixées par l'article L. 871-1 du Code de la sécurité sociale et ses textes
d'application et ce, afin de conserver le bénéfice des avantages fiscaux et sociaux accordés a ce
type de contrats.

2-3 — Cotisations

Les cotisations sont exprimeées en pourcentage du plafond Annuel de la Sécurité sociale (PASS) au
ler janvier de chaque année.

A - Pour les salariés actifs relevant de la CCN et les membres de leur famille bénéficiaires du
régime optionnel

Le taux de cotisation est déterminé en fonction du nombre de personnes couvertes de la famille, en
pourcentage du PASSau ler janvier de chague exercice. Il sétablit a:

Option 1 Option 2 Option 3 Option Alsace/Moselle
Adulte 0,26% 0,45% 0,77% 0,20%
Enfant 0,16% 0,28% 0,49% 0,14%

La gratuité de la cotisation enfant est acquise a compter du 3éme enfant pour un méme foyer

B - Pour les bénéficiaires du régime d'accueil et les membres de leur famille bénéficiaires du
régime optionnel

1 - Pour les anciens salariés du régime de la coiffure, dont la situation de licencié est intervenue
apres avoir cotisé en qualité d'actif (cf. 1 ci dessus) et percevant des prestations ASSEDIC (ou
ayant cesseé d'en percevoir éant inscrit a I'ANPE).

-ainsi que les ayants-droits des salariés décédés ;
-les salariés dont le contrat de travail est suspendu ;

-les conjoints assurés sociaux en activité ou licenciés indemnisés par les Assedic (ou ayant cessé
d'étre indemnisés maisinscrits a I'ANPE) ou en suspension de contrat de travail

-les bénéficiaires d'une rente d'incapacité ou d'invalidité dont le contrat de travail est rompu

Option 1 Option 2 Option 3 Option Alsace/Moselle
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Adulte 0,33% 0,58% 0,96% 0,29%

Enfant 0,16% 0,28% 0,49% 0,14%

(*) du PASSpar an et par personne

La gratuité de la cotisation enfant est acquise a compter du 3éme enfant pour un méme foyer.

2 - Pour les anciens salariés du régime de la coiffure, ayant cotisé en qualité d'actif, et les conjoints
eux mémes retraités ou preé retraités non ayant droit de I'adhérent, sous réserve qu'ils aient été
bénéficiaires du régime avant leur mise en retraite ou préretraite :

Option 1 Option 2 Option 3 Option Alsace/Moselle
Adulte 0,46% 0,81% 1,26% 0,33%
Enfant 0,16% 0,28% 0,49% 0,14%

(*) du PASSpar an et par personne

La gratuité de la cotisation enfant est acquise pour les éventuels enfants a charge.

3 - Pour les conjoints non retraités non ayant droits au sens de la Sécurité sociale - c'est a dire
ayant leur propre numéro d'immatriculation a la Sécurité sociale, donc ne figurant pas sur la carte
d'immatriculation de leur conjoint :

Option 1 Option 2 Option 3 Option Alsace/Moselle
Adulte 0,26% 0,45% 0,77% 0,20%
Enfant 0,16% 0,28% 0,49% 0,14%
Généralités

Les articles des dispositions contractuelles «régime conventionnel» portant sur le payement de la
cotisation, la prestation, la forclusion, la déchéance, et la subrogation sont maintenus a |'identique
pour I'application de la présente annexe.

Concernant le défaut de payement des options supplémentaires facultatives, celui-ci entraine la
suspension des garanties, ainsi qu'indiqué a |'article 3 ci-dessous.

Récapitulatif des cotisations (en pourcentage du plafond annuel de la Sécurité sociale)
Taux de cotisations - Régime Conventionnel
1- Salariés de la coiffure

Salariés de la coiffure* Apprentis

Cotisation Familiale 1,38% 1,00%

* Salariés de la coiffure + ayants droits a charge au sens de la Sécurité Sociale - soit figurant sur la carte
d'immatriculation du salarié

Répartition de la cotisation

Employeur Salarié

60,00% 40,00%
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2 - Régime d'accueil - Maintien de garantie

Catégorie de Bénéficiaires Taux de cotisations

Anciens Salariés licenciés apres avoir cotisé a titre d'actifs et Familiale : 1,76 %
percevant des prestations Assedic ou inscrits a I'ANPE

Ayants droits de salariés décédés

Salariés dont le contrat de travail est suspendu Bénéficiaires d'une
rente d'incapacité ou d'invalidité dont le contrat de travail est rompu

Anciens salariés pré retraités ou retraités ayant cotisé a titre d'actifs, | Adulte : 1,88 %
et leurs conjoints eux-mémes retraités ou pré-retraités Enfant* : Gratuit

* Enfants ayants droits a charge au sens de la Sécurité Sociale

3 - Régime des conjoints non retraités Non ayants droits Sécurité sociale

Catégorie de bénéficiaires Taux de cotisations

Conjoints non retraités non ayants droits au sens de la Sécurité Adulte : 0,98 %**r*
sociale - ayant leur propre numéro d'immatriculation a la SS, donc ne | Enfant*: Gratuit
figurant pas sur la carte d'immatriculation du salarié de la Coiffure.

* Enfants ayants droits si a charge au sens de la Sécurité Sociale
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Taux de cotisations - Régime Optionnel

Catégorie de Bénéficiaires

Option 1

Option 2

Option 3

Option Alsace Moselle

Adulte Enfant

Adulte Enfant

Adulte Enfant

Adulte Enfant

1 - Salariés de Coiffure
- Apprentis

0,26 %

0,26 % 0.16%
] (o]

0,45 % 0,28 %
0,45 % 0,28 %

0,77 % 0,49 %
0,77 % 0,49 %

0,20 % 0,14 %
0,20 % 0,14 %

2 - Régime d'Accueil Anciens Salariés
licenciés apres avoir cotisé a titre d'actifs et
percevant des prestations Assedic ou inscrits
a I'ANPE

- Ayants droits de salariés décédés

- Salariés dont le contrat de travail est
suspendu

- Bénéficiaires d'une rente d'incapacité ou
d'invalidité dont le contrat de travail est
rompu

0,33% 0,16%

0,58% 0,28%

0,96% 0,49%

0,29% 0,14%

- Anciens salariés pré retraités ou retraités
ayant cotisé a titre d'actifs, et leurs conjoints
eux-mémes retraités ou pré-retraités

0,46% 0,16%

0,81% 0,28%

1,26% 0,49%

0,33% 0,14%

3 - Conjoints non retraités non ayants droits
au sens de la Sécurité sociale - c'est a dire
ayant leur propre numéro d'immatriculation
a la SS. donc ne figurant pas sur la carte
d'immatriculation de leur conjoint.

0,26% 0,16%

0,45% 0,28%

0,77% 0,49%

0,20% 0,14%




Article3
Assiette des cotisations - Défaut de payement

En vigueur non étendu

Modifié par Avenant n° 22 du Ter décembre 2010 relatif aux frais de santé

Le régime complémentaire Frais de Santé visé par |'Avenant No 11 du 16 avril 2008 est finance par
une cotisation de I'employeur et de I'ensemble des salariés pour le régime conventionnel
obligatoire, de I'employeur et/ou du salarié pour les options complémentaires, selon les taux de
I'avenant, assis chaque mois sur le plafond mensuel de la Sécurité sociale.

Concernant le régime conventionnel obligatoire:

En cas de non-payement des cotisations dans un délai de 10 jours qui suivent |I'échéance de |'appel
de cotisation, I'entreprise ou |'établissement défaillant est mis en demeure par |ettre recommandée
d'effectuer son reglement.

A défaut de réglement dans les 40 jours qui suivent cette mise en demeure, |'absence de réglement
entraine les conséguences suivantes :

-I'entreprise a I'égard de laquelle le défaut de payement est constaté continue a étre redevable de la
cotisation dont la mutuelle poursuit le recouvrement par tout moyen. En outre, elle est redevable
d'une pénalité de retard égale, par mois ou par fraction de mois de retard, a 2 % de la cotisation
sociale. Les frais de recouvrement sont, en outre, mis a la charge de |'entreprise ou de
I'établissement.

-les salariés de I'entreprise considérée restent affiliés au régime et continuent a bénéficier des
garanties, lesquelles sont financées par |'ensemble des entreprises cotisantes.

Concernant les adhérents volontaires :

(cas de I'option choisie a titre individuel par le salarié ou collectivement par I'entreprise, ou des
adhésions volontaires des ex-salariés et / ou de leurs ayants droits)

En cas de non-payement de leur cotisation par les adhérents, la mutuelle gestionnaire suspend le
payement des prestations pour les soins postérieurs au défaut de reglement.

En cas de non-payement des cotisations dans un délai de 10 jours qui suivent I'échéance de |'appel
de cotisation, I'adhérent (ou I'entreprise selon le cas) défaillant est mis en demeure, par lettre
recommandée, d'effectuer son réeglement.

A défaut de réglement suite a cette mise en demeure dans les déais impartis par lesarticles L. 221-
7 et L. 221-8, Il du Code de la Mutualité, son adhésion est suspendue ; cette suspension entraine
les conséquences suivantes :

-I'adhérent (ou I'entreprise) a I'égard duquel 1a suspension est constatée continue a étre redevable
de la cotisation dont la mutuelle poursuit le recouvrement par tout moyen.

-I'adhérent (ou I'entreprise) n'est pas pour autant libéré du payement de la cotisation annuelle due.

-L'organisme a en outre la possibilité de résilier les garanties dans les 10 jours de la suspension
des garanties.

-I'organisme assureur pourra alors si nécessaire poursuivre le recouvrement de la cotisation par
tous les moyens de droit.

-Procédure judiciaire concernant le régime conventionnel ou les adhésions volontaires en cas de
non-payement des cotisations :

-Au 50eme jour une inscription de privilége est effectuée par la mutuelle gestionnaire des frais de
Santé.

-Au 90eme jour une procédure d'injonction de payer est intentée devant le tribunal dinstance,
(point de départ a compter de la léere date d'échéance).
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Article4
Clause de sauvegar de relative aux options

En vigueur non étendu

Lorsque le risque se trouve aggravé du fait d'un nouvel environnement |Iégidatif social ou fiscal,
I'organisme assureur a la faculté de proposer des nouveaux taux de cotisation en cours d'exercice
(année civile) pour tenir compte des modifications intervenues.

A défaut d'entente avec les signataires de I'accord réunis en Commission Paritaire, de nouvelles
prestations seront définies en fonction de I'impact de la nouvelle |égislation

Articleb

Forclusion et Prescription
En vigueur non étendu

Les demandes de prestations doivent, sous peine de forclusion, étre produites dans un délai
maximum de six mois, courant a partir de la date du décompte de la Sécurité Sociale, date a
laquelle le bénéficiaire peut prétendre aux prestations.

Les prestations non réclamées ou non percues se prescrivent par deux ans (Article 12 de I'Avenant
No 11 du 16 avril 2008).

A partir du jour ou il a &é notifié a I'intéressé que ses droits étaient ouverts, toute réclamation
portant sur les prestations accordées ou refusées doit parvenir a la mutuelle dont il reléve dans le
délai de 2 ans a compter du payement ou de la décision de refus de payement desdites prestations.

Article 6
Principes de fonctionnement des adhésions

En vigueur non étendu
L'adhésion au régime obligatoire Frais de Santé est obligatoire pour |'ensemble des salariés. Elle
est acquise des la date d'adhésion de I'entreprise au régime obligatoire Frais de Santé ou des
I'embauche du salarié. Cette disposition ne dispense cependant pas le salarié d'accomplir les
formalités suivantes:

- L'adhésion du salarié seffectue a partir d'un bulletin d'adhésion complété par ses soins et son
employeur, auquel est joint un relevé d'identité bancaire (RIB) ou assimilé, ains qu'une copie de la
carte d'assuré social du salarié (carte securité sociale ou attestation de carte vitale).

- Ce bulletin est a retourner par le salarié a I'employeur qui le retournera a la mutuelle désignée,
accompagné des pieces justificatives nécessaires a cette adhésion.

Article7
Conditions d'admission dans le régime conventionnel Frais de Santé

En vigueur non étendu
Les salariés sont immediatement admis dans le régime optionnel Frais de Santé dés lors qu'ils sont
salariés de la Coiffure et leur entreprise a souscrit au dit régime

L'affiliation au régime conventionnel Frais de Santé sera matérialisée par la remise d'une carte
tiers-payant valant adhésion pour le salarié et ses ayants droits a charge au sens de la Securité
sociale.

S un salarié a plusieurs employeurs, il sera affilié au régime par I'entreprise dans laquelle il
effectue la durée de temps de travail la pluslongue. S la durée de temps de travail est identique au

sein de chaque entreprise, le salarié sera affilié auprés de I'entreprise dans laquelle le contrat de
travail est le plus ancien.
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Article 8
Gestion du régime

En vigueur non étendu

8-1 - Mutualisation et Gestion

Ains indiqué en Préambule de I'Avenant No 11 du 16 avril 2008, les signataires de ce dit avenant
ont pris la décision d'adhérer aux mutuelles visées a I'annexe |1 de cet avenant qui organiseront la
mutualisation des risques a travers une stricte co-assurance avec I'Union Nationale de Prévoyance
de la Mutualité Francaise, ci-aprés dénommée UNPMF ;

La coassurance est répartie comme suit :
40 % pour 'UNPMF
60 % pour les Mutuelles visées a I'annexe 11 de I'Avenant No 11

Les mutuelles assurent la gestion administrative du régime, et I'UNPMF assure |'apérition du
régime Frais de Santé et |es représente aupres des partenaires sociaux.

Par conséquent, la mutualisation des risques souhaitée par les signataires de I'Avenant No 11 du 16
avril 2008 seffectue par le biais:

D'une part, de I'adhésion obligatoire des entreprises de la Coiffure entrant dans le champ
d'application de la Convention collective auprés de la mutuelle désignée, correspondant a
I'implantation de leur siege social (sauf dérogation exceptionnelle accordée par le comité de
gestion aprés une étude approfondie de la demande par la dite commission). Cette adhésion
entraine |'affiliation de la totalité de leurs salariés (régulierement affiliés au régime général de la
Sécurité Sociale ou au régime local d'Alsace Moselle de Sécurité Sociale.

Et d'autre part, par la compensation des flux financiers organisée entre les co-assureurs ; le régime
faisant I'objet d'un compte de résultat global, par I'Union Nationale de Prévoyance de la Mutualité
Francaise (UNPMF).

8-2 - Délégation de Gestion

- Ains qu'indiqué a l'article 16, 20 de I'avenant no 11, la gestion pourra éventuellement étre
assurée par une mutuelle non désignée ne figurant pas a I'Annexe 11, sous réserve qu'il existe une
délégation de gestion entre cette derniére et la mutuelle territorialement compétente. La mutuelle
désignée reste le seul organisme assureur. Par ailleurs, et sous réserve que la mise en place de cette
délégation assure une diffusion plus large et un meilleur service aupres d'un nombre suffisant
d'entreprises et de salariés, le projet de délégation sera soumis au Comité de gestion du régime, qui
sera seul habilité a décider de sa mise en place effective.

Article9
Fonds Social

En vigueur non étendu
9-1-0Objet
Un fonds social est institué, ayant pour objet, dans la limite de ses ressources annuelles, de :

-prendre en charge des prestations de soins ou de dépenses de santé non prises en charge par le
régime «frais de santé> définies dans I'avenant no 11 précite ;

-venir en aide aux adhérents du régime en tres grande difficulté, par des secours;;

-favoriser des actions de prévention, d'éducation a la santé, en direction des bénéficiaires du
régime «frais de santé».

Etant précisé que ces actions sont menées exclusivement au profit des bénéficiaires du régime
«frais de santé.
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Les modalités d'attribution des secours sont preécisées dans le reglement inséré dans le Protocole
d'Accord Technique signé entre les partenaires sociaux et |es organismes assureurs.

9-2 - Gestion du fonds

La gestion administrative et financiére du fonds est confiée a I'Union Nationale de Prévoyance de
la Mutualité Francaise.

Article 10
Effet — Durée

En vigueur non étendu

Le présent «Contrat de garanties collectives» aura un effet et une durée identique a I'avenant no 11
ala Convention Collective du 16 avril 2008.

Il pourra toutefois étre résilié par I'une des parties signataires:

-par les partenaires sociaux a la suite d'un avenant a la Convention modifiant les Organismes
Assureurs désignés,

-par |'ensemble des Organismes Assureurs désignés,

-par 1'une quel conque des parties signataires de |I'avenant 11, notamment, du fait de la dénonciation
ou de la remise en cause dudit accord.

Un préavis de six mois devra étre respecté dans les trois cas, et I'auteur de la résiliation devra faire
part de celle-ci par lettre recommandée avec accusé de réception adressée a toutes les autres
parties prenantes du présent «Contrat de garanties collectives».
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Crée par Avenant 27 du 21 juin 2012 relatif aux frais de santé

Article ler Intégration de prestations extra contractuelles a compter du ler octobre 2012

En vigueur étendu
Il a été décidé dutiliser la réserve de stabilité pour participer a la prise en charge de certains soins
prescrits médicalement, mais non remboursés par la sécurité sociae.

Les modalités de financement sont détaillées dans le protocole d'accord technique qui fait I'objet
d'un avenant a cette fin.

Ces prestations seront prises en charge du ler octobre 2012 au 31 décembre afin d'en mesurer les
bénéfices pour les salariés et leurs ayants droit et mesurer I'impact réel sur le régime.

Elles seront ensuite revues chague année en fonction de la consommation effective sans donner lieu
arenégociation du contrat de garanties collectives, apres proposition de la commission paritaire de
suivi et concertation entre les souscripteurs et |'apériteur.

Les demandes de remboursement de ces prestations sont formulées par les salariés aupres de leur
mutuelle gestionnaire qui les examine et les traite.

Nature des soins Prestations extracontractuelles

Psychologue 50 % des frais réels limité a 1 % du PMSS par séance
(30,31 € en 2012)
5 séances par personne et par an

Psychomotricité, 50 % des frais réels limité a 1 % du PMSS par séance
ergotherapie (30,31 € en 2012)
10 séances par personne et par an

Diététicien 50 % des frais réels limité a 1 % du PMSS par séance
(30,31 € en 2012)
5 consultations par personne et par an

Analyses médicales hors 50 % des frais réels, la prestation maximale étant limitée au PMSS divisé
nomenclature par 30

(soit 101,03 € valeur janvier 2012).

Radios hors nomenclature | 50 % des frais réels, la prestation maximale étant limitée au PMSS divisé
(densitométrie osseuse) par 30

(soit 101,03 € valeur janvier 2012).

Article 2 Effet et durée

En vigueur étendu
La présente annexe V au « Contrat de garanties collectives » aura un effet a une durée identique a
I'avenant n° 27 du ler octobre 2012 ala convention collective nationale de la coiffure.
Il pourratoutefois étre résilié par les parties signataires :
— les partenaires sociaux a la suite d'un avenant a la convention modifiant les organismes assureurs
désignés;;
— |I'ensembl e des organismes assureurs désignés ;

— I'une quelcongue des parties signataires de I'avenant n° 27, notamment du fait de la dénonciation
ou de laremise en cause dudit accord.

Un préavis de 6 mois devra étre respecté dans les trois cas, et |'auteur de la résiliation devra faire
part de celle-ci par lettre recommandée avec avis de réception adressee a toutes les autres parties
prenantes du présent « Contrat de garanties collectives ».
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Avenant n° 27 du 21 juin 2012 relatif aux frais de santé

En vigueur étendu
Le présent avenant a pour objet dintégrer de nouvelles garanties au régime général conventionnel et
au régime local Alsace-Moselle.
Article 1er

M odification du tableau des garantiesa compter du ler octobre 2012
En vigueur étendu

Les tableaux de garanties définis dans I'avenant n° 22 ala convention collective de la coiffure et des
professions connexes du ler décembre 2010 integrent, a compter du ler octobre 2012, deux
nouvelles prestations qui sont mises a disposition des salariés du régime général et local de la
securité sociale, a savoir :

— les vaccins non rembourses par la sécurité sociale ;

— la parodontol ogie non remboursée par la sécurité sociale.

Article2

Tableaux de garanties
En vigueur étendu

En conséquence de l'article ler, les tableaux de garanties du régime général conventionnel et du
régime local Alsace-Moselle figurant en annexe | de I'avenant annulent et remplacent ceux de
['annexe IV du contrat de garantie garanties collectives de I'avenant n° 22 du ler décembre 2010.

(Voir tableau en page suivante)
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3.1. Régime général (En pourcentage.)

Article3

Taux de cotisation
En vigueur étendu

Taux conventionnel

Supplément Option 1

HT CMU TSCA TTC HT CMU TSCA TTC
Salarié 1,218 0,076 0,086 1,380 0,230 0,014 0,016 0,260
Apprenti 0,883 0,055 0,062 1,000 0,230 0,014 0,016 0,260
Ancien salarié indemnisé ASSEDIC 1,554 0,097 0,109 1,760 0,291 0,018 0,021 0,330
Ancien salarié préretraité et retraité 1,660 0,104 0,116 1,880 0,406 0,025 0,029 0,460
Conjoint non ayant droit actif 0,865 0,054 0,061 0,980 0,230 0,014 0,016 0,260
Conjoint préretraité et retraité 1,660 0,104 0,116 1,880 0,406 0,025 0,029 0,460
Enfant (gratuité 3e) Gratuit 0,141 0,009 0,010 0,160

supplément option 2 Supplément option 3

HT CMU TSCA TTC HT CMU TSCA TTC
Salarié 0,397 0,025 0,028 0,450 0,680 0,043 0,047 0,770
Apprenti 0,397 0,025 0,028 0,450 0,680 0,043 0,047 0,770
Ancien salarié indemnisé ASSEDIC 0,512 0,032 0,036 0,580 0,848 0,053 0,059 0,960
Ancien salarié préretraité et retraité 0,715 0,045 0,050 0,810 1,112 0,070 0,078 1,260
Conjoint non ayant droit actif 0,397 0,025 0,028 0,450 0,680 0,043 0,047 0,770
Conjoint préretraité et retraité 0,715 0,045 0,050 0,810 1,112 0,070 0,078 1,260
Enfant (gratuité 3e) 0,247 0,015 0,018 0,280 0,433 0,027 0,030 0,490




3.2. RégimeAlsace-M oselle (En pour centage.)

Taux conventionnel

Supplément Option

HT CMU TSCA TTC HT CMU TSCA TTC

Salarie : 1,218 0,076 0,086 1,380 0,177 0,011 0,012 0,200
- cotisation adulte
- cotisation enfant Gratuit 0,124 0,008 0,008 0,140
Régime d' il -

egime d'accuel 1,554 0,097 0,109 1,760 0,256 0,016 0,018 0,290
- cotisation adulte
- cotisation enfant Gratuit 0,124 0,008 0,008 0,140
Regime retraite / prer etraite : 1,660 0,104 0,116 1,880 0,291 0,018 0,021 0,330
- adulte
_ enfant Gratuit 0,124 0,008 0,008 0,140
Régime conjoint non retraité non ayant
droit sécurité sociale : 0,865 0,054 0,061 0,980 0,177 0,011 0,012 0,200
- adulte
_ enfant Gratuit 0,124 0,008 0,008 0,140




Article4
Date d'effet et durée del'avenant

En vigueur étendu
Le présent avenant est conclu pour une durée indéterminée et prend effet le 1er octobre 2012.

Il entrera en vigueur a la date de signature dans le respect des dispositions Iégales, il annule et
remplace I'avenant n° 22 du ler décembre 2010 ala convention collective nationale de la coiffure.

Article5
Dépot
En vigueur étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprés de la direction départementale du travail, de I'emploi et de la
formation professionnelle, et du secrétariat du greffe du consell de prudhommes de Paris, dans les
conditions prévues par le code du travail, en vue de son extension.
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Portabilité desfraisde santé

Avenant n° 34 du 12 mars 2014 relatif a la portabilité du régime frais de santé

(annule et remplace intégralement a I'avenant n° 19 du 21 avril 2010 a la convention collective de la coiffure
relatif a la portabilité des garanties « frais de santé ».)

En vigueur étendu

Les partenaires sociaux se sont réunis afin d'anticiper la mise en conformité du dispositif de
portabilité des garanties « frais de santé » tel que prévu par l'article L. 911-8 du code de la sécurité
sociale.

Ainsi, le présent avenant se substitue intégralement a l'avenant n° 19 du 21 avril 2010 a la
convention collective de la coiffure relatif ala portabilité des garanties « frais de santé ».

Article ler

En vigueur étendu

Les salariés bénéficient du maintien a titre gratuit des garanties obligatoires, des garanties extra
contractuelles et éventuellement facultatives du régime « Frais de santé » conventionnel en cas de
cessation du contrat de travail, non consécutive a une faute lourde, ouvrant droit a prise en charge
par le régime d'assurance chdmage, selon les conditions suivantes :

1° Le maintien des garanties est applicable a compter de la date de cessation du contrat de travail et
pendant une durée égale a la période d'indemnisation du chémage, dans la limite de la durée du
dernier contrat de travail ou, le cas échéant, des derniers contrats de travail lorsgu'ils sont
consécutifs chez le méme employeur. Cette durée est appréciée en mois, le cas échéant arrondie au
nombre supérieur, sans pouvoir excéder 12 mois;

2° Le bénéfice du maintien des garanties est subordonné a la condition que les droits a
remboursements complémentaires aient été ouverts au titre du régime conventionne ;

3° Les garanties maintenues au bénéfice de I'ancien salarié sont celles en vigueur au niveau de la
branche ;

4° Le maintien des garanties ne peut conduire I'ancien salarié a percevoir des indemnités d'un
montant supérieur a celui des allocations chdmage qu'il aurait percues au titre de la méme période ;

5° L'ancien salarié justifie auprés de sa mutuelle gestionnaire, al'ouverture et au cours de la période
de maintien des garanties, des conditions prévues au présent article. Il fournit notamment a
I'organisme assureur un justificatif de I'ouverture de ses droits a indemnisation chémage et sengage
ainformer I'entreprise et sa mutuelle gestionnaire en cas de reprise d'une activité professionnelle et
deslors qu'il ne bénéficie plus d'aucune indemnisation au titre du chdmage.

Ces dispositions sont applicables dans les mémes conditions aux ayants droit du salarié qui
bénéficient effectivement des garanties obligatoires ou facultatives du régime conventionnel a la
date de la cessation du contrat de travail.

L'employeur doit signaler le maintien de ces garanties dans le certificat de travail et doit informer la
mutuelle ayant compétence sur son département de la cessation du contrat de travail dans les 30
jours de ladite cessation.

Article 2
Champ d'application

En vigueur étendu

Le champ d'application du présent avenant est identique a celui de la convention collective de la
coiffure.
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Article3

Entrée en vigueur. — Dur ée
En vigueur étendu

Le présent avenant est conclu pour une durée indéterminée et prend effet le ler juin 2014.

Article4
Dépdt et publicite

En vigueur étendu

Le présent avenant sera notifié a I'ensemble des organisations représentatives puis déposé en deux
exemplaires (dont une version sur support papier signée des parties et une version sur support
électronique) aupres des services centraux du ministre chargé du travail.

Un exemplaire original sera également établi pour chague partie.
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RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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Avenant n° 6 du 10 juillet 2006 relatif au régime deretraite complémentaire

Articlel
Adhésion

En vigueur non étendu

Les entreprises entrant dans le champ d'application de la présente convention collective relevent de
la compétence de I'institution nationale de retraite professionnelle de la coiffure (régime ARRCO)
et de l'union générale de retraite des cadres (régime AGIRC).

Article2

Taux de cotisations
En vigueur non étendu

Les taux de cotisations sont les taux minimaux prévus par les régimes ARRCO et AGIRC.

Article3
Dispositions diver ses

En vigueur non étendu
Le champ dapplication du présent avenant est identiqgue a celui de la convention collective
nationale de la coiffure du 10 juillet 2006.

Le présent avenant entrera en vigueur 1 jour franc apres la publication de I'arrété d'extension au
Journal officiel.

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra y adhérer par
simple déclaration auprés de |'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandée, toutes |les organisations signataires.

Il sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des parties
contractantes et dépose aupreés de la direction des relations du travail et du secrétariat du greffe du
conseil des prud’hommes de Paris, dans les conditions prévues par |e code du travail, en vue de son
extension.
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Accord du 4 juillet 2011 relatif ala clause derespiration du régime deretraite
complémentaire

En vigueur non étendu

Le présent accord est conclu dans le cadre de la circulaire ARRCO-AGIRC du 28 juin 2007 et de la
circulaire du 29 juin 2007.

Les partenaires sociaux de la branche coiffure par le présent accord :

— approuve et valide la procédure relative a la mise en place de la clause de respiration instituée
par les circulaires AGIRC-ARRCO ;

— sollicite, conformément aux circulaires AGIRC-ARRCO susmentionnées, |'accord des fédérations
AGIRC-ARRCO quant a la mise en place de la procédure de la clause de respiration pour le
secteur d'activité représenté par le présent accord.

La procédure dite de la clause de respiration a pour but de permettre aux entreprises de coiffure et
aux groupes d'entreprises de coiffure relevant du champ d'application prévu a l'article 1er du
présent accord de regrouper leurs adhésions auprés des institutions AGIRC et ARRCO d'un méme
groupe de protection sociale : groupe AG2R La Mondiale ; et ce dans des cas nhon prévus par la
réglementation commune AGIRC-ARRCO relative aux changements d'institutions.

Article 1er
Champ d'application

En vigueur non étendu
Le présent accord figurera en annexe de la convention collective nationale de la coiffure et des
professions connexes du 10 juillet 2006. |l sapplique a I'ensemble des salariés et des entreprises
définies a l'article 1er de la convention collective nationale de la coiffure et des professions
CONnexes.

Article 2
Conditions d'application de la clause de respiration

En vigueur non étendu
La demande de rationalisation a été présentée paritairement par les organisations représentatives
des salariés et des employeurs du secteur de la coiffure signataires des textes conventionnels ayant
institué la clause de désignation, et ce afin que I'ensemble des entreprises de la profession puisse
étre rattaché aux ingtitutions désignées au répertoire professionnel AGIRC-ARRCO.

Les conditions d'application de la clause de respiration et des transferts d'adhésion des entreprises
ou groupes d'entreprises relévent de la seule compétence des commissions paritaires de I'AGIRC-
ARRCO.

Article3
Approbation AGIRC-ARRCO

En vigueur non étendu

La présente demande sera soumise a I'approbation des bureaux des conseils d'administration de
I'AGIRC et de I'ARRCO.

Apres accord des bureaux des conseils d'administration de I'AGIRC et de I'ARRCO, les entreprises
auront individuellement |a possibilité de procéder au transfert de leurs adhésions.
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Article4
Adhésion des entreprises

En vigueur non étendu

Les partenaires sociaux de la branche aprés avoir pris connaissance des textes des décisions de la
commission paritaire de I'AGIRC et de celle de I'ARRCO, décide de sinscrire dans le cadre de la
procédure relative a la clause dite de respiration, autorisant les entreprises relevant de la
convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes a regrouper leurs
adhésions aupres des institutions UGRR IS CA (ARRCO) et UGRC (AGIRC).

Les partenaires sociaux prennent acte qu'un accord des bureaux des conseils d'administration de
I'AGIRC et de I'ARRCO en réponse a la présente demande permettra aux entreprises concer nées de
bénéficier individuellement et sur leur demande de la faculté de solliciter leur rattachement au
groupe AG2R La Mondiale pendant une période limitée a 1 an a compter de la date d'effet
déterminée par la fédération AGIRC ARRCO, et ne pourront en aucun cas étre contraignantes a un
changement d'institution, nonobstant leur adhésion aux organisation professionnelles signataires.

Articleb

Dureée
En vigueur non étendu

Le présent accord est conclu pour une durée indéterminée. Il entrera en vigueur a la date de
signature, en application des dispositions |égales en vigueur.

Article 6
Dépot
En vigueur non étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé aupres de la direction générale du travail et du secrétariat-greffe
du conseil des prud’hommes de Paris, dans les conditions prévues par e code du travail, en vue de
son extension.
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EPARGNE SALARIALE
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Accord du 18 décembre 2006 relatif a I'épargne salariale

En vigueur étendu

Les partenaires sociaux du secteur de la coiffure souhaitent mettre en place un plan d'épargne
interentreprises, un plan d'épargne pour la retraite collectif interentreprises, un accord de
participation dans le but :

— de faciliter la mise en place et I'utilisation de I'épargne salariale aux salariés des entreprises
relevant du champ d'application de la convention collective nationale de la coiffure ;

— derendre accessibles aux salariés des petites entreprises les avantages liés al'épargne salariale ;

— de permettre aux entreprises de la coiffure de renforcer leur attractivité sociale, I'implication des
salariés dans la bonne marche de |'entreprise ;

— de favoriser la congtitution d'une épargne au travers d'un PEI et d'une épargne longue au travers
d'un PERCOI.

En mettant en place un dispositif d'épargne saariale dans la branche, les parties signataires
entendent souligner I'intérét qu'ils attachent & la création d'un plan d'épargne interentreprises (PEI)
associé a un plan d'épargne pour la retraite collectif interentreprises (PERCOI), en vue de faciliter
I'acces des salariés des petites entreprises et de leurs dirigeants a I'épargne salariale et a I'épargne
retraite dans les conditions fixées par les articles L. 441-1 et suivants du code du travail.

Elles souhaitent promouvoir et développer les instruments juridiques et financiers pouvant
permettre au personnel des entreprises concernées de se constituer un portefeuille de valeurs
mobiliéres et de bénéficier, ce faisant, des avantages sociaux et fiscaux dont est assortie cette forme
d'épargne collective, en application du titre IV du livre IV du code du travail.

Elles considerent également que, pour faciliter la promotion et le développement de ces
instruments, il est utile de sappuyer, en particulier, sur les structures et les moyens dont elles
disposent, ainsi que ceux des sociétés responsables de la gestion des fonds, pour une large
information des bénéficiaires sur |'existence et la nature de ce dispositif dans la branche.

Articlel
Champ d'application. — Adhésions

En vigueur étendu

Le dispositif d'épargne salariale sapplique a I'ensemble des entreprises de coiffure relevant du
champ d'application de la convention collective nationale du 18 mars 2005 et de celle du 10 juillet
2006 qui annulera celle du 18 mars 2005 1 jour franc apres la publication de I'arrété d'extension au
Journal officiel et employant au moins 1 salarié. Sont visés les saariés ayant au moins 3 mois
d'ancienneté et les mandataires sociaux (chefs d'entreprise ains que leur conjoint dés lors qu'ils ont
le statut de conjoint collaborateur ou de conjoint associé€) pour les entreprises de 1 a moins de 100
salariés.

Le reglement, figurant aux chapitres ler et Il du présent accord, fixe les régles applicables
lorsgu'une entreprise adhérente du plan d'épargne vient a sortir du champ dapplication de la
convention collective nationale de la coiffure.
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Article 2
Réglement et gestion du plan d'épargne

En vigueur étendu
Le reglement du plan d'épargne est annexé au présent accord. || comprend 2 chapitres autonomes :
chapitre ler relatif au PEI et a l'accord de participation, chapitre 1l relatif au PERCOI, figurant en
annexe de la convention collective nationale de la coiffure.

La gestion des fonds est confiée a AG2R-ISICA Asset Management (Agicam) et Inter Expansion, la
tenue de compte des sommes affectées aux PEI et PERCOI étant confiée a Interfi.

La communication et la diffusion du dispositif sont confiées aAG2R.

Article3

Commission de suivi
En vigueur étendu

Les partenaires sociaux conviennent de constituer une commission de suivi, composeée des parties
signataires de |'accord et de représentants des sociétés de gestion désignées dans le présent accord.
Elle se réunira 1 fois par an, en principe a l'occasion de la réunion paritaire sur I'évolution des
salaires minimaux de la branche, pour faire le point sur I'accord. Les membres de la commission
recevront, a cette occasion, différentes informations concernant :

le reporting d'activité ;

le reporting financier ;

la gestion socialement responsable ;

la gestion du fonds solidaire.

Article4

Durée dénonciation
En vigueur étendu

Le présent accord est conclu pour une durée indéterminée.

Dans le cas ou il serait dénoncé par la totalité des organisations d'employeurs ou de saariés
signataires, il continuerait de produire ses effets dans les conditions prévues a l'article L. 132-8 du
code du travail, et une nouvelle négociation sengagerait dans les 3 mois qui suivent la date de
dénonciation.

Si cette négociation n'aboutit pas, laliquidation définitive du plan d'épargne ne pourraintervenir, en
tout état de cause, qu'a I'expiration des délais dindisponibilité visés a I'article 12 du chapitre ler
pour le PEI et al'article 11 du chapitre Il pour le PERCOI du présent accord et ce, pour chacun des
participants inscrits au registre du plan d'épargne a la date de cette dénonciation. L'épargne
constituée continuera d'étre gérée dans les conditions prévues par le réglement, pour |'ensemble des
participants ayant un compte ouvert a la date d'expiration du délai |égal visé al'article L. 132-8 du
code du travail.

Articleb

Entrée en vigueur
En vigueur étendu

Le présent accord entre en vigueur a la date de signature et dans le respect des dispositions |égales.
Les parties signataires concluront avec les organismes responsables de la gestion des fonds une
convention de gestion du plan d'épargne salariale (PEI-PERCOI) et choisiront la dénomination
commerciale du plan d'épargne.
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En vigueur étendu

L es partenaires sociaux conviennent des dispositions suivantes dans |'objectif de mettre en place un
plan d'épargne interentreprises (PEl) commun al'ensemble des salariés et des entreprises comprises
dans le champ d'application de la convention collective nationale de la coiffure.

Préambule

Le présent chapitre a pour objet de favoriser I'épargne salariale, a court et/ou moyen terme dans le
cadre du PEI, en permettant aux salariés des entreprises de la branche coiffure de participer avec
I'aide de leur entreprise a la constitution d'un portefeuille collectif de valeurs mobilieres en vue de
se constituer une épargne, en bénéficiant des avantages fiscaux et sociaux attachés a cette forme
d'épargne collective.

Le présent plan d'épargne interentreprises (PEI) de branche est mis en place conformément aux
dispositions du titre IV du livre IV du code du travail .

Articlel

Formalités d'adhésion au plan
En vigueur étendu

L'adhésion de I'entreprise se fait par I'envoi des documents d'adhésion, diment complétés et signés,
al'établissement teneur de registres.

L'adhésion du sdlarié ayant l'ancienneté requise au PEIl est libre, elle fait I'objet d'une
communication a |I'employeur. Ce dernier notifie I'adhésion a I'établissement teneur de registres
dans les conditions fixées al'alinéaprécédent.

Article2
Bénéficiaires
En vigueur étendu
Tous les salariés des entreprises entrant dans le champ d'application du présent accord peuvent
bénéficier du PEI a condition de compter au moins 3 mois d'ancienneté dans leur entreprise ala date
du premier versement. Pour la détermination de |I'ancienneté du salarié, sont pris en compte tous les
contrats de travail exécutés par I'intéressé au cours de |'année au titre de laquelle les versements sont
effectués et des 12 mois qui la précedent.

Dans les entreprises dont |'effectif habituel comprend au moins 1 et au plus 100 salariés, les chefs
de ces entreprises ains que leur conjoint sils ont le statut de conjoint collaborateur ou de conjoint
associé, ou Sil sagit de sociétés, leurs présidents, directeurs généraux ou gérants peuvent également
bénéficier du plan sous réserve du respect de la condition d'ancienneté visée ci-dessus.

Les anciens salariés ayant quitté leur entreprise a la suite d'un départ en retraite ou préretraite
peuvent continuer a effectuer des versements au plan a condition, toutefois :

— davoir effectué au moins un versement avant la rupture de leur contrat de travail ;
— et de ne pas avoir demandé |e déblocage de latotalité de leurs avairs.

Les salariés dont le contrat de travail est rompu ou arrivé a terme pour une autre raison gue la
retraite ou préretraite peuvent rester adhérents au PElI sans pouvoir effectuer de nouveaux
versements sauf Sils ont intégré une entreprise relevant du présent PEI.

En outre, lorsque le versement de l'intéressement di au titre de la derniére période d'activité du
salarié intervient, aprés son départ de I'entreprise, il peut affecter cet intéressement dans le plan.
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Article3
Alimentation du PEI

En vigueur étendu

Article3.1
Versements volontaires des bénéficiair es

En vigueur étendu
Le montant annuel des sommes pouvant étre versées par chaque bénéficiaire ne peut excéder le
quart de sa rémunération annuelle brute ou de son revenu professionnel imposé a I'impét sur le
revenu au titre de I'année précédente. Pour le conjoint du chef d'entreprise et le salarié dont le
contrat de travail est suspendu qui n‘ont percu aucune rémunération au titre de I'année précédente, il
ne peut excéder le quart du plafond de la sécurité sociale.

Cette limite sappligue aux versements personnels des bénéficiaires, y compris I'intéressement,
affectés au présent PEI.

En cas de participation d'un salarié a plusieurs plans d'épargne salariale, le plafond mentionné ci-
dessus sapprécie par rapport a la totalité des versements volontaires (y compris intéressement)
effectués sur ces plans.

L es bénéficiaires pourront effectuer des versementsvolontaires:

— soit a tout moment par chéque ou par prélévement sur leur compte selon la périodicité qu'ils
auront choisie;

— soit de facon exceptionnelle par prélévement ou par cheque.

Les chéques sont établis al'ordre d'Interfi et sont envoyés, accompagnés d'un bulletin de versement,
aInter Expansion, teneur de registres.

Les bénéficiaires indiqueront la fréquence de versement souhaitée, ainsi que |'affectation de leurs
avoirs.

Tout versement au présent PEI doit étre d'un minimum de 50 € par an.

Article 3.2
Ver sements complémentair es des employeur s (abondement)

En vigueur étendu
Afin de faciliter la constitution de I'épargne collective, les employeurs prennent en charge les frais
de tenue des comptes individuels des salariés conformément aux dispositions de I'article 7.1 du
présent chapitre et peuvent également ajouter aux versements volontaires des bénéficiaires, y
compris l'intéressement, des versements compl émentaires appel és abondements.

En tout état de cause, I'employeur a toujours la possibilité de ne pas abonder les versements
volontaires, I'aide de I'entreprise consiste alors en la simple prise en charge des frais de tenue des
comptes individuels.

Chaque entreprise adhérente qui le souhaite pourra sélectionner un abondement annuel en
respectant les régles suivantes :

— entre 33 % et 300 % des versements du bénéficiaire ;

— avec un plafond d'abondement compris entre 100 et le plafond Iégal en vigueur (8 % du plafond
de la sécurité sociale, soit 2 574 € pour 2007).

L'entreprise peut opter pour une formule dégressive en retenant un maximum de 3 taux et de 3
plafonds (par exemple 100 % jusqu'a 100 €, puis 50 % jusgu'a 500 €).
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L'ancienneté minimale requise pour bénéficier de I'abondement est de 1 an. L'entreprise peut
toutefois décider de réduire ce délai a3 mois.

En application de |'article L. 443-7 du code du travail, les sommes versées au titre de |'abondement
par une ou plusieurs entreprises sont limitées annuellement au plafond Iégal en vigueur sans pouvoir
excéder le triple de la contribution du bénéficiaire.

La formule choisie peut étre remplacée, chague mois, par une autre formule. Elle prendra effet au
plus tét le ler jour du 2e mois qui suit.

Toute modification de la formule dabondement devra concomitamment étre portée a la
connaissance des salariés.

L'abondement ne peut se substituer a aucun des éléments de rémunération au sens de l'article L.
242-1 du code de la sécurité sociae, en vigueur dans |'entreprise au moment de la mise en place du
plan ou qui deviennent obligatoires en vertu de regles Iégales ou contractuelles.

Aucun abondement ne sera versé aux anciens salariés ayant quitté leur entreprise.

Les versements complémentaires de |'employeur supportent le précompte de la contribution sociale
généralisée (CSG) et de la contribution au remboursement de la dette sociale (CRDS).

L es abondements sont versés concomitamment aux versements des salariés.

Article3.3
I ntéressement

En vigueur étendu

Le PEI peut ére aimenté par les sommes percues par les salariés en application de |'accord
d'intéressement en vigueur dans |'entreprise.

Avant chague versement d'intéressement, I'entreprise fera parvenir aux bénéficiaires un formulaire
mentionnant notamment le montant de leur intéressement. Les salariés peuvent affecter tout ou
partie du montant de leur intéressement (apres prélevement de la CSG et de la CRDS) au PEI. Dans
ce cas, ils devront retourner a I'entreprise ou directement au teneur de compte ledit formulaire en
indiquant le montant a affecter au plan et les placements retenus.

Les sommes attribuées au titre de I'accord d'intéressement sont exonérées dimpét sur le revenu s
elles sont versées dans le plan dans les 15 jours suivant la date & laquelle elles ont été percues.

Le versement des sommes issues de I'intéressement au présent PEI percues au titre de la derniére
période d'activité du salarié, apres le départ de celui-ci de I'entreprise pour un motif autre que la
retraite ou la préretraite, ne fait pas I'objet d'un versement complémentaire de I'employeur.

Article3.4
Participation

En vigueur étendu
Les salariés peuvent demander I'affectation de leur quote-part individuelle de participation au PEI.
L'entreprise fera parvenir aux bénéficiaires un formulaire indiquant le montant des sommes leur
revenant au titre de la réserve spéciale de participation, apres prélevement de la CSG de la CRDS.
Les salariés retourneront ledit formulaire al'entreprise ou directement au teneur de compte.

Les sommes issues de la réserve spéciale de participation et affectées au PEI ne peuvent pas faire
I'objet d'un versement complémentaire de |'employeur.
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Article4
Participation des salariés aux résultatsdel'entreprise

En vigueur étendu

Les employeurs, y compris ceux dont I'effectif de I'entreprise est inférieur a 50 salariés, peuvent
mettre en place un régime de participation au sein de leur entreprise.

La mise en cauvre d'un accord de participation doit étre négociée avec les délégués syndicaux dans
le cadre de I'article L. 132-27 du code du travail, en vue d'aboutir & un accord collectif prévoyant un
régime adapté ala situation particuliére de I'entreprise.

Toutefois, a I'issue de cette négociation, les entreprises ou établissements n'ayant pas conclu
d'accord pourront, apres consultation du comité d'entreprise ou, a défaut, des délégués du personnel,
mettre en place, pour les salariés qui le demandent, des comptes épargne-temps au vu de la prise
d'un congé ou d'un passage a temps partiel selon le régime ci-dessous.

En I'absence de délégués syndicaux, e régime ci-dessous peut étre mis en place apres consultation
du comité d'entreprise ou, a défaut, des délégués du personnel.

En I'absence de comité d'entreprise ou de délégués du personnel, les entreprises pourront instituer le
régime ci-dessous apres information des salariés concernés.

Le présent accord les dispense de conclure un accord de participation dans leur entreprise. Dans ce
cas, ils doivent se conformer aux dispositions des articles ci-dessous (formule de calcul, modalités
de répartition et de gestion, information des bénéficiaires).

Les entreprises et leurs salariés concernés bénéficient, alors, des mémes avantages fiscaux et
sociaux que dans le cadre du régime obligatoire.

Article4.1
Formule de calcul

En vigueur étendu

Les droits attribués aux salariés au titre de la participation aux résultats de I'entreprise sont calculés
de la maniere suivante, sur les bénéfices réalisés en France métropolitaine et dans les départements
d'outre-mer, imposables au taux de droit commun de I'imp06t sur le revenu ou aux taux de I'impd6t sur
les sociétés prévus au deuxieme alinéa et au b, du | de I'article 219 du code général des impéts et
diminués de I'imp6t correspondant.

Une somme représentant la rémunération, au taux de 5 % I'an, des capitaux propres est retranchée
de ces bénéfices.

Le reliquat est affecté d'un coefficient représentant |a part des salaires dans la valeur goutée de
I'entreprise.

Lamoitié du chiffre ainsi obtenu constitue la réserve spéciale de participation.

Toutefois, lorsgu'une provision pour investissement a été constituée au titre de I'exercice précédent,
son montant est ajouté, pour le calcul de la réserve spéciale de participation, au bénéfice net défini
au ler alinéa ci-dessus.

Ainsi, les droits attribués aux salariés sont calculés dans chague entreprise selon la formule
suivante :

(Bénéfice net — 5 % capitaux propres) / 2 x (masse salariale / valeur gjoutée)
danslaquelle:

Bénéfice net : représente le bénéfice net, défini au ler alinéa de I'article 4. 1 du présent chapitre,
aprés corrections (notamment aprés réintégration de la provision pour investissements...).
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Capitaux propres : les capitaux propres (capital social, primes liées au capital social, réserves, le
report & nouveau, provisions qui ont supporté I'impdt et provisions réglementées constituées en
franchise d'imp6t par application de dispositions particuliéres du code général des impéts), investis
en France.

Les montants du bénéfice net apres corrections et des capitaux propres sont établis par une
attestation de I'inspecteur des imp6ts ou du commissaire aux comptes. |Is simposent a I'entreprise
comme a ses salariés.

L es redressements éventuels de I'assiette du bénéfice net, opérés par I'administration ou le juge des
impots, font I'objet, lorsqu'ils sont définitifs, d'une attestation rectificative.

Le complément de participation correspondant a la rectification est mgjoré de l'intérét, au taux
moyen de rendement des obligations des soci étés privées couru depuis le premier jour du quatriéme
mois de I'exercice qui suit celui ayant fait I'objet du redressement, jusqu'au jour de I'inscription au
compte de laréserve spéciale de participation.

Masse salariale : représente les salaires au cours de l'exercice. Les salaires a retenir sont
déterminés selon les regles prévues pour le calcul des cotisations de sécurité sociale (art. L. 242-1
du code de la sécurité sociale). Doivent également étre prises en compte pour le calcul de laréserve
spéciae de participation les indemnités de congés payés versees pour le compte de I'employeur par
des caisses agréées constituées a cet effet conformément al'article L. 223-16 du code du travail. En
outre, les rémunérations a prendre en compte pour les périodes d'absences visees aux articles L.
122-26 et L. 122-32-1 du code du travail , dans le cas ou |'employeur ne maintient pas intégral ement
les salaires, sont celles qu'auraient percues les salariés concernés pendant les mémes périodes sils
avaient travaillé.

Valeur ajoutée : la valeur goutée est constituée par la somme des éléments suivants : les charges
de personnel, les impdts, taxes et versements assimilés (a I'exclusion des taxes sur le chiffre
d'affaires), les charges financiéres, les dotations de I'exercice aux amortissements, les dotations de
I'exercice aux provisions et le résultat courant avant impots.

L'entreprise doit effectuer le versement de la participation aux bénéfices au dépositaire avant le
premier jour du quatrieme mois suivant la cléture de I'exercice au titre duquel la participation est
attribuée.

Passé ce délai, |'entreprise doit compléter ce versement par un intérét de retard égal a 1,33 fois le
taux moyen de rendement des obligations des sociétés priveées.

Les intéréts sont versés en méme temps que le principal et employés dans les mémes conditions.

Article4.2
Modalités derépartition

En vigueur étendu

Les sommes portées a la réserve spéciale de participation sont réparties entre les saariés pour 50 %
en fonction du temps de présence et pour 50 % en fonction du salaire.

Conformément aux articles L. 122-26 et L. 122-32-1 du code du travail , sont assmilées a des
périodes de présence les périodes de congés de maternité et d'adoption et les périodes de suspension
du contrat de travail pour accident du travail et maladie professionnelle, pour lesquelles les salaires
a prendre en compte sont ceux qu'aurait percus le bénéficiaire Sil n‘avait pas été absent.

Les salaires servant de base a la répartition sont pris en compte pour chaque bénéficiaire dans la
limite d'une somme égale a4 fois le plafond annuel de la sécurité sociale.

Ce plafond est celui applicable au dernier jour de I'exercice au titre duquel la participation est
calculée.
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D'autre part, le montant des droits susceptibles d'étre attribués a un méme salarié ne peut, pour un
méme exercice, excéder une somme égale au 3/ 4 du montant de ce méme plafond.

Si le salarié n'a appartenu juridiquement a I'entreprise que pendant une partie de I'exercice, les
limites ci-dessus indiquées sont réduites prorata temporis.

Les sommes qui, en raison des regles définies ci-dessus, n‘auraient pu étre mises en distribution sont
immédiatement réparties entre les salariés dont la participation n'atteint pas les 3 / 4 du plafond
annuel de la sécurité sociale.

Article4.3
Modalités de gestion

En vigueur étendu

Une fois réparties, ces sommes sont versées dans le PEI et gérées conformément aux dispositions de
I'article 5 du présent chapitre.

Toutefois, par dérogation a ce qui précede, les droits a participation n'atteignant pas 80 € par
personne sont versés directement aleurs bénéficiaires.

Conformément aux dispositions prévues al'article 5.2 du présent chapitre, chague bénéficiaire peut,
par la suite, & tout moment, modifier |'affectation de ses avoirs d'un FCPE a un autre, étant précisé
gue ces opérations sont sans incidence sur le délai d'indisponibilité.

La société de gestion, le dépositaire et le teneur du registre des comptes individuels des
bénéficiaires sont respectivement définis aux articles 5.4, 5.5 et 5.6 du présent chapitre.

Le déla dindisponibilité et les cas dans lesquels ces sommes peuvent exceptionnellement étre
débloquées sont déterminés al'article 12 de ce chapitre.

Article4.4

I nformation collective
En vigueur étendu

Il appartient au chef dentreprise dinformer les salariés par tout moyen approprié (affichage,
circulaire de ladirection...) de I'existence d'un droit a participation, ainsi que de laformule de calcul
et des modalités de répartition et de gestion.

Il est précise que tout salarié qui désire consulter ou détenir le texte du présent accord peut |'obtenir
aupres du responsabl e d'établissement ou du chef d'entreprise.

En application de l'article R. 442-19 du code du travail, I'employeur doit, dans les 6 mois qui
suivent la cléture de chague exercice, présenter un rapport comportant, notamment, les éléments
servant de base de calcul du montant de la participation pour I'exercice écoulé et des indications
précises sur la gestion et I'utilisation des sommes affectées a la réserve spéciale de participation.
Dans toutes les entreprises ou il n'existe pas de comité d'entreprise, ce rapport doit étre présenté aux
délégués du personnel et adressé a chaque salarié présent dans I'entreprise al'expiration du délai de
6 mois suivant la clGture de |'exercice.

Les entreprises non soumises au régime obligatoire de la participation adhérant au présent PEI et
ayant décidé la mise en place de la participation dans leur entreprise sont tenues d'informer la
direction départementale du travail, de I'emploi et de la formation professionnelle dont elles
relévent de I'application de la participation dans leur entreprise en application du présent accord,
ains que de ses modalités d'application (notamment la date d'effet).
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Article4.5

I nformation individuelle
En vigueur étendu

L'organisme chargé du registre des comptes administratifs fait parvenir aux salariés, a la suite de
tout versement sur les FCPE et au moins 1 fois par an en l'absence de versement, une fiche
indiquant :

— lenombre de parts de FCPE acquises au titre de ses versements;;

— le montant des droits qui lui sont attribués ;

— les montants de CSG et CRDS précomptés ;

— ladate alaguelle ces droits deviendront disponibles;

— l'indication des cas dans lesquels les droits peuvent étre exceptionnellement débloqués par
anticipation.

Cette fiche comporte en annexe une note rappelant les régles de calcul et de répartition de laréserve
spéciae de participation.

Ces documents sont également adressés aux salariés ayant quitté I'entreprise.

Articleb
Gestion des sommes collectées

En vigueur étendu

Article5.1

Supports de placement
En vigueur étendu

Les versements volontaires (y compris la prime dintéressement), la participation et les versements
complémentaire éventuels de I'entreprise sont employés, au choix du bénéficiaire a la souscription
de parts et de fractions de part des fonds communs de placement multi-entreprise (FCPE) suivants :

— Arial Monétaire ISR ;

— Aria Obligations;

Bellini ;

— Rossini ;

— Péri Ethique Solidaire.

A défaut de choix du bénéficiaire, ces sommes sont versées dans le FCPE le plus sécuritaire, Arial
monétaire ISR.

Les sommes issues de |a participation sont directement investies dans le FCPE Arial monétaire ISR,
étant entendu que chaque bénéficiaire peut, a tout moment et sans frais, modifier cette premiére
affectation et transférer ces sommes vers un ou plusieurs autres FCPE de son choix.

En application de I'article R. 443-4 du code du travail, les versements volontaires des adhérents au
PEI, les versements complémentaires des employeurs, les primes dintéressement affectées
volontairement par les adhérents alaréalisation du PEI, ainsi que les sommes attribuées aux salariés
au titre de la participation et affectées au PEI doivent, dans un délai de 15 jours & compter
respectivement de leur versement par I'adhérent ou de la date a laguelle ces sommes sont dues, étre
employés a l'acquisition de parts des fonds communs de placement multi-entreprise mentionné ci-
dessus.

Le présent PEI comporte en annexe les critéres de choix, la liste des formules de placement, et la
notice d'information de I'autorité des marchés financiers (AMF) des fonds communs de placement
multi-entreprises preciteé.
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Article5.2
Modalités de modification de choix du placement

En vigueur étendu
Quelle que soit I'origine des sommes investies dans le présent PEI, chaque bénéficiaire peut, a tout

moment, modifier |'affectation de ses avoirs d'un FCPE a un autre, étant précisé que ces opérations
sont sans incidence sur le délai d'indisponibilité, et n‘ouvrent pas droit a un nouvel abondement.

Article5.3

Emploi desrevenus
En vigueur étendu

Les revenus et produits des portefeuilles congtitués en application du présent plan sont
obligatoirement réinvestis dans le FCPE ayant généré ces revenus et produits.

Article5.4
Sociétés de gestion
En vigueur étendu
Les FCPE Arial Monétaire ISR et Arial Obligations sont gérés par la société Agicam SGP, société
anonyme a conseil de surveillance et directoire au capital de 4 000 000 €, RCS Paris B 393 607 155,
siege socia : 20, rue delaVictoire, 75009 Paris Cedex 9.

Les FCPE Béllini, Rossini et Péri-Ethique Solidaire sont gérés par Inter Expansion, société
anonyme de gestion pour le compte de tiers, au capital de 9 728 000 €. 320 921 828 RCS Nanterre,
Agrément AMF n° GP-20, en date du 13 mars 1997, siege socia : 18, terrasse Bellini, La Défense
11, 92813 Puteaux Cedex.

Article5.5
Dépositaires
En vigueur étendu
Natexis Banques populaires, société anonyme au capital de 706 652 544 €, dont le siege social est a
Paris 7e, rue Saint-Dominique, n° 45, est |'établissement dépositaire pour ce qui concerne les fonds
communs de placement Arial Monétaire ISR et Arial Obligations.

Interfi, société anonyme au capital de 5 148 000 €, dont le siege social est a Puteaux (92813), 18,
terrasse Bellini, La Défense 11, est |'établissement dépositaire pour les fonds communs de
placement Bellini, Rossini et Péri Ethique Solidaire.

Article5.6

Teneur du registre des comptes individuels des bénéficiaires
En vigueur étendu

L'établissement teneur du registre des comptes administratifs des bénéficiaires se substitue aux
entreprises comprises dans le champ du présent accord quant a la tenue du registre des comptes
administratifs ouverts au nom de chaque adhérent retracant les sommes affectées aux plans.

La tenue du registre des comptes administratifs ouverts au nom de chague bénéficiaire est assurée
par Inter Expansion (ci-apres dénomme « le teneur de registres »), société anonyme au capital de 9
728 000 €, dont I'adresse postale est 92813 Puteaux Cedex, 18, terrasse Bdllini, La Défense 11.
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Article 6
Conseils de surveillance des fonds communs de placement multi-entreprise

En vigueur étendu

Conformément au reglement des FCPE visé a l'article 5.1 du présent chapitre, pour les entreprises
adhérant au PEI ou au PERCOI de la branche, les conseils de surveillance des fonds, institués en
application de I'article L. 214-39 du code monétaire et financier, sont composes de :

— 2 membres saariés porteurs de parts désignés par chaque organisation syndicale signataire de
I'accord, représentant les porteurs de parts salariés et anciens salariés ;

— un nombre de membres représentant les employeurs désignés par les organisations syndicales
patronales signataires de I'accord, égal ala moitié du nombre de représentants des porteurs de parts
salariés et anciens salariés.

Dans tous les cas, le nombre de représentants des entreprises sera au plus égal a la moitié du
nombre de représentants des porteurs de parts.

Chaque membre peut étre remplacé par un suppléant éu ou désigné dans les mémes conditions.

La durée du mandat est fixée a 3 exercices. Le mandat expire effectivement apres la réunion du
conseil de surveillance qui statue sur les comptes du dernier exercice du mandat. Celui-ci est
renouvelable par tacite reconduction, dans la mesure ou | es représentants sont désignés et pas élus.

Le renouvellement d'un poste devenu vacant seffectue dans les conditions de désignation décrites
ci-dessus. |l doit étre réalisé sans délai a l'initiative de chague organisation syndicale signataire du
présent accord, en tout état de cause, avant la prochaine réunion du conseil de surveillance.

Le conseil de surveillance se réunit au moins 1 fois par an pour I'examen du rapport de gestion et
des comptes annuels du fonds, I'examen de la gestion financiere, administrative et comptable et
I'adoption du rapport annuel.

La société de gestion exerce les droits de vote attachés aux valeurs inscrites a I'actif du fonds et
décide de I'apport des titres, a l'exception des titres de I'entreprise ou de toute entreprise qui lui est
liée dans les conditions prévues al'article L. 444-3 du code du travail.

L e conseil de surveillance peut :
— présenter des résolutions aux assemblées générales;

— demander a entendre la société de gestion, le dépositaire et le commissaire aux comptes du
fonds, qui sont tenus de déférer a sa convocation ;

— décider des fusions, scissions et liquidations du fonds ;

— agir en justice pour défendre ou faire valoir les droits ou intéréts des porteurs, sans préjudice des
compétences de |la société de gestion et de celles du liquidateur.

Le conseil de surveillance donne son accord aux modifications du réglement du fonds dans les cas
prévus par ce dernier.

L e conseil de surveillance peut étreréuni atoute époque del'année:

— Soit sur convocation de son président ;

— soit alademande des 2/3 au moins de ses membres ;

— soit sur l'initiative de la soci été de gestion ou du dépositaire.

L es décisions sont prises selon les modalités prévues par les reglements des FCPE concernés.

Un représentant de la société de gestion assiste dans la mesure du possible aux réunions du conselil
de surveillance, étant entendu que le dépositaire peut également y assister Sil le juge nécessaire.
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Il est tenu un registre de présence signé par les membres présents. Les délibérations du conseil sont
consignées dans des procés-verbaux signés par le président de séance et au minimum par un
membre présent alaréunion.

En cas d'empéchement du président, celui-ci est remplacé par un des membres présents ala réunion,
porteur de parts et désigné par ses collégues.

En cas d'empéchement, chague membre du conseil de surveillance peut, en I'absence de suppléant,
se faire représenter par le président ou par tout autre membre, sous réserve que ce dernier soit
porteur de parts.

Ces dél égations de pouvoirs ne peuvent étre consenties que pour une seule réunion.

Article7

Prise en charge desfrais de fonctionnement
En vigueur étendu

Article7.1
Frais de tenue des comptesindividuels

En vigueur étendu

Les frais de tenue du registre et des comptes administratifs des bénéficiaires sont a la charge des
entreprises. Ces frais leur sont facturés, indépendamment du forfait de mise en place, a raison du
nombre de leurs salariés qui sont adhérents au PEI.

En cas de départ du salarié de I'entreprise et a I'expiration du délai de 1 an apres la mise en
disponibilité des droits acquis par les salariés qui I'ont quittée, y compris les retraités et prér etraités,
ces frais cessent d'étre a la charge de I'employeur pour étre supportés par le bénéficiaire concerné
par prélévement sur ses avoirs.

En cas de liquidation d'une entreprise, les frais de tenue de compte dus postérieurement a la
liquidation sont mis ala charge des salariés.

Article 7.2
Frais de gestion des fonds communs de placement multi-entreprise

En vigueur étendu
Les frais de gestion et de fonctionnement des fonds (frais de gestion financiére, de gestion
administrative et comptable, de conservation...) ainsi que les frais indirects sont prélevées sur les
actifs des FCPE et sont donc supportés par les bénéficiaires. Les droits d'entrée sur les versements
aux FCPE sont pris en charge par les épargnants ou |'entreprise.

Article 8

Information des bénéficiaires
En vigueur étendu

L'information relative au contenu du présent accord est effectuée par affichage ou par note
d'information.

Il est également remis a tous les membres du personnel de chaque entreprise, ains qu'a tout nouvel
embauché, un exemplaire du présent accord.

Un document d'information sur les modalités de fonctionnement du PEI est également remis par
I'entreprise a tout bénéficiaire.
En application de l'article R. 443-5 du code du travail, I'établissement teneur de registres, se

substituant dans les obligations des entreprises en matiere d'information, effectue un récapitul atif
des sommes versees dans | e PEI.
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Chaque bénéficiaire recoit directement au moins une fois par an un relevé lui indiquant sa situation,
la date de disponibilité des parts de FCPE dont il est titulaire et les cas dans lesquels ses avoirs
deviennent exceptionnellement disponibles, ains qu'en cas de sortie le montant du précompte
effectué au titre de 1a CSG et de la CRDS et des prél évements sociaux.

Article9
Départ d'un salarié
En vigueur étendu
Le salarié qui quitte I'entreprise regoit un état récapitulatif, a insérer dans un livret d'épargne
saaridle qui lui est remis par le premier employeur qu'il quitte, aux fins de faciliter le
remboursement et |e transfert de ses avoirs.

L'état récapitulatif comporte :
— I'identification du bénéficiaire ;
— la description de ses avoirs acquis ou transférés dans I'entreprise par accord de participation et

plans d'épargne dans lesquels il a effectué des versements avec mention, le cas échéant, des dates
auxquelles ces avoirs sont disponibles ;

— I'identité et I'adresse des teneurs de registres aupres desquels le bénéficiaire a un compte.

L'employeur est tenu de demander au salarié I'adresse a laquelle devront lui étre envoyés les
intéréts, dividendes et avis relatifs a ces droits. En cas de changement d'adresse, e bénéficiaire doit
en informer I'entreprise ainsi que I'organisme gestionnaire en temps utile.

Lorsgu'un salarié ne peut étre atteint a la derniére adresse indiquée par Iui, les droits auxquels il
peut prétendre sont conservés dans les FCPE et tenus a sa disposition par la société de gestion
jusqu'au terme de la prescription trentenaire.

En cas de déces d'un bénéficiaire, I'entreprise dans laquelle il est employé informe les ayants droit
de I'existence des droits acquis, a charge pour les ayants droit d'en demander la liquidation avant le
premier jour du septiéme mois suivant le déces.

Le premier alinéa de I'article est éendu sous réserve de I'application des dispositions du premier alinéa de I'article L.
444-5 du code du travail, dans sa rédaction issue de la loi n° 2006-1770 du 30 décmebre 2006 pour |e développement
de la participation et de I'actionnariat salarié, aux termes desquelles le livret d'épargne salarial doit dorénavant étre

remis a tout salarié d'une entreprise proposant un dispositif de participation financiére lors de la conclusion de son
contrat de travail (arrété du 16 juillet 2007, art. ler).

Article 10

Transfert d'avoirs détenus au titre de la participation d'un plan d'épar gne chez un employeur
pr écédent
En vigueur étendu
Le salarié qui ne demande pas la délivrance des sommes détenues au titre de la participation ou
dans un plan d'épargne de son ancien employeur au moment de la rupture de son contrat de travail
peut demander qu'elles soient affectées dans le présent plan.

Les sommes ainsi transférées ne sont pas prises en compte pour I'appréciation du plafond des
versements annuels d'un salarié visé al'article 3.1 du présent chapitre.

Ces sommes ne peuvent donner lieu au versement complémentaire de I'entreprise. Les périodes
d'indisponibilité déja courues chez le précédent employeur sont prises en compte pour |'appréciation
du délai d'indisponibilité.
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Article 11
Sortie du champ d'application de la convention collective

En vigueur étendu

Lorsque I'entreprise vient a sortir du champ d'application de la convention collective, il est procédé
a |'adaptation des dispositions applicables dans les conditions prévues par |'article L. 132-8 du code
du travail. Cette adaptation tend a organiser le transfert des avoirs des salariés vers un ou plusieurs
autres plans d'épargne.

Les comptes non encore cloturés al'expiration du délai 1égal d'adaptation mentionné par ledit article
ne pourront plus ére alimentés, pour chacun des salariés concernés, jusqu'au transfert ou la
liguidation des avoirs de ces derniers.

Article 12

Dur ée de blocage et cas de déblocage anticipé
En vigueur étendu

Les sommes provenant des versements volontaires des bénéficiaires, y compris l'intéressement,
ains que de I'abondement éventuel de I'employeur sont disponibles al'expiration d'un délai de 5 ans
courant a compter du dernier jour du 6e mois de I'année au cours de laquelle les versements ont été
effectués.

Les sommes provenant du versement de la participation sont disponibles a l'expiration d'un délai de
5 ans courant a compter du ler jour du 4e mois suivant la cléture de I'exercice au titre duquel les
droits sont nés.

Si la participation est versée au PEI, la date de disponibilité de I'intégralité des sommes versees au
cours d'une méme année est ramenée a celle de la participation.

Les sommes placées dans les PEI peuvent exceptionnellement étre remboursées avant I'expiration
du délai défini ci-dessus dans les cas suivants :

— mariage de l'intéressé ou conclusion d'un pacte civil de solidarité par I'intéressé ;

— naissance ou arrivée au foyer d'un enfant en vue de son adoption, des lors que le foyer compte
dé§aau moins 2 enfants asa charge ;

— divorce, séparation ou dissolution d'un pacte civil de solidarité lorsquils sont assortis d'un
jugement prévoyant la résidence habituelle unique ou partagée d'au moins 1 enfant au domicile de
I'intéresse ;

— invalidité du salarié, de ses enfants, de son conjoint ou de la personne qui lui est liée par un pacte
civil de solidarité. Cette invalidité sapprécie au sens des 2° et 3° de l'article L. 341-4 du code de la
sécurité sociale ou doit étre reconnue par décision de la commission technique d'orientation et de
reclassement professionnel prévue a l'article L. 323-11 ou de la commission départementale de
I'éducation spéciale a condition que le taux dincapacité atteigne au moins 80 % et que l'intéressé
n'exerce aucune activité professionnelle ;

— déces du sdarié, de son conjoint ou de la personne liée au bénéficiaire par un pacte civil de
solidarité ;
— cessation du contrat de travail ;

— affectation des sommes épargnées a la création ou reprise par le salarié, ses enfants, son conjoint
ou la personne liée au bénéficiaire par un pacte civil de solidarité d'une entreprise industrielle,
commerciale, artisanale ou agricole soit a titre individuel, soit sous la forme d'une société, a
condition d'en exercer effectivement le contréle au sens de l'article R. 351-43 du code du travail, a
I'installation en vue de I'exercice d'une autre profession non salariée ou a l'acquisition de parts
sociales d'une soci été coopérative de production ;
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— affectation des sommes épargnées a |'acquisition ou agrandissement de la résidence principale
emportant création de surface habitable nouvelle telle que définie al'article R. 111-2 du code de la
construction et de I'habitation, sous réserve de l'existence d'un permis de construire ou d'une
déclaration préalable de travaux ou ala remise en état de la résidence principale endommagée a la
suite d'une catastrophe naturelle reconnue par arrété ministériel ;

— dituation de surendettement du salarié définie a l'article L. 331-2 du code de la consommation,
sur demande adressée a |'organisme gestionnaire des fonds ou a I'employeur soit par le président de
la commission de surendettement des particuliers, soit par le juge lorsque le déblocage des droits
parait nécessaire al'apurement du passif de l'intéresse.

La demande de déblocage anticipé doit étre présentée dans un délai de 6 mois a compter de la
survenance du fait générateur, sauf dans le cas de cessation du contrat de travail, déces du conjoint
ou de la personne liée au bénéficiaire par un pacte civil de solidarité, invalidité, surendettement, ou
elle peut intervenir a tout moment. La levée anticipée de I'indisponibilité intervient sous forme d'un
versement unique qui porte, au choix du salarié, sur tout ou partie des droits susceptibles d'étre
débloqués.

Le jugement arrétant le plan de cession totale de I'entreprise ou le jugement ouvrant ou pronongant
la liquidation judiciaire de I'entreprise rend immédiatement exigibles les droits a participation non
échus en application des articles L. 621-94 et L. 622-22 du code du commerce et de |'article L. 143-
11-3 du code du travail.

La demande de remboursement, accompagnée, le cas échéant, des piéces nécessaires pour justifier
le déblocage anticipé de I'épargne, est adressée a la société chargée de la tenue du registre des
comptes individuels des bénéficiaires : Inter Expansion, adresse postale : 18, terrasse Bdllini, La
Défense 11, 92813 Puteaux Cedex.

Tout autre cas de déblocage anticipé institué ultérieurement par voie légale ou réglementaire
sappligue automatiquement.

Article 13
Retrait desfonds

En vigueur étendu

Les parts du FCPE devenues disponibles al'issue du délai d'indisponibilité ou a l'occasion d'un cas
permettant la levée de ladite indisponibilité peuvent étre remboursées aux bénéficiaires sur leur
demande.

La demande est adressée a I'établissement teneur du registre des comptes individuels désigné a
I'article 5.6 du présent chapitre dont |'adresse postale est Inter Expansion, adresse postale : 18,
terrasse Bellini, La Défense 11, 92813 Puteaux Cedex.

Les porteurs de parts qui ne demandent pas le remboursement de leurs parts au terme du délai
d'indisponibilité conservent leurs avoirs dans le PEI et continuent de bénéficier de I'exonération de
I'impdt sur les plus-values.
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Annexe au chapitre ler - Critere de choix et liste des formules de placement

En vigueur étendu

Les parties signataires de I'accord souhaitent proposer une offre de gestion attractive pour les
épargnants comprenant notamment un fonds labellisé par le comité intersyndical de I'épargne
sdaride et un fonds socialement responsable. Cette offre assure aux épargnants une place
majoritaire au sein des consells de surveillance des fonds, ainsi qu'un trés bon rapport qualité/prix.

Leur choix sest donc porté, apres appel d'offres, sur une offre commune dAG2R-ISICA Asset
Management (Agicam) et d'Inter Expansion.

Les FCPE accessibles aux salariés sont présentés dans le tableau suivant :

CATEGORIE de S;J?eErE\ent dlil\r/iigllje
Arial Monétaire ISR Monétaire 3 mois et plus 1/7
Arial Obligations Obligataire 3 ans et plus 3/7
Bellini Diversifié 5 ans 5/7
Rossini Actions zone euro Plus de 5 ans 717
Péri-Ethique Solidaire(*)| Actions zone euro Plus de 5 ans 7/7
(*) Fonds labellisés par le CIES.

Gestion libre

Quelle que soit I'origine des sommes investies dans le présent PEI, chaque bénéficiaire peut, a tout
moment, modifier I'affectation de ses avoirs dun compartiment a un autre, étant précise que ces
opérations sont sans incidence sur le délai d'indisponibilité et n'ouvrent pas droit a un nouvel
abondement.

En vigueur étendu

L es partenaires sociaux conviennent des dispositions suivantes dans |'objectif de mettre en place un
plan d'épargne pour la retraite collectif interentreprises (PERCOI) commun a l'ensemble du
personnel des entreprises relevant du champ d'application de la convention collective nationale de la
coiffure.

Préambule

Le présent chapitre a pour objet de favoriser I'épargne salariale, a horizon retraite dans le cadre du
PERCOI, en permettant aux salariés des entreprises de la branche coiffure de participer, avec I'aide
de leur entreprise, a la constitution d'un portefeuille collectif de valeurs mobiliéres en vue de se
constituer une épargne, en bénéficiant des avantages fiscaux et sociaux attachés a cette forme
d'épargne collective.

L'adhésion a un PERCOI n'est possible que dans la mesure ou les salariés de |'entreprise ont la
possibilité d'opter pour un plan de plus courte durée (plan d'épargne interentreprises).

Le présent PERCOI de branche est mis en place conformément aux dispositions du titre IV du livre
IV du code du travail.
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Articlel
Formalités d'adhésion au plan

En vigueur étendu

L'adhésion de I'entreprise se fait par I'envoi des documents d'adhésion, diment complétés et signés,
al'établissement teneur des registres.

L'adhésion du salarié ayant |'ancienneté requise au PERCOI est libre, elle fait I'objet d'une
communication a I'employeur. Ce dernier notifie I'adhésion a I'établissement teneur de registres
dans les conditions fixées al'alinéa précédent.

Article 2

Bénéficiaires

En vigueur étendu
Tous les salariés des entreprises entrant dans le champ d'application du présent accord peuvent
bénéficier du PERCOI a condition de compter au moins 3 mois d'ancienneté dans leur entreprise a
la date du premier versement. Pour la détermination de I'ancienneté du salarié, sont pris en compte
tous les contrats de travail exécutés par l'intéressé au cours de I'année au titre de laquelle les
versements sont effectués et des 12 mois qui la précedent.

Dans les entreprises dont |'effectif habituel comprend au moins 1 et au plus 100 salariés, les chefs
de ces entreprises ainsi que leur conjoint, Sils ont le statut de conjoint collaborateur ou de conjoint
associé, ou sil sagit de sociétés, leurs présidents, directeurs généraux ou gérants peuvent également
bénéficier du plan sous réserve du respect de la condition d'ancienneté visée ci-dessus.

Les salariés, dont le contrat de travail est rompu ou arrivé a terme pour une autre raison que la
retraite ou préretraite, peuvent rester adhérents au PERCOI et effectuer de nouveaux versements. En
outre, lorsque le versement de I'intéressement di au titre de la derniére période d'activité du salarié
intervient apres son départ de I'entreprise, il peut affecter cet intéressement dans e plan.

Article3
Alimentation du PERCOI

En vigueur étendu

Article3.1
Versements volontaires des bénéficiaires

En vigueur étendu
Le montant annuel des sommes pouvant étre versées par chagque bénéficiaire ne peut excéder 1/4 de
sa rémunération annuelle brute ou de son revenu professionnel impose a I'impét sur le revenu au
titre de I'année précédente. Pour le conjoint du chef d'entreprise et le salarié dont le contrat de
travail est suspendu qui n'ont percu aucune rémunération au titre de I'année précédente, il ne peut
excéder 1/4 du plafond de la sécurité sociale.

Cette limite sappligue aux versements personnels des bénéficiaires, y compris I'intéressement,
affectés au présent PERCOI.

En cas de participation d'un salarié a plusieurs plans d'épargne salariale, le plafond mentionné ci-
dessus sapprécie par rapport alatotalité des versements volontaires (y compris intéressement) a ces
plans.

L es bénéficiaires pourront effectuer des versementsvolontaires:

— soit a tout moment par chéque ou par prélévement sur leur compte selon la périodicité qu'ils
auront choisie;

— soit de fagon exceptionnelle par prélévement ou par cheque.
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Les cheques sont établis al'ordre d'Interfi et sont envoyés, accompagnés d'un bulletin de versement,
alnter Expansion, teneur de registres.

Les bénéficiaires devront pour cela préciser la fréquence de versement souhaitée, ains que
I'affectation de leurs avoirs.

Tout versement au présent PERCOI doit étre d'un minimum de 50 € par an.

Article3.2

Ver sements complémentaires des employeur s (abondement)
En vigueur étendu

Afin de faciliter la constitution de I'épargne collective, les employeurs prennent en charge les frais
de tenue des comptes individuels des salariés conformément aux dispositions de l'article 6.1 du
présent chapitre et peuvent également gjouter aux versements volontaires des bénéficiaires, y
compris intéressement, ainsi quaux sommes issues de la participation, des versements
complémentaires appel és abondements.

En tout état de cause, I'employeur a toujours la possibilité de ne pas abonder les versements des
salariés ; l'aide de I'entreprise consiste alors en la simple prise en charge des frais de tenue de
comptes individuels.

Chaque entreprise adhérente qui le souhaite pourra sélectionner un abondement annuel en
respectant les régles suivantes :

— entre 33 % et 300 % des versements du bénéficiaire ;

— avec un plafond d'abondement compris entre 100 € et le plafond Iégal en vigueur (16 % du
plafond de la sécurité sociale, soit 5 149 € pour 2007).

L'entreprise peut opter pour une formule dégressive en retenant un maximum de 3 taux et de 3
plafonds (par exemple 100 % jusqu'a 100 €, puis 50 % jusqu'a 500 €). L'ancienneté minimale
requise pour bénéficier de I'abondement est de 1 an. L'entreprise peut toutefois décider de réduire ce
délai a3 mois.

En application de I'article L. 443-7 du code du travail, les versements effectués par I'employeur ne
peuvent excéder, par an et par bénéficiaire, le triple de la contribution du saarié, dans la limite du
plafond légal en vigueur.

Il est précisé, par alleurs, que le plafond d'abondement d'un plan d'épargne d'entreprise (PEE) ou
d'un PEI est cumulable avec celui du PERCOI.

La formule choisie peut étre remplacée chague mois par une autre formule. Elle prendra effet au
plus tot le ler jour du 2e mois qui suit. Toute modification de la formule d'abondement devra
concomitamment étre portée a la connaissance des salariés.

L'abondement ne peut se substituer a aucun des éléments de rémunération au sens de l'article L.
242-1 du code de la sécurité sociae, en vigueur dans |'entreprise au moment de la mise en place du
plan ou qui deviennent obligatoires en vertu de reégles légales ou contractuelles.

Aucun abondement ne sera versé aux anciens salariés ayant quitté leur entreprise.

Les versements complémentaires de |'employeur supportent le précompte de la contribution sociale
généralisee (CSG) et de la contribution au remboursement de la dette socide (CRDS). En
application de l'article L. 137-5 du code de la sécurité sociale, la fraction d'abondement dont
bénéficient les salariés qui excede 2 300 € est assujettie a une taxe de 8,2 % a la charge de
I'employeur.

L es abondements sont versés concomitamment aux versements des sal ariés.
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Article3.3
| ntér essement

En vigueur étendu
Le PERCOI peut étre alimenté par les sommes percues par les salariés en application des accords
d'intéressement en vigueur dans |'entreprise.

Avant chague versement d'intéressement, |'entreprise fera parvenir aux bénéficiaires un formulaire
mentionnant notamment le montant de leur intéressement. Les salariés peuvent affecter tout ou
partie du montant de leur intéressement (aprées prélévement de la CSG et de la CRDS) au PERCOI.
Dans ce cas, ils devront retourner a l'entreprise ou directement au teneur de compte ledit formulaire
en indiguant le montant a affecter au plan et les placements retenus.

Les sommes attribuées au titre de I'accord d'intéressement sont exonérées d'imp6t sur le revenu si
elles sont versées dans le plan dans les 15 jours suivant la date a laguelle elles ont été pergues.

Les versements des sommes issues de l'intéressement au présent PERCOI percues au titre de la

derniére période d'activité du saarié apres le départ de celui-ci de I'entreprise pour un motif autre

que laretraite ou la préretraite ne fait pas |'objet d'un versement complémentaire de |I'employeur.
Article3.4

Participation

En vigueur étendu

Les salariés peuvent demander |'affectation de leur quote-part individuelle de participation au
PERCOI. L'entreprise fera parvenir aux bénéficiaires un formulaire indiquant le montant des
sommes leur revenant au titre de la réserve spéciale de participation, apres prélevement de la CSG
et de la CRDS. Les saariés retourneront ledit formulaire a I'entreprise ou directement au teneur de
compte.

Ces sommes peuvent faire I'objet d'un abondement de I'employeur.

Article3.5

Transferts
En vigueur étendu

Les sommes affectées a un PEE ou PEI, disponibles ou indisponibles, peuvent étre transférées dans
le présent PERCOI mais ne font pas I'objet de versements complémentaires de I'employeur.

La participation peut étre transférée dans le présent PERCOI. Les sommes sont alors bloguées pour
la durée de blocage prévue par I'article 11 du présent chapitre. Ces sommes peuvent faire |'objet
d'un abondement de I'employeur.

Article4

Gestion des sommes collectées
En vigueur étendu

Article4.1
Supports de placement

En vigueur étendu

Les versements volontaires et les versements complémentaires éventuels sont employés, au choix
du bénéficiaire, ala souscription de parts et de fractions de part des fonds commun de placement
multi-entreprise (FCPE) suivants :

— Aria Monétaire ISR ;
— Aria Obligations;
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- Bdlini;
— Rossini ;
— Péri-Ethique Solidaire.

Le FCPE Péri-Ethique Solidaire est un FCPE solidaire, qui répond a I'obligation de proposer aux
bénéficiaires un fonds investi en titres d'entreprises solidaires.

A défaut de choix du bénéficiaire, ces sommes sont versées dans le FCPE le plus sécuritaire, Aria
Monétaire | SR.

Les sommes issues de |a participation sont directement investies dans le FCPE Arial Monétaire ISR,
étant entendu que chague bénéficiaire peut, a tout moment et sans frais, modifier cette premiere
affectation et transférer ces sommes vers un ou plusieurs autres FCPE de son choix.

En application de I'article R. 443-4 du code du travail, les versements volontaires des adhérents au
plan, les versements complémentaires des employeurs, les primes dintéressement affectées
volontairement par les adhérents a la réalisation du plan, ains que les sommes attribuées aux
salariés au titre de la participation et affectées au plan doivent, dans un délai de 15 jours a compter
respectivement de leur versement par I'adhérent ou de la date a laguelle ces sommes sont dues, étre
employés a l'acquisition de parts des fonds communs de placement multi-entreprise mentionné ci-
dessus.

Le présent accord comporte en annexe les criteres de choix du gestionnaire, laliste des formules de
placement et la notice d'information de I'autorité des marchés financiers (AMF) des fonds communs
de placement multi-entreprise précités.

Article4.2
M odalités de modification de choix du placement : arbitrage

En vigueur étendu

Article4.2.1
Gestion libre

En vigueur étendu

Quelle que soit I'origine des sommes investies dans le présent PERCOI, chaque bénéficiaire peut, a
tout moment, modifier |'affectation de ses avoirs d'un compartiment & un autre, étant précisé que ces
opérations sont sans incidence sur le délai dindisponibilité et n'ouvrent pas droit a un nouvel
abondement.

Article4.2.2
Gestion pilotée

En vigueur étendu

Afin de faciliter et optimiser les choix dinvestissement des épargnants, la possibilité leur est offerte
d'opter pour une gestion pilotée de leurs avoirs. La technique de gestion pilotée est une technique
dalocation automatisée entre les 3 FCPE suivants : Arial Monétaire ISR, Arial Obligations et
Rossini, en fonction de I'horizon de placement retenu par le bénéficiaire. Dans cette formule, le
bénéficiaire donne I'ordre au teneur de compte d'effectuer les arbitrages de placement en son nom et
pour son compte. Cette formule d'alocation vise a privilégier le compartiment le plus sécuritaire au
fur et a mesure du rapprochement de la date d'échéance.

Les profils d'alocation ainsi que les conditions de mise en oeuvre de cette allocation pilotée font
I'objet d'une présentation plus détaillée en annexe.
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Article4.3
Emploi desrevenus

En vigueur étendu

Les revenus et produits des portefeuilles constitués en application du présent accord sont
obligatoirement réinvestis dans le FCPE ayant généré ces revenus et produits.

Article4.4
Sociétés de gestion
En vigueur étendu
Les FCPE Aria Monétaire ISR et Arial Obligations sont gérés par la société Agicam, SGP, SA a
conseil de surveillance et directoire au capital de 4 000 000 €, RCS Paris B 393 607 155, siege
social sis 20, rue delaVictoire, 75009 Paris Cedex 9.

Les FCPE Béllini, Rossini et Péri-Ethique Solidaire sont gérés par Inter Expansion, société
anonyme de gestion pour le compte de tiers, au capital de 9 728 000 €, 320 921 828 RCS Nanterre,
agrément AMF n° GP-97-20, en date du 13 mars 1997, siege socia sis 18, terrasse Bellini, La
Défense 11, 92813 Puteaux Cedex.

Article4.5
Dépositaires
En vigueur étendu
Natexis Banques populaires, société anonyme au capital de 706 652 544 € , dont le siége social est a
Paris 7e, 45, rue Saint-Dominique, est |'établissement dépositaire pour ce qui concerne les fonds
communs de placement Arial Monétaire ISR et Arial Obligations.

Interfi, société anonyme au capital de 5 148 000 € , dont le siege social est a Puteaux (92813), 18,
terrasse Bellini, La Défense 11, est |'établissement dépositaire pour les fonds communs de
placement Bellini, Rossini et Péri-Ethique Solidaire.

Article4.6

Teneur du registre des comptes individuels des bénéficiaires
En vigueur étendu

L'établissement teneur du registre des comptes administratifs des bénéficiaires se substitue aux
entreprises comprises dans le champ du présent accord quant a la tenue du registre des comptes
administratifs ouverts au nom de chaque adhérent retracant les sommes affectées aux plans.

La tenue du registre des comptes administratifs ouverts au nom de chagque bénéficiaire est assurée
par Inter Expansion (ci-apres dénomme le teneur de registre), société anonyme au capital de 9 728
000 €, dont I'adresse postale est 92813 Puteaux Cedex, 18, terrasse Bellini, La Défense 11.

Article5
Conseils de surveillance des fonds communs de placement multi-entreprise

En vigueur étendu

Conformément au reglement des FCPE visé a l'article 5.1 du présent chapitre, pour les entreprises
adhérant au PEI ou au PERCOI de la branche, les conseils de surveillance des fonds, institués en
application de l'article L. 214-39 du code monétaire et financier, sont composes de :

— 2 membres saariés porteurs de parts désignés par chaque organisation syndicale signataire de
I'accord, représentant les porteurs de parts salariés et anciens salariés ;

— un nombre de membres représentant les employeurs désignés par les organisations syndicales
patronales signataires de I'accord égal ala moitié du nombre de représentants des porteurs de parts
salariés et anciens salariés.
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Dans tous les cas, le nombre de représentants des entreprises sera, au plus, égal a la moitié du
nombre de représentants des porteurs de parts.

Chagque membre peut étre remplacé par un suppléant désigné dans les mémes conditions. La durée
du mandat est fixée a 3 exercices. Le mandat expire effectivement apres la réunion du conseil de
surveillance qui statue sur les comptes du dernier exercice du mandat. Celui-ci est renouvelable par
tacite reconduction, dans la mesure ou les représentants sont désignés et pas élus.

Le renouvellement d'un poste devenu vacant seffectue dans les conditions de désignation décrites
ci-dessus. Il doit étre réaisé sans déla a l'initiative des organisations syndicales signataires du
présent accord e, en tout état de cause, avant la prochaine réunion du conseil de surveillance.

Le conseil de surveillance se réunit au moins 1 fois par an pour I'examen du rapport de gestion et
des comptes annuels du fonds, I'examen de la gestion financiere, administrative et comptable et
I'adoption du rapport annuel.

La société de gestion exerce les droits de vote attachés aux valeurs inscrites a I'actif du fonds et
décide de I'apport des titres de |'entreprise ou de toute entreprise qui lui est liée dans les conditions
prévues al'article L. 444-3 du code du travail .

L e conseil de surveillance peut :
— présenter des résolutions aux assemblées générales;

— demander a entendre la société de gestion, le dépositaire et le commissaire aux comptes du
fonds, qui sont tenus de déférer a sa convocation ;

— décider des fusions, scissions et liquidations du fonds ;

— agir en justice pour défendre ou faire valoir les droits ou intéréts des porteurs, sans préjudice des
compétences de la société de gestion et de celles du liquidateur.

Le conseil de surveillance donne son accord aux modifications du réglement du fonds dans les cas
prévus par ce dernier (changement de société de gestion, de dépositaire, fusion, scission et
liquidation).

Le consell de surveillance peut étre réuni a toute époque de I'année soit sur convocation de son
président, soit a la demande des 2/3 au moins de ses membres, soit sur l'initiative de la société de
gestion ou du dépositaire. Les décisions sont prises selon les regles prévues dans les reglements des
FCPE concernés.

Un représentant de la soci été de gestion assiste, dans la mesure du possible, aux réunions du consell
de surveillance, étant entendu que le dépositaire peut également y assister Sil le juge nécessaire.

Il est tenu un registre de présence signé par les membres présents. Les délibérations du consell sont
consignées dans des procés-verbaux signés par le président de séance et, au minimum, par un
membre présent alaréunion.

En cas d'empéchement du président, celui-ci est remplacé par un des membres présents ala réunion,
porteur de parts et désigné par ses collégues.

En cas d'empéchement, chaque membre du conseil de surveillance peut, en I'absence de suppl éant,
se faire représenter par le président ou par tout autre membre, sous réserve que ce dernier soit
porteur de parts.

Ces délégations de pouvoirs ne peuvent étre consenties que pour une seule réunion. Article 6

IDCC 2596 - 262 / 292
www.legiest.fr


http://www.legiest.fr/

Article 6
Prise en charge desfrais de fonctionnement

En vigueur étendu

Article6.1
Frais de tenue des comptesindividuels

En vigueur étendu

Les frais de tenue du registre et des comptes administratifs des bénéficiaires sont a la charge des
entreprises. Ces frais leur sont facturés, indépendamment du forfait de mise en place, a raison du
nombre de leurs salariés qui sont adhérents au PERCOI.

En cas de départ du salarié de I'entreprise et a I'expiration du délai de 1 an apres la mise en
disponibilité des droits acquis par les salariés qui I'ont quittée, y compris les retraités et préretraités,
ces frais cessent d'étre ala charge de I'entreprise pour étre supportés par le bénéficiaire concerné par
prélévement sur ses avoirs.

En cas de liquidation d'une entreprise, les frais de tenue de compte dus postérieurement a la
liquidation sont mis ala charge des salariés.

Article 6.2
Frais de gestion des fonds communs de placement multi-entreprise

En vigueur étendu

Les frais de fonctionnement et de gestion du fonds (frais de gestion financiere, de gestion
administrative et comptable, de conservation, etc.), ains que les frais indirects sont prélevés sur les
actifs des FCPE et sont donc supportés par les bénéficiaires. Les droits d'entrée sur les versements
aux FCPE sont pris en charge par les épargnants ou |'entreprise.

Article7

Information des bénéficiaires du PERCOI
En vigueur étendu

L'information relative au contenu du présent accord est effectuée par affichage ou par note
d'information.

Il est également remis a tous les membres du personnel de chaque entreprise, ains qu'a tout nouvel
embauché, un exemplaire du présent accord.

Un document d'information sur les modalités de fonctionnement du PERCOI est également remis
par I'entreprise atout bénéficiaire.
En application de l'article R. 443-5 du code du travail, |'éablissement teneur de registres se

substituant dans les obligations des entreprises en matiére d'information, effectue un récapitulatif
des sommes versées dans e PERCOI.

Chague bénéficiaire recoit directement, au moins 1 fois par an, un relevé lui indiquant sa situation,
la date de disponibilité des parts de FCPE dont il est titulaire et les cas dans lesquels ses avoirs
deviennent exceptionnellement disponibles, ains qu'en cas de sortie le montant du précompte
effectué au titre de la CSG et de la CRDS et des prél évements sociaux.

Article8
Départ du salarié

En vigueur étendu
Le saarié qui quitte I'entreprise recoit un état récapitulatif, a insérer dans un livret d'épargne
salaridle qui lui est remis par le premier employeur qu'il quitte, aux fins de faciliter le
remboursement et |e transfert de ses avoirs.
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L'état récapitulatif comporte :
— I'identification du bénéficiaire ;
— la description de ses avoirs acquis ou transférés dans I'entreprise par accord de participation et

plans d'épargne dans lesquels il a effectué des versements, avec mention, le cas échéant, des dates
auxquelles ces avoirs sont disponibles ;

— I'identité et I'adresse des teneurs de registres aupres desquels le bénéficiaire a un compte.

L'employeur est tenu de demander au salarié I'adresse a laquelle devront lui étre envoyés les
intéréts, dividendes et avis relatifs a ces droits. En cas de changement d'adresse, |e bénéficiaire doit
en informer I'entreprise ainsi que I'organisme gestionnaire en temps utile.

Lorsgu'un salarié ne peut étre atteint a la derniére adresse indiquée par Iui, les droits auxquels il
peut prétendre sont conservés dans le FCPE et tenus a sa disposition par la société de gestion
jusqu'au terme de la prescription trentenaire.

En cas de déces d'un bénéficiaire, I'entreprise dans laquelle il est employé informe les ayants droit
d'en demander laliquidation avant le ler jour du 7e mois suivant le déces.

Le premier alinéa de I'article est é&endu sous réserve de I'application des dispositions du premier alinéa de l'article L.
444-5 du code du travail, dans sa rédaction issue de la loi n° 2006-1770 du 30 décembre 2006 pour |e développement
de la participation et de I'actionnariat salarié, aux termes desquelles le livret d'épargne salarial doit dorénavant étre

remis a tout salarié d'une entreprise proposant un dispositif de participation financiére lors de la conclusion de son
contrat de travail (arrété du 16 juillet 2007, art. ler).

Article9

Transfert d'avoirs détenus au titre de la participation ou d'un plan d'épargne chez un
employeur précédent
En vigueur étendu
Le salarié qui ne demande pas la délivrance des sommes détenues au titre de la participation ou
dans un plan d'épargne de son ancien employeur au moment de la rupture de son contrat de travail
peut demander gqu'elles soient affectées dans le plan.

Les sommes ainsi transférées ne sont pas prises en compte pour |'appréciation du plafond des
versements annuels du salarié visé al'article 3.1 du présent chapitre.

Ces sommes ne peuvent donner lieu au versement complémentaire de |'entreprise.

Article 10

Sortie du champ d'application de la convention collective
En vigueur étendu

Lorsgue I'entreprise vient a sortir du champ d'application de la convention collective, il est procédé
a l'adaptation des dispositions applicables dans les conditions prévues par |'article L. 132-8 du code
du travail. Cette adaptation tend a organiser le transfert des avoirs des salariés vers un ou plusieurs
autres plans d'épargne.

L es comptes non encore clturés al'expiration du délai 1égal d'adaptation mentionné par ledit article
ne pourront plus étre alimentés, pour chacun des salariés concernés, jusqu'au transfert ou la
liquidation des avoirs de ces derniers.

Article11
Dur ée de blocage et cas de déblocage anticipé

En vigueur étendu

Les sommes affectées au PERCOI seront disponibles a compter du départ a la retraite du
bénéficiaire.
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Les avoirs détenus dans le PERCOI ne peuvent étre exceptionnellement remboursés avant le départ
alaretraite, dansles cas suivants :

— déces du bénéficiaire, de son conjoint ou de la personne qui lui est liée par un pacte civil de
solidarité. En cas de déces de I'adhérent, il appartient a ses ayants droit de demander la liquidation
de ses droits. Dans ce cas, les dispositions du 4 du Ill de I'article 150-0-A du code général des
impOts cessent d'étre applicables al'expiration des délais fixés par |'article 641 du méme code ;

— expiration des droits al'assurance chémage du bénéficiaire ;

— invalidité du bénéficiaire, de ses enfants, de son conjoint ou de la personne qui lui est liée par un
pacte civil de solidarité. Cette invalidité sapprécie au regard des 2 et 3 de l'article L. 341-4 du code
de sécurité sociale, ou doit étre reconnue par décision de la commission technique d'orientation et
de reclassement professionnel ou de la commission départementale de I'éducation spéciale, a
condition que le taux d'incapacité atteigne au moins 80 % et que I'intéressé n'exerce aucune activité
professionnelle ;

— le déblocage pour chacun de ces motifs ne peut intervenir qu'une seule fois;;

— dStuation de surendettement du bénéficiaire définie a l'article L. 331-2 du code de la
consommation, sur demande adressée a I'organisme gestionnaire des fonds ou a l'employeur soit par
le président de la commission de surendettement des particuliers, soit par le juge lorsgue le
déblocage des droits parait nécessaire al'apurement du passif de l'intéresse ;

— affectation des sommes épargnées a l'acquisition ou alaremise en état de la résidence principae
endommagée a la suite d'une catastrophe naturelle reconnue par arrété ministériel.

Tout autre cas de déblocage institué ultérieurement par voie légale ou réglementaire sappliquera
automatiquement.

La levée anticipée de I'indisponibilité intervient sous forme d'un versement unique qui porte, au
choix du bénéficiaire, sur tout ou partie des droits susceptibles d'étre débloqués.

Article 12
Retrait desfonds

En vigueur étendu
Les parties signataires de I'accord ont souhaité ouvrir la possibilité dune délivrance des fonds
détenus dans le présent PERCOI en capital, comme le permet |'article L. 443-1-2 du code du travail.
L'épargne devenue disponible al'issue du délai de blocage peut ainsi, au choix du bénéficiaire :
— étre débloguée sous forme de rente viagére acquise atitre onéreux ;

Dans ce cas, le bénéficiaire se rapprochera de I'assureur désigné au moment de la demande de
déblocage.

L'assureur désigné est Arial assurance.

Larente viagere atitre onéreux est imposee al'impbt sur le revenu dans la catégorie des traitements,
salaires et pensions pour une fraction déterminée qui varie en fonction de I'age du bénéficiaire.

— étre déblogué en capital en 1 fois seulement ou de maniére fractionnée.

Le déblocage en capital bénéficie des avantages fiscaux et sociaux attachés a I'épargne salariale,
apres prélévement de la CSG, de la CRDS et des autres prélevements sociaux.

Le bénéficiaire pourra choisir I'un ou l'autre de ces modes de déblocage ou bien choisir
conjointement ces 2 modes.

Conformément aux dispositions de I'article R. 443-1-2 du code du travail, I'épargnant précise son
choix concernant le mode de délivrance de ses avoirs, lors du déblocage des sommes.

La demande de remboursement accompagneée, le cas échéant, des pieces nécessaires pour justifier le
débl ocage anticipé de I'épargne est adressée a la société chargée de la tenue de registres des comptes
individuels des bénéficiaires. Adresse postale : Inter Expansion, 18, terrasse Bellini, La Défense 11,
92813 Puteaux Cedex.
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Annexe au chapitre Il - Critére de choix et liste des formules de placement

En vigueur étendu

Les parties signataires de I'accord souhaitent proposer une offre de gestion attractive pour les
épargnants comprenant notamment un fonds labellisé par le comité intersyndical de I'épargne
sdaride et un fonds socialement responsable. Cette offre assure aux épargnants une place
majoritaire au sein des consells de surveillance des fonds, ainsi qu'un trés bon rapport qualité/prix.

Leur choix sest donc porté, apres appel d'offres, sur une offre commune dAG2R-ISICA Asset
Management (Agicam) et d'Inter Expansion.

Les FCPE accessibles aux salariés sont présentés dans le tableau suivant :

CAIEGCRIE de S;J?eErE\ent dlil\r/iigllje
Arial Monétaire ISR Monétaire 3 mois et plus 1/7
Arial Obligations ISR Obligataire 3 ans et plus 3/7
Bellini Diversifié 5 ans 5/7
Rossini Actions zone euro Plus de 5 ans 717
Péri-Ethique Solidaire (*) | Actions zone euro Plus de 5 ans 7/7
(*) Fonds labellisés par le CIES.

Dans le cadre de versements effectués dans le PERCOI, les épargnants ont le choix entre 2 modes
de gestion : la gestion libre (effectuée par I'épargnant) et la gestion pilotée (confiée a Inter
Expansion).

Gestion libre

Dans le cadre de ce mode de gestion, les épargnants effectuent librement leurs investissements sur
tout ou partie des 5 fonds proposé dans le PERCOI : Arial Monétaire ISR, Aria Obligations,
Bellini, Rossini, Péri-Ethique Solidaire. Quelle que soit I'origine des sommes investies dans le
PERCOI, chaque épargnant peut, a tout moment, modifier I'affectation de ses avoirs d'un fonds aun
autre, étant précise que ces opérations sont sans incidence sur le délai d'indisponibilité et n‘'ouvrent
pas droit &un nouvel abondement le cas échéant.

Gestion pilotée

Dans le cadre de ce mode de gestion, afin de faciliter et d'optimiser les choix d'investissement des
épargnants, la possibilité leur est offerte d'opter pour une gestion pilotée de leurs avoirs effectuée
par le teneur de compte. La technique de gestion pilotée consiste a effectuer une allocation
automatisée des sommes investies entre les marchés monétaires, obligataires et actions par le biais
des 3 fonds suivants : Ariadl Monétaire ISR, Arial Obligations et Péri-Ethique Solidaire. Ainsi, en
fonction de la durée de placement et du profil dinvestissement retenu par |'épargnant (prudent ou
dynamique), le teneur de compte effectue au nom et pour le compte de I'épargnant les arbitrages de
placement entre les différents fonds. La formule d'allocation vise a privilégier le compartiment le
plus sécuritaire au fur et a mesure du rapprochement de la date d'échéance de laretraite.

Compte tenu des 2 profils dinvestissement (prudent ou dynamique), il existe donc 2 grilles
d'alocation, précisant année par année le pourcentage des 3 classes d'actifs (actions, obligations,
moneétaire) dans lesguelles sont investis les versements de chaque épargnant en fonction de la durée
restant avant |'age théorique de laretraite (60 ans).

L'allocation d'actifs est individualisée et annuelle pour chaque épargnant en fonction de son age.
Les grilles sappliquent aux versements de I'année et aux actifs financiers en stock qui sont réalloués
annuellement.
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Description générale des 2 profils d'investissement

Au départ :

— leprofil dynamique : 100 % d'actions ;

— leprofil prudent : 75 % d'actions.

A 15 ansdu terme:

— leprofil dynamique : 48 % d'actions ;

— leprofil prudent : 36 % d'actions.

A 6 ansdu terme: les 2 profils sont relativement proches (8 % et 6 % d'actions).

La part « actions » diminue progressivement en approchant de |'échéance, sans aucune intervention

de I'épargnant.

Grille d'allocation d'actif

PROFIL PRUDENT

PROFIL DYNAMIQUE

Durée Durée
d'investis d'investis
sement o L . sement L L .
. . Monétaire | Obligation| Actions . , Monétaire | Obligation| Actions
jusqu'au % < % % jusqu'au % <% o
terme 0 terme ()
en en
années années
30 0 25 75 30 0 0 100
29 0 28 72 29 0 4 96
28 0 31 69 28 0 8 92
27 0 34 66 27 0 12 88
26 0 37 63 26 0 16 84
25 0 39 61 25 0 19 81
24 0 41 59 24 0 21 79
23 0 44 56 23 0 25 75
22 0 46 54 22 0 28 72
21 0 48 52 21 0 31 69
20 0 51 49 20 0 35 65
19 0 54 46 19 0 39 61
18 0 56 44 18 0 41 59
17 0 59 41 17 0 45 55
16 0 61 39 16 0 48 52
15 0 64 36 15 0 52 48
14 0 67 33 14 0 56 44
13 0 70 30 13 0 60 40
12 0 73 27 12 0 64 36
11 0 76 24 11 0 68 32
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PROFIL PRUDENT

PROFIL DYNAMIQUE

Durée Durée
d'investis d'investis
sement o o . sement o o .
Usau'au Monétaire | Obligation| Actions ‘Usqu'au Monétaire | Obligation| Actions
J te?me % s % % J te?'me % s % %
en en
années années
10 0 79 21 10 0 72 28
9 0 83 17 9 0 77 23
8 0 87 13 8 0 83 17
7 0 91 9 7 0 88 12
6 3 91 6 6 1 91 8
5 14 81 5 5 12 81 7
4 30 65 5 4 28 65 7
3 36 60 4 3 35 60 5
2 50 47 3 2 49 47 4
1 67 31 2 1 66 31 3
0 100 0 0 0 100 0 0
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OUTILLAGE
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Avenant n° 29 du 2 juillet 2012 relatif aI'outillage

Article ler
En vigueur tendu

Dans le cadre du contrat de travail, I'employeur met a la disposition du salarié le matériel et
I'outillage nécessaires a la prestation de travail. L'outillage ainsi mis ala disposition du salarié reste
la propriété de I'entreprise et le salarié est responsable de son utilisation conforme. Il est conserve
au sein du salon en dehors des heures de service du salarié et inventorié a I'issue du contrat de
travail.

Conformément a l'article L. 3251-2 du code du travail toute dégradation, a I'exception de |'usure
normale, ou perte desdits matériels engageant la responsabilité civile du salarié peut donner lieu a
une compensation salariale correspondant a la valeur du matériel qui lui est confié et dont il a
I'usage et la garde.

A lademande du salarié, celui-ci peut étre autorisé par I'employeur a utiliser son outillage personnel
et en particulier ses paires de ciseaux adaptés a son usage personnel, a condition que ce matériel soit
conforme aux normes et spécifications en vigueur dans le salon et dans la profession. Dans ce cas,
le matériel aing utilisé sera sous |'entiére responsabilité du salarié.

Article2

En vigueur étendu

Le champ dapplication du présent avenant est identique a celui de la convention collective
nationale de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

Article3

En vigueur étendu

Le présent avenant est conclu pour une durée indéterminée. Il entrera en vigueur a compter du
premier jour du mois civil qui suivra la date de publication de I'arrété d'extension au Journa
officiel.

Article4

En vigueur étendu

Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé auprés de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prudhommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.

Articleb

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourra y adhérer par
simple déclaration aupres de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandeée, toutes les organisations signataires.
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Accord du 17 juin 2009 relatif au développement du dialogue social

Vu l'accord du 12 décembre 2001 relatif au développement du dialogue social dans I'artisanat
étendu par le ministére du travail, des relations sociaes, de la famille et de la solidarité le 6
novembre 2008 ;

Vu I'accord multi professionnel du 24 avril 2003 relatif au développement du dialogue social dans le
secteur artisanal des métiers de service et production,

les partenaires sociaux de la branche coiffure ont décidé de négocier I'accord suivant :

Articlel
Champ d'application

Le présent accord est applicable aux entreprises artisanales relevant du répertoire des métiers
exercant une activité de coiffure, y compris dansles DOM.
Article2
Financement du dialogue social dansla coiffure et répartition des ressour ces

Les entreprises visees a l'article ler du présent accord versent une contribution de 0,15 % du
montant de la masse salariale servant d'assiette a la contribution au financement de la formation
professionnelle continue, destinée a assurer le financement du dialogue social.

Cette contribution est recouvrée en méme temps et dans les mémes conditions que celle affectée au
financement de laformation professionnelle et fait I'objet d'une comptabilité séparée.

Le montant de la collecte mutualisé au plan national et réparti selon les modalités suivantes :

— une part A, a hauteur de 0,08 % au niveau interprofessionnel, a part égale entre les organisations
d'employeurs et les organisations syndicales de salariés reconnues représentatives au sens du code
du travail ;

— une part B, a hauteur de 0,07 % au niveau de la branche répartie entre les organisations
d'employeurs et les organisations syndicales de salariés reconnues représentatives au sein de la
branche.

Les fonds sont répartis a 50 % pour le collége salariés et a 50 % pour e collége employeurs.
La part des organisations syndicales de salariés est répartie de lafacon suivante :

— 3/13 pour chacune des organisations : CFDT, CGT et FO ;

— 2/13 pour chacune des organisations : CFE-CGC et CFTC,

de la part du college de salariés par organisations syndicales de salariés.

La part des organisations syndicales d'employeurs est répartie de lafagon suivante :

— FNC:80%;

— CNEC : 20 %,

de la part du college d'employeurs par organisations syndicales d'employeurs.

IDCC 2596 - 275/ 292
www.legiest.fr


http://www.legiest.fr/

Article3
Objectifset utilisation des moyens misen cauvre

Concernant la partie salariale, les organisations syndicales de salariés utilisent leurs
I essour ces :

— en développant I'action et laformation syndicales ;

— en développant, en concertation avec les organisations professionnelles d'employeurs relevant du
présent accord, I'information et |a sensibilisation des salariés sur les dispositions conventionnelles
qui ont été négociées dans la branche professionnelle.

Concernant la partie employeurs, la fédération nationale de la coiffure francaise et le conseil
national des entreprises de coiffure, utilisent leurs ressources :

— de maniére a étre, au niveau national, des structures de réflexion, d'anticipation, de conception
des dispositions conventionnelles applicables aux entreprises incluses dans le champ d'application
du présent accord, dinformation, de conseil et d'accompagnement des chefs dentreprises de
coiffure;

— en développant les structures territoriales pour les activités incluses dans le champ d'application
du présent accord, afin notamment de renforcer a ces niveaux le dialogue social de proximité en
concertation avec les organisations syndicales de salariés et le conseil de proximité aux entreprises
visées al'article ler du présent accord.

Ces actions peuvent notamment permettre, dans le cadre des articles L. 2221-2 et L. 2231-1 a L.
2231-4 du code du travail :

— dinformer et de sensibiliser les chefs d'entreprises de coiffure a la gestion des ressources
humaines (prévisions des perspectives d'emplois, évolution des besoins en compétences et en
qualification, aménagement et réduction du temps de travail, hygiéne et sécurité et conditions de
travail, accompagnement des chefs d'entreprise dans I'éaboration de leurs actions de formation,
etc.) ;

— de trouver des solutions en concertation avec les organisations syndicales de salariés aux
difficultés de recrutement en améliorant notamment la connaissance des jeunes et demandeurs
d'emplois sur le métier de la coiffure ;

— devaloriser le métier en concertation avec les organisations syndicales de salariés ;
— déudier au niveau national des solutions adaptées pour faciliter le remplacement des salariés
partis notamment en formation.

Article4

Exercice delareprésentation danslesinstances paritaires de dialogue social territoriales et
nationales

Dans le souci dasseoir une veéritable représentation des entreprises de coiffure, les parties
conviennent de faciliter I'accés de représentants salariés et employeurs dans les instances paritaires
nationales, territoriales et dans les organisations paritaires.

Tout salarié muni d'un mandat de I'organisation syndicale qu'il représente ne doit pas subir de
discrimination du fait du mandat qu'il détient et qu'il exerce.

En cas de procédure de licenciement le concernant, la commission paritaire compétente est réunie a
cet effet et émet un avis sur I'éventuel lien entre le mandat exercé et la mesure de licenciement
projetée.
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Articleb

Modalités de gestion du dispositif du dialogue social dans|'artisanat et les activitésincluses
dansle champ d'application du présent accord

Les contributions destinées a financer le dialogue social sont collectées par I'OPCA dont reléve la
branche.

Lapart A visée al'article 2 du présent accord est versee a |'association paritaire interprofessionnelle
nationale (ADSA) pour le développement du dialogue social dans |'artisanat et les activités incluses
dans le champ d'application du présent accord.

La part B prévue a l'article 2 du présent accord est versée conformément aux modalités prévues
dans I'accord multi professionnel du 24 avril 2003, qui lareversera al'association paritaire nationale
pour le développement du dialogue social dans la coiffure (ADDSC), créée a cet effet. Cette
structure est notamment chargée de percevoir et de redistribuer les fonds percus au titre du
développement du dialogue socia aux organisations syndicales et patronales reconnues
représentatives dans la branche, conformément aux modalités définies a l'article 2 du présent
accord.

Articleb.1

Composition de|'association paritaire nationale pour le développement du dialogue social
dansla coiffure (ADDSC)

L'ADDSC est composée::

— au titre des salariés : 2 membres titulaires pour chacune des organisations syndicales reconnues
représentatives au niveau de la branche ;

— au titre des employeurs : un nombre de représentants de la FNC et du CNEC, titulaires égal au
nombre total des représentants salariés.

Les deux colléges sont regroupés, pour le fonctionnement de I'ADDSC, auprés de la fédération
nationale de la coiffure, 36, rue du Sentier, 75082 Paris Cedex 02, qui en assurera le secrétariat et
convoquerales membres de 'ADDSC.

Article5.2

Missionsdel'ADDSC

L'ADDSC est, notamment, char gée chaque année de::

— percevoir, au niveau de la branche, les ressources collectées au titre de la part B prévue al'article
2 du présent accord ;

— répartir, aprés déduction des frais de gestion, les ressources collectées au titre de la part B
mentionnée ci-dessus, entre les organisations professionnelles de la branche selon les modalités
définies al'article 2 du présent accord ;

— sSassurer de l'utilisation des fonds ains répartis conformément al'objet du présent accord.

Article6
Suivi et révision del'accord

L es parties organi sations syndical es représentatives de la branche conviennent de se rencontrer dans
un délai de 2 ans a compter de sa signature, pour faire le point sur le dialogue social dans les
activités incluses dans le champ d'application du présent accord et envisager le cas échéant les
adaptations qu'il conviendrait d'apporter au présent dispositif.
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Dans ce cadre, eles sefforceront d'observer et de repérer les leviers et les obstacles pour
développement du dialogue social.
Article7
Entrée en vigueur du présent accord

Le présent accord entrera en vigueur aladate de signature dans le respect des dispositions |égales.

Article8
Extension

Cependant les parties conviennent de demander |'extension du présent accord.

Aussi, le présent accord sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune
des parties contractantes et déposé auprés de la direction générale du travail et du secrétariat du
greffe du conseil des prud’hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en
vue de son extension.

Article9

Les organisations syndicales représentatives dans la branche non signataire du présent accord
pourront y adhérer par simple déclaration aupres de I'organisme compétent. Elles devront également
aviser, par lettre recommandée, toutes les organisations signataires. Avenant n° 15 du 15 avril 2009
portant création d'une commission paritaire nationale de I'emploi et de laformation professionnelle.
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Adhésion par lettre du 28 octobre 2015 du CNEC al'accord du 17 juin 2009 reatif au
développement du dialogue social

En vigueur étendu
Paris, le 28 octobre 2015.
CNEC
139, boulevard Haussmann
75008 Paris
Monsieur e président, messieurs les secrétaires, Madame, Monsieur,

Par la présente, le conseil national des entreprises de coiffure (CNEC), 139, boulevard Haussmann,
75008 Paris, adhere en vue de sarenégociation al'accord du 17 juin 2009, a la convention collective
nationale de la coiffure et des professions connexes (idcc 2596), accord relatif au dével oppement du
dialogue social dans la profession.

Veuillez agréer, Monsieur le président, Messieurs les secrétaires, Madame, Monsieur, nos
salutations distinguées.
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Avenant n° 1 du 14 mars 2016 a l'accord du 17 juin 2009 relatif au développement du
dialogue social

En vigueur étendu

Vu I'accord national interprofessionnel du 12 décembre 2001 relatif au développement du dialogue
social dans|'artisanat ;

Vul'article 6 de I'accord du 17 juin 2009 relatif au développement du dialogue socid ;

Constatant que des adaptations sont nécessaires au dispositif de répartition des ressources au regard
de la situation objective de représentativité des organisations patronales, d'une part, et des
évolutions de représentativité des organisations syndicales de salariés, d'autre part,

il aété convenu de réviser par le présent avenant I'accord du 17 juin 2009 relatif au dialogue social
afin de lever les obstacles |égaux et de fonctionnement du dialogue social au sein de la branche de
la coiffure et des professions connexes.

Article 1er
Champ d'application

En vigueur étendu

Le présent accord est applicable aux entreprises artisanales relevant du répertoire des métiers
exercant une activité de coiffure, y compris dansles DOM.

Article2

Financement du dialogue social dansla coiffure et répartition des ressour ces
En vigueur étendu

Les fonds de la part B de la collecte mutualisée au plan national en application de I'article 2 de
I'ANI du 12 décembre 2001 sont répartis et attribués pour moitié au bénéfice du college
employeurs, d'une part, et pour moitié au bénéfice du college salariés, d'autre part.

Les fonds attribués aux organisations professionnelles d'employeurs sont répartis a parts égales
entre chacune des organisations patronales reconnues représentatives au niveau national dans la
branche de la coiffure et des professions connexes.

Ce principe de répartition égalitaire entre organisations patronales simpose également pour
déterminer le nombre de ses représentants titulaires au consell d'administration de '’ADDSC.

Les fonds attribués aux organisations syndicales de salariés sont répartis araison de :
—3/15 pour chacune des organisations : CGT, FO et CFDT ;
— 2/15 pour chacune des organisations : UNSA, CFE-CGC et CFTC.

Cette clé de répartition sinscrit dans I'esprit de celle retenue par I'ANI du 12 décembre 2001 et
refléte I'état des audiences respectives de chacune des organisations syndicales de salariés de la
branche au jour de la signature du présent avenant.

En cas de modification du nombre d'organisations syndicales de salariés bénéficiaires de cette
répartition ou de modification sensible de leurs audiences respectives affectant de maniere
substantielle les équilibres traduits par cette clé de répartition, celle-ci fera I'objet d'une adaptation
négociée dans les 3 mois suivant la demande d'une organisation syndicale de salariés signataire ou
adhérente au présent avenant.

Cette demande est notifiée par lettre recommandée avec avis de réception au secrétariat de
I'"ADDSC.
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Article3
Perte et acquisition dereprésentativité

En vigueur étendu

La perte de reconnaissance de représentativité au niveau national dans la branche de la coiffure
d'une organisation patronale et/ou salariale signataire du présent avenant entraine de plein droit la
suspension du bénéfice de la répartition des fonds telle que défini ci-avant.

Cette suspension prend effet alafin du semestre civil en cours ala date de la publication au Journal
officiel del'arrété ministériel constatant la perte de représentativité, et celajusgu'alafin du semestre
civil en cours ala date ou serait officiellement constatée, le cas échéant, sa nouvelle reconnai ssance
de représentativité.

L 'acquisition de reconnaissance de représentativité au niveau national dans la branche de la coiffure
par une organisation patronale et/ou salariale non signataire du présent avenant lui donne droit au
bénéfice de la répartition des fonds a compter de la fin du semestre en cours a la date de son
adhésion au présent avenant.

Article4
Entrée en vigueur. — Opposabilité. — Extension

En vigueur étendu
Le présent avenant entrera en vigueur a la date de sa signature et sera opposable a compter de cette
prise deffet a I'ADDSC aux fins de mise en conformité de ses statuts avec ses dispositions
modifiant I'accord du 17 juin 2009 relatif au dével oppement du dialogue social.

Le présent avenant sera établi en nombre d'exemplaires suffisant pour étre remis a chacune des
parties signataires et non signataires et déposé auprés de la direction générale du travail et du
secrétariat-greffe du conseil de prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du
travail, en vue de son extension.
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Avenant n° 2 du 23 février 2018 modifiant I'avenant n° 1 al'accord du 17 juin 2009
relatif au développement du dialogue social

En vigueur non étendu

Vu I'accord national interprofessionnel du 12 décembre 2001 relatif au développement du dialogue
social dans|'artisanat ;

Vul'article 6 de I'accord du 17 juin 2009 relatif au développement du dialogue social ;

Vu l'arrété du 21 juillet 2017 fixant la liste des organisations syndicales reconnues représentatives
dans la convention collective nationale de |a coiffure et des professions connexes (n° 2596) ;

Considérant la perte de représentativité de plusieurs organisations syndicales de salariés qui a
donné lieu a lI'application del'article 3 de I'avenant n° 1 al'accord du 17 juin 2009 ;

Considérant que les organisations syndicales de salariés ayant conservé leur représentativité ont
souhaité a I'unanimité modifier le mode de répartition des fonds destinés au financement du
dialogue social, au sein du collége salarié au profit d'une répartition égalitaire,

Article ler
Champ d'application

En vigueur non étendu

Le présent accord est applicable aux entreprises artisanales relevant du répertoire des métiers
exercant une activité de coiffure, y compris dans les DOM.

Article 2
Financement du dialogue social dansla coiffure et répartition des ressour ces

En vigueur non étendu
Les fonds attribués aux organisations syndicales de salariés sur la part B de la collecte mutualisée
en application de I'ANI du 12 décembre 2001, sont répartis de maniére égalitaire entre les
organisations syndicales de salariés reconnues représentatives dans la branche.

La présente répartition est mise en cavre dans le cadre des modalités d'applications définies au
sein de 'ADDSC.

Article3
Entrée en vigueur. — Opposabilité. — Extension

En vigueur non étendu
Le présent avenant entrera en vigueur au ler janvier a la date de I'année de signature et sera
opposable a compter de cette prise d'effets a ' ADDSC aux fins de mise en cauvre.

Le présent avenant sera établi en nombre d'exemplaires suffisant pour étre remis a chacune des
parties signataires et non signataires et déposé aupres de la direction générale du travail et du
secrétariat-greffe du conseil de prud’hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du
travail, en vue de son extension.
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Avenant n° 28 du 2 juillet 2012 relatif aux rémunérations des apprentis

En vigueur étendu

Le présent avenant annule et remplace I'article 1.3 de |'article 1er du chapitre || « Formation » ala
convention collective nationale de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

Article ler
Apprentisniveau V

En vigueur étendu

La rémunération des apprentis suivant une formation de niveau V est celle prévue aux articles D.
6222-26 et D. 6222-27 du code du travail en fonction de la tranche d'age considérée et de I'année
d'exécution du contrat ; chaque pourcentage du Smic étant majoré de deux points.

Article2
Apprentisniveau |V

En vigueur étendu

Quelle que soit la qualité de I'employeur (méme employeur, ou employeur différent), la
rémunération des apprentis préparant une formation de niveau IV, aprés avoir obtenu un dipldome de
coiffure de niveau V par la voie de I'apprentissage ou aprés avoir suivi une formation ou un
enseignement dans un lycée professionnel de I'éducation nationale, sous contrat d'association avec
I'Etat ou purement prive, est définie comme suit :

Age Période Taux de rémunération
1re année 57 % du Smic
16-17 ans
2e année 67 % du Smic
1re année 67 % du Smic
18-20 ans
2e année 77 % du Smic
21 ans et plus lre année et 2e année 80 % du Smic

(1) L'article 2 est étendu sous réserve de |'application des dispositions de I'article D. 6222-26 du code du travail dans
sa rédaction avant recodification issue du décret n° 2005-129 du 15 février 2005 relatif aux dérogations a la limite
d'age supérieure d'entrée en apprentissage. La rémunération des apprentis agés de vingt et un ans et plus est
déterminée en pourcentage du salaire minimum de croissance ou en pourcentage du salaire minimum conventionnel
correspondant a I'emploi occupé, sil est plus favorable Arrété du 6 mai 2013 - art. 1)

Article3
Champ d'application

En vigueur étendu

Le champ dapplication du présent avenant est identique a celui de la convention collective
nationale de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.
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Article4
Entrée en vigueur et durée

En vigueur étendu

Le présent avenant est conclu pour une durée indéterminée. Il entrera en vigueur a compter du
premier jour du mois civil qui suivra la date de publication de I'arrété d'extension au Journa
officiel.

Article5
Dépot
En vigueur étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé aupres de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil des prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension.

Article6
Adhésion

En vigueur étendu

Toute organisation syndicale représentative non signataire du présent accord pourray adhérer par
simple déclaration aupres de l'organisme compétent. Elle devra également aviser, par lettre
recommandeée, toutes |es organisations signataires.
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Avenant n° 37 du 8juillet 2015 relatif aux rémunérations minimaleset alaprime
d'ancienneté

En vigueur étendu

Aussi, le présent avenant annule et remplace l'avenant no 33 du 30 juin 2014 relatif aux
rémunérations minimales et ala prime d'ancienneté ala convention collective nationale (CCN) de la
coiffure et des activités connexes du 10 juillet 2006.

Article ler

Salaires minima des emplois de la filiére technique de la coiffure
En vigueur étendu

Les salaires minima conventionnels des saariés relevant des emplois de la filiére technique de la
coiffure sont définis comme suit.

Salaire minimal

Niveau Echelon Classification (En euros.)
1 Coiffeur(se) débutant(e) 1484
I 2 Coiffeur(se) 1489
3 Coiffeur(se) confirmé(e) 1494
Coiffeur(se) qualifié(e) 1514
' ou technicien(ne) 1544
I 2 Coiffeur(se) hautement qualifié(e) ou 1635

technicien(ne) qualifié(e)

Coiffeur(se) trés hautement qualifié(e
3 ou assistant(e) manager ou 1756
technicien(ne) hautement qualifié(e)

1 Manager 1911
2 Manager confirmé(e) 2289
m ou animateur(trice) de réseau 2702
3 Manager hautement qualifié(e) 2 863

ou animateur(trice) de réseau

confirmé(e) 2914
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Article2

Salaires minima des emplois connexes
En vigueur étendu

Article2.1

Salaires minima des emplois de |I'esthétique-cosmétique
En vigueur étendu

Les salaires minima conventionnels des salariés relevant des emplois de la filiére de I'esthétique-
cosmeétique de la branche de la coiffure sont définis ci-aprés :

Coefficient Salaire minimal(En euros.)
105 1482
115 1487
125 1 497
135 1512
145 1523
155 1533
165 1543
Article2.2

Salaires minima des emplois de lafiliére non technique dela coiffure

En vigueur étendu

Les salaires minima conventionnels des salariés relevant des emplois de la filiére non technique de
la branche de la coiffure sont définis ci-apres.

Coefficient Salaire minimal(En euros.)
100 1482
110 1487
120 1492
130 1533
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Article 2.3
Salaires minima des emplois de la filiére administrative de la coiffure

En vigueur étendu

Les salaires minima conventionnels des salariés relevant des emplois de la filiére administrative de
la branche de la coiffure sont définis ci-apres :

Coefficient Salaire minimal(En euros.)
230 1674
240 1674
250 1704
285 1906
295 1967
305 2 047
330 2168
330 et au-dessus 2 460
Article3

Primed'ancienneté

En vigueur étendu

La prime d'ancienneté est définie comme suit :

Années d'ancienneté dans I'entreprise Montant(En euros.)
A partir de 5 ans 27,60
A partir de 7 ans 39,85
A partir de 9 ans 51,45
A partir de 12 ans 67,20
A partir de 15 ans 81,90
Article4

Champ d'application et entrée en vigueur

En vigueur étendu

Le champ d'application du présent avenant est identique a celui de la convention collective
nationale de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

Le présent avenant prendra effet le premier jour du mois suivant la publication de l'arrété
d'extension au Journal officiel.

Article5
Dépot
En vigueur étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé aupres de la direction générale du travail et du secrétariat-greffe du
conseil de prud’hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de son
extension. Ces formalités seront accomplies par e secrétariat de la commission mixte.
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Avenant n° 40 du 21 mars 2017 relatif aux rémunérations minimales et ala prime
d'ancienneté

En vigueur étendu

Il a éé convenu de revaloriser I'ensemble des rémunérations minimales conventionnelles des
emplois de la filiére technique de la coiffure, de lafiliere de I'esthétique-cosmétique, de la filiére
des emplois non-techniques et de lafiliére administrative de la coiffure.

Aussi, le présent avenant annule et remplace l'avenant n° 37 du 8 juillet 2015 relatif aux
rémunérations minimales et ala prime d'ancienneté a la convention collective nationale (CCN) de la
coiffure et des activités connexes du 10 juillet 2006.

Article ler
Salaires minima des emplois delafiliére technique de la coiffure

En vigueur étendu

Les salaires minima conventionnels des salariés relevant des emplois de la filiere technique de la
coiffure sont définis comme suit : (En euros.)

‘ NiveauH EchelonH Classification H Salaire minimal ‘

.1 Coiffeur (se) débutant(e) [ 1508 |

I ‘ 2 H Coiffeur (se) H 1512 ‘

‘ 3 H Coiffeur (se) confirmé(e) H 1518 ‘

. Coiffeur (se) qualifié(e) [ 1525 |

ou technicien(ne) [ 1560 |

Il 2 Coiffe_LJ,r (se) hautement qualifié(e) ou technicien(ne) 1671

qualifié(e)

3 Coiffeur (se) tres h.aytement qualifié(e) ou a_s_s,istant(e) 1784
manager ou technicien(ne) hautement qualifié(e)

‘ 1 H Manager H 1917 ‘

5 ‘ Manager confirmé(e) H 2 306 ‘

i ‘ou animateur(trice) de réseau H 2714 ‘

3 ‘ Manager hautement qualifié(e) H 2872 ‘

‘ou animateur(trice) de réseau confirmé(e) H 2923 ‘

Article2

Salaires minima des emplois connexes
En vigueur étendu

Article2.1
Salaires minima des emplois de I'esthétique-cosmétique

En vigueur étendu

Les salaires minima conventionnels des saariés relevant des emplois de la filiere de I'esthétique-
cosmétique de la branche de la coiffure sont définis ci-aprés : (En euros.)
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‘ Coefficient H Salaire minimal pour 151,67 heures ‘
| 105 [ 1500 |
| 115 [ 1505 |
| 125 [ 1515 |
| 135 [ 1530 |
| 145 [ 1541 |
| 155 [ 1551 |
| 165 [ 1562 |
Article2.2

Salaires minima des emplois dela filiere non technique de la coiffure
En vigueur étendu

Les salaires minima conventionnels des salariés relevant des emplois de la filiére non technique de
la branche de la coiffure sont définis ci-apres : (En euros.)

‘ Coefficient H Salaire minimal pour 151,67 heures ‘

| 100 [ 1500 |

| 110 [ 1505 |

| 120 [ 1510 |

| 130 [ 1551 |
Article2.3

Salaires minima des emplois de la filiere administrative de la coiffure
En vigueur étendu

Les salaires minima conventionnels des salariés relevant des emplois de la filiere administrative de
la branche de la coiffure sont définis ci-apres : (En euros.)

‘ Coefficient H Salaire minimal pour 151,67 heures ‘
| 230 [ 1694
| 240 [ 1694
| 250 [ 1724
| 285 [ 1929
| 295 [ 1991
| 305 [ 2072
| 330 [ 2194
| 330 et au-dessus [ 2490 |
Article3

Primed'ancienneté

En vigueur étendu

La prime d'ancienneté est définie comme suit : (En euros.)
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‘ Années d'ancienneté dans |'entreprise H Montant ‘

‘ A partir de 5 ans H 30 ‘

‘ A partir de 7 ans H 42 ‘

‘ A partir de 9 ans H 54 ‘

‘ A partir de 12 ans H 70 ‘

‘ A partir de 15 ans H 85 ‘
Article4

Champ d'application et entr ée en vigueur

En vigueur étendu

Le champ dapplication du présent avenant est identique a celui de la convention collective
nationale de la coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

Le présent avenant prendra effet le premier jour du mois suivant la publication de l'arrété
d'extension au Journal officiel.

Article5
Dépot
En vigueur étendu
Le présent avenant sera fait en un nombre suffisant d'exemplaires pour étre remis a chacune des
parties contractantes et déposé aupreés de la direction générale du travail et du secrétariat du greffe
du conseil de prud'hommes de Paris, dans les conditions prévues par le code du travail, en vue de
son extension. Ces formalités seront accomplies par le secrétariat de la commission mixte.
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